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REVISTA BRASILEIRA DE CONTABILIDADE

PALAVRA DO
PRESIDENTE

Carissimos Contadores e Contadoras
do nosso Brasil, leitores e leitoras da RBC.

Esta edicdo da Revista Brasileira de
Contabilidade se insere em um contex-
to de reconfiguracdo da Contabilidade,
impulsionado por transformacgoes regu-
latorias, tecnoldgicas e institucionais que
ampliam seu escopo e sua complexidade
operacional.

O inicio da vigéncia das normas de
sustentabilidade constitui um marco es-
trutural para a economia, pois a incorpo-
racao de dimensbdes ambientais, sociais
e de governanca a informacgao conta-
bil expande sua densidade informacio-
nal, elevando o nivel de rigor técnico da
profissao.

Diante desse novo patamar de exi-
géncia, intensificam-se as demandas so-
bre o ensino contabil na preparacédo dos
futuros profissionais. O panorama apre-
sentado nesta edicao orienta acoes vol-
tadas a atratividade do curso e ao apri-
moramento dos percursos académicos. A
predominancia da modalidade a distan-
cia, associada as mudancas no processo
de ensino e aprendizagem, impode desa-
fios adicionais ao dominio de competén-
cias essenciais a atuagao profissional.

Esse cenario reitera a importancia de
articular ensino, pratica e evolucéo nor-
mativa. O momento exige o aperfeico-
amento das estruturas educacionais,
com foco em solidez técnica e atualiza-
¢ao continua, em sintonia com os avan-
¢os tecnoldgicos e com o papel cada vez
mais estratégico da atividade contabil.

Os artigos reunidos nesta edicao
tratam diretamente dessas questoes.
As analises sobre tecnologia no ensino
apontam para a necessidade de maior
aderéncia entre formacao e perfil pro-
fissional esperado pelo mercado. Os es-
tudos sobre trabalho remoto, satde e
produtividade refletem mudancas nas di-
namicas de exercicio da profissao. A apli-
cacdo de modelos de Inteligéncia Artifi-

Fabio Pinheiro/acervo CFC

Joaquim de Alencar Bezerra Filho
Presidente do CFC

cial na previsao de insolvéncia demonstra
o0 amadurecimento da capacidade anali-
tica no campo contabil. Ja as discussdes
sobre planejamento tributario em econo-
mias colaborativas e educacao financeira
retratam seu alcance social.

A RBC reafirma, assim, sua funcao
como espaco de producdo e difusdo de
conhecimento, conectando pesquisa,
pratica e demandas da sociedade.

Cabe as instituicdes de ensino, as en-
tidades de classe e ao Sistema CFC/CRCs
atuar de forma coordenada para elevar
a qualidade da formacao, os padroes de
desempenho e a atratividade da carrei-
ra, assegurando que a profissdo contabil
continue a exercer funcao estruturante
na geracao da confianca que sustenta a
tomada de decisoes.

Seguiremos avangando na consolida-
cao de uma Contabilidade a altura dos
desafios do nosso tempo, construindo
aliancas estratégicas para o desenvolvi-
mento do Brasil.

Boa leitura!
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REPORTAGEM

Normas de sustentabilidade:

a contabilidade como protagonista
na protecao do planeta e no
fortalecimento da ética

Por Lorena Molter e Poliana Nunes

A adocao obrigatoéria das normas internacionais de sustentabilidade marca, no Brasil, uma

nova era de atuacdo para os profissionais da contabilidade. A partir de agora, a classe devera

considerar as questdes ambientais, sociais e de governanca no report anual das empresas.

A obrigatoriedade das normas de
divulgacao de informagbes de sus-
tentabilidade, com vigéncia a partir
de 2026, amplia o campo de atuagao
dos profissionais da contabilidade e
reforca o papel estratégico da classe
na geracao de informacoes Uteis ao
mercado. A partir desse novo cena-
rio, os contadores passam a ser res-
ponsaveis pela divulgacao de infor-
macao sobre efeitos financeiros dos
aspectos ambientais, sociais e de go-
vernanca de forma mais direta.

Até entdo, a divulgacdo dessas
informacgodes ocorria de forma vo-
luntéria e sem padronizacado, o que
comprometia a comparabilidade e
a credibilidade dos dados. Com a
adocédo de normas internacionais, o

processo ganha consisténcia e for-
talece a transparéncia no ambiente
de negdcios.

Segundo a vice-coordenadora
de Relacbes Internacionais do Co-
mité Brasileiro de Pronunciamen-
tos de Sustentabilidade (CBPS), Va-
nia Borgerth, a auséncia de critérios
uniformes limitava a utilidade das
informacgodes. “A divulgacao de in-
formacao de sustentabilidade era
feita de forma voluntaria e isso im-
pedia a supervisao por parte de au-
toridades e reguladores, prevenia a
penalizacdo por divulgacao de in-
formacao falsa ou adulterada e tor-
nava impossivel a comparagao da
empresa com ela mesma e com seus
pares” ao longo do tempo, explica.

Ela destaca que fatores ambien-
tais, sociais e de governanca passa-
ram a ser considerados elementos
capazes de impactar diretamente o
desempenho das organizacoes. Es-
sas informacoes sao fundamentais
para “decisdes tomadas por gesto-
res, investidores e outros agentes de
mercado que precisam ter acesso a
tais informacdes a fim de consubs-
tanciar decisoes racionais”, afirma.

A solucdo encontrada para re-
solver essa questao e dar credibi-
lidade aos dados publicados foi
associa-las a contabilidade. Nes-
se contexto, a Fundacao IFRS, por
meio do International Sustainability
Standards Board (ISSB), publicou as
normas IFRS S1 e S2.
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Normas de sustentabilidade: a contabilidade como protagonista na prote¢ao do

planeta e no fortalecimento da ética

Marco contabil global, esses nor-
mativos foram traduzidos no Brasil
pelo CBPS e publicados pelo Conse-
lho Federal de Contabilidade (CFC)
em 2024. Em ambito nacional, pas-
saram a ser chamadas de Normas
Brasileiras de Contabilidade (NBC)
TDS 01 e 02. Contudo, também sao
conhecidas como CBPS 01 e 02. Tal
feito posicionou o pais como pio-
neiro na publicacdo de documentos
dessa natureza e um colaborador es-
tratégico nas agdes voltadas para o
combate ao aquecimento global e o
desenvolvimento sustentavel.

A NBCTDS 01 estabelece deter-
minacoes gerais a respeito de divul-
gagoes de informacoes sobre riscos
e oportunidades relacionados a sus-
tentabilidade. O objetivo é que es-
ses dados sejam Uteis para usuarios
de relatérios financeiros de propé-
sito geral na tomada de decisdes
sobre o fornecimento de recursos
para a entidade. O texto trata-se
da convergéncia da IFRS S1 Gener-
al Requirements for Disclosure of
Sustainability-related Financial In-

formation.
ANBC
TDS 02,
por ou-
tro lado,
estd alinha-
da com a IFRS
S2 - Climate-re-
lated Disclosures. A
sua proposta é orientar
sobre divulgacoes financei-
ras relacionadas ao clima. Esses
normativos refletem os efeitos dos
elementos da Agenda ESG (ambien-
tal, social e governanca) no ambi-
to financeiro. “Uma norma IFRS ‘S’
ndo é uma norma contabil, mas de
divulgacdo de efeito financeiro dos
elementos ligados a fatores que a
contabilidade hoje nado alcanca, tais
como fatores ambientais sociais e
de governanca corporativa”, orien-
ta Borgerth.

A publicacdo das normas de
sustentabilidade traz um pon-
to de alerta para os profissionais
da contabilidade: a necessidade
de coeréncia entre os relatérios fi-
nanceiro e ndo financeiro. O presi-
dente do CFC (gestao 2018-2021)
e coordenador de Operacdes do
CBPS, Zulmir Breda, explica que
deve haver um didlogo entre am-
bos, “mostrando com clareza os
impactos que os riscos e as opor-
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tunidades de sustentabilidade pro-
duzem nas informacgdes contabeis
das empresas”, observa.

Borgerth explicita, de forma
pratica, o que significa a orienta-
¢ao de Breda. “O efeito dessa pro-
posta é muito claro: se, por exem-
plo, uma empresa diz: ‘Eu sou uma
excelente empregadora e os meus
empregados adoram trabalhar na
minha empresa’, a contabilidade
dessa empresa precisa mostrar que
ela paga bons salarios, que ela in-
veste na capacitacdo de seus em-
pregados, que os beneficios como
plano de saude e previdéncia sao
atrativos, etc.”, pontua.

Breda apresenta e justifica al-
guns efeitos técnicos e contabeis
que as normas de sustentabilidade
trardo para as empresas. “E por essa
razao que a norma requer que se-
jam explicitados os efeitos dos ris-
cos e das oportunidades relaciona-
dos a sustentabilidade no balanco
patrimonial, na demonstracdo do
resultado e nos fluxos de caixa da
entidade para o periodo de relaté-
rio e seguintes”, contextualiza.

Ainda de acordo com o conta-
dor, essas normas exigem que se-
jam explicitadas as conexdes entre
as divulgacoes fornecidas pela en-
tidade dentro de suas divulgagbes
financeiras relacionadas a susten-
tabilidade, “tais como conexdes
entre divulgagdes sobre governan-
ca, estratégia, gestao de riscos e
métricas e metas, bem como em
suas divulgacdes financeiras rela-
cionadas a sustentabilidade e em
outros relatérios financeiros para
fins gerais publicados pela entida-
de, tais como suas respectivas de-
monstracdes contabeis”, exempli-
fica Breda.

O resultado da integracao dos
dados é a clareza, a coeréncia, assim
como a ampliacdo da possibilidade
de compreenséao das informacoes.
Isso possibilita melhoria na qualida-
de das anélises e na tomada de de-
cisoes por investidores e gestores.


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2024/NBCTDS01&arquivo=NBCTDS_01.doc&_gl=1*abeypx*_ga*MTU2NDMyMTA1Mi4xNzM5ODgwMzcw*_ga_38VHCFH9HD*czE3Nzc1NTMyODQkbzU4MSRnMSR0MTc3NzU1MzI5NiRqNDgkbDAkaDA.
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2024/NBCTDS02&arquivo=NBCTDS_02.doc&_gl=1*abeypx*_ga*MTU2NDMyMTA1Mi4xNzM5ODgwMzcw*_ga_38VHCFH9HD*czE3Nzc1NTMyODQkbzU4MSRnMSR0MTc3NzU1MzI5NiRqNDgkbDAkaDA.
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2024/NBCTDS02&arquivo=NBCTDS_02.doc&_gl=1*abeypx*_ga*MTU2NDMyMTA1Mi4xNzM5ODgwMzcw*_ga_38VHCFH9HD*czE3Nzc1NTMyODQkbzU4MSRnMSR0MTc3NzU1MzI5NiRqNDgkbDAkaDA.
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¢¢Uma norma IFRS ‘S’ ndo é uma norma contébil,
mas de divulgacdo de efeito financeiro dos elementos
ligados a fatores que a contabilidade hoje nao
alcanca, tais como fatores ambientais sociais e de
governanca corporativa.’?

O inicio

O embrido das normas CBPS 01
e 02 surgiu antes mesmo da cria-
¢ao do Comité Brasileiro de Pronun-
ciamentos de Sustentabilidade. Em
marco de 2022, o ISSB publicou a
Minuta de Exposicao IFRS ST — Gen-
eral Requirements for Disclosure of
Sustainability-related Financial In-
formation, na qual prop0s que as
organizagoes deveriam divulgar ris-
cos, oportunidades e informacgoes
financeiras sobre sustentabilidade.

Também foi publicada, em mar-
¢o de 2022, a Minuta de Exposicao
IFRS S2 - Climate-related Disclo-
sures, para integrar e desenvolver
as recomendacoes da Forca-Tarefa
sobre Divulgacdes Financeiras Rela-
cionadas ao Clima e incorporar re-
quisitos derivados das Normas Sasb.

Apbs 18 meses de trabalho in-
tenso e com mais de 1.400 respos-
tas as sugestdes do ISSB, no dia 26
de junho de 2023, durante a confe-
réncia anual da Fundacao IFRS, o Co-
mité emitiu suas normas inaugurais:
a IFRS S1 — Requisitos Gerais para Di-
vulgagdo de Informacgoes Financeiras
Relacionadas a Sustentabilidade e a
IFRS S2 — Divulgacoes Relacionadas
ao Clima, dando inicio a uma nova
fase de divulgacoes relacionadas a
sustentabilidade para os mercados
de capitais em todo o mundo.

Todo esse trabalho se deu a par-
tir da criacdo do ISSB, em decorrén-
cia da ideia do Relato Integrado,
que busca ancorar a informacao de
natureza “sustentavel” nos relato-
rios contabeis. “Quando o con-
ceito do relato integrado ga-
nhou forca no mundo, os
reguladores procuraram
uma forma de tornar
os relatérios de sus-
tentabilidade um ve-
iculo de transparéncia
mandatério”, informou
Vania Borgerth.

Desse modo, a melhor or-
ganizacdo para elaborar as nor-
mas que seriam adotadas pelos re-
guladores deveria ser a mesma que
ja faz normas globais de contabili-
dade: a Fundacéo IFRS. Entdo, em
3 de novembro de 2021, durante
a COP26 em Glasgow, a Fundacao
IFRS criou o ISSB com a missao de
unificar e aperfeicoar os padroes
existentes e editados por variados
organismos relacionados ao tema.

A partir desse mesmo movimen-
to, no dia 9 de junho de 2022, o
CFC criou o CBPS, com estrutura e
operagao equivalente ao do Comi-
té de Pronunciamentos Contébeis
(CPC), mas dedicado as normas de
sustentabilidade, levando sempre
em conta a adocdo dos padrodes in-
ternacionais editados pelo ISSB.

4

Pioneirismo brasileiro

O trabalho do ISSB recebeu for-
te apoio de investidores, empresas,
formuladores de politicas, regula-
dores de mercado e outras organi-
zacOes ao redor do mundo, o que
inclui a Organizacado Internacional
de Comissoes de Valores Mobilia-
rios (losco, na sigla em inglés), o
Conselho de Estabilidade Financei-
ra, o0 G20 e os lideres do G7. Entre-
tanto, o Brasil foi o primeiro pais no
mundo a adotar formalmente as di-
retrizes da IFRS.
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A aprovacao das Normas Bra-
sileiras de Contabilidade Técnicas
para Divulgacdo de Informacdes
sobre Sustentabilidade 01 e 02
ocorreu durante a 1.1122 Reuniao
Plenéaria do CFC, em 17 de outubro
de 2024.

Anteriormente a esse fato, o
CFC editou a Resolugdo CFC n.°
1.710, de 25 de outubro de 2023,
e inseriu, na estrutura das NBCs, as
diretrizes para Divulgacao de In-
formacoes sobre Sustentabilidade,
convergentes com as normas ISSB

e ainda as normas de Asseguracao
de Relatérios de Informacdes de
Sustentabilidade, conver-
gentes com aquelas emi-
tidas pelo International
Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB).

O coordenador de
Operacoes do CBPS, Zul-
mir Breda, lembrou que o
debate sobre sustentabili-
dade nédo é novidade para
os profissionais da conta-
bilidade, pois o CFC ja ha-
via editado normas com
orientacoes sobre o tema,
como é o caso da NBC-T15 -
Informacoes de Natureza So-
cial e Ambiental, em 2004, e o
Comunicado Técnico Geral (CTG)
09 - Relato Integrado, em 2020.

“As normas tra-

zidas pela Resolu-
¢do CFCn.° 1.710,
de 2023, colocam
s em outro patamar
- o nivel de requisitos
4 em termos de profundi-

~ dade e abrangéncia das in-

formacgodes, exigindo do pro-
fissional um conhecimento mais
amplo das atividades das empresas,
bem como de sua cadeia de valor.
Eu costumo dizer que é um novo
campo ou um novo horizonte que
se descortina para a profissao con-
tabil, colocando o contador no cen-
tro das atengbes dentro das empre-
sas”, disse Breda.

Capacitagdo

Com a edicdo das normas inter-
nacionais de sustentabilidade, o ISSB
anunciou, também, os planos para
um programa de capacitacdo, que
estabelece os recursos necessarios
para relatérios consistentes e de alta
qualidade. Além de oferecer cursos,
a Fundagao IFRS veicula guias e ma-
teriais em audio e video, todos dis-
poniveis no site da instituicdo.
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No Brasil, a capacitacdo comeca
pela base. Em 2025, entraram em
vigor as novas diretrizes curricula-
res do curso de Ciéncias Contabeis
—um trabalho intenso do CFC, que,
entre outras caracteristicas, intro-
duz conteddos por competéncia,
voltados a temas da atualidade da
profissdo, como é o caso do uso da
inteligéncia artificial e da sustenta-
bilidade das empresas.

Para aqueles que ja estdo no
mercado, o CFC e as demais enti-
dades que compdem o CBPS dispo-
nibilizam, em suas programacoes
de educacao continuada, eventos
que abordam as normas de divul-
gacao e de asseguracao de infor-
macodes de sustentabilidade. “Em
praticamente todos os eventos de
ambito regional ou nacional do Sis-
tema CFC/CRCs, esse tema esta na
pauta, e serd mantido permanen-
temente, pois temos clareza da im-
portancia de que os contadores es-
tejam absolutamente familiarizados
e com dominio do conteddo das
novas normas, para estarem habili-
tados a implementa-las”, informou
Zulmir Breda.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cfc-n-1.710-de-25-de-outubro-de-2023-520669405
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cfc-n-1.710-de-25-de-outubro-de-2023-520669405
https://www.ifrs.org/sustainability/knowledge-hub/introduction-to-issb-and-ifrs-sustainability-disclosure-standards/
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CCEm praticamente todos os eventos do Sistema
CFC/CRC s, a sustentabilidade estd na pauta, e sera
mantida, pois temos clareza da importancia de que

os contadores estejam absolutamente familiarizados
e com dominio do contetdo das novas normas, para
estarem habilitados a implementa-las.??

Além dos programas de educa-
¢ao continuada, o Comité Brasileiro
de Pronunciamentos de Sustenta-
bilidade possui o Grupo de Traba-
Ilho Educacional, que traduz todo o
material educativo produzido pelo
ISSB e os disponibiliza aos contado-
res brasileiros no site da instituicao.

Novas discussoes

: As normas internacionais
. de sustentabilidade abordam,
; com mais intensidade, os
principios de sustentabilida-
de ambiental e governan-
¢a corporativa da agenda
ESG; entretanto, a par-
te de responsabilidade
social, que completa
a sigla, ainda precisa
ser explorada. Embo-
ra o tema social tenha
sido proposto, a co-
munidade internacio-
nal optou por estabe-
lecer como prioridade
a implantacdo das nor-
mas ja emitidas.

De acordo com Vania
Borgerth, “a auséncia de
norma especifica para
questdes sociais nao
pode ser utilizada como
., escape para omissao

Adesao do setor publico as normas de sustentabilidade

. Para a efetividade, as agoes voltadas para o

ocorrem em um dado ponto do planeta po
milhares de quilometros daquela localidad

precisam ocorrer de forma coletiva. Isso porque comportamentos nocivos a natureza que

clima, e para o meio ambiente de forma geral,

dem trazer prejuizos a populagées que vivem a
e.

. Nessa mesma ldgica, as iniciativas voltadas para a protegdo global e sobrevivéncia no planeta
precisam ser adotadas em todos os ambitos da sociedade. Assim sendo, as normas de
sustentabilidade, em breve, serdo uma realidade também no setor publico.

. No dia 29 de janeiro de 2026, o International Public Sector Accounting Standards Board (Ipsasb)

publicou a norma Ipsasb SRS 1 - Divulga¢des Relacionadas ao Clima. A finalidade do
documento ¢é orientar governos e entidades do setor ptiblico no relato de riscos e oportunidades
relacionados ao clima, de forma clara, objetiva e consistente.

O texto dialoga com a IFRS S2, o que colabora com o embasamento e a comparabilidade dessas
divulgagoes relativas ao clima nos setores publico e privado. O conteudo foi desenvolvido com o

apoio do Banco Mundial. A norma tem inicio previsto em ou apés 1° de janeiro de 2028.

forgas estratégicas na protegio do planeta e,

. Ao adotar normativos que favorecem o combate as mudangas climdticas, os governos se tornam

principalmente, das suas populagdes.

Fonte: CFC e Ipsasb.

de informacéo des-

ta drea. No para-

grafo 47, a CBPS P
01 estabelece 4
que, se, duran- ;

te a verificagao ‘

de seus riscos e

oportunidades, -

a empresa iden-
tificar que tem um
risco social relevan-
te, ela ndo pode emitir
essa informagdo, mas procu-
rar, entre as normas emitidas por
outros 6rgaos, critérios razoaveis
para divulgar tal risco”.

As alteracdes promovidas sao
resultado de discussdes que se-

guem em curso em

diferentes boards

e grupos de tra-

balho no Bra-

sil e no exte-

rior. O CFCe o

CBPS atuam si-

multaneamen-

te na analise e

na promocao de

debates, de modo a

reunir e enviar contri-

buigdes para a construgdo de

normas que se proponham a abor-

dar o aspecto social, assim como

outros elementos que fortalecam o

desenvolvimento sustentavel nacio-
nal e além-fronteiras.
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Atratividade da profissdo contébil é tema de estudo

Atratividade da profissao contabil
¢ tema de estudo

Por Lorena Molter Comunicacdo CFC

A atratividade da profissao contabil voltou ao centro do debate no Brasil e no cenario

internacional, com iniciativas que buscam compreender os fatores que influenciam a escolha

e a permanéncia na carreira. Em 2025, a International Federation of Accountants (Ifac), com o

apoio do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), lancou um projeto global com a finalidade

de apurar dados e investigar o tema.

A Pesquisa de Atrativi-
dade da Profissdao da Ifac
2025 foi desenvolvida com
o objetivo de compreender
como os profissionais per-
cebem as suas carreiras. A
partir das informacgoes co-
letadas, a entidade propde
trabalhar, coletivamente,
com representacdes de
diversos paises para apri-
morar a atratividade da
profissdo para as futuras
geracoes.

A tematica também
chamou a atencao do vi-
ce-presidente Técnico do
CFC, Joao Carlos Castilho
Garcia, e do presidente da
Academia Paulista de Con-
tabilidade (APC), Alexandre
Sanches Garcia. Nesse con-
texto, os contadores desen-
volveram o estudo Panora-
ma do Ensino Contabil no
Brasil. O trabalho buscar
avaliar a atratividade da

profissao, analisando o nimero de
cursos de Ciéncias Contabeis e das
matriculas nessa area de formacéao.

Adicionalmente, o material in-
vestiga o desempenho académico

Foto: Acervo CFC

Alexandre Sanches Garcia

dos alunos egressos desses cursos
em provas, como o Exame de Sufici-
éncia do CFC e o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Ena-
de). Garcia explica que a atuagao
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em instituicdes de ensi-
no, a troca de experiéncias
com profissionais que de-
senvolvem suas atividades
em empresas e a participa-
cao de debates sobre a te-
maticas com as entidades
de classe foram alguns dos
fatores que o motivaram a
estudar o assunto de for-
ma mais profunda.
Segundo o contador,
no Brasil, de acordo com o
Censo da Educagao Supe-
rior do Ministério da Edu-
cacdo (MEC), houve que-
da na busca pela formacédo
em Ciéncias Contabeis, em-
bora a Contabilidade ainda
esteja na sétima posicao
entre os cursos com maior
nimero de matriculados.
“Sobre esse fendbmeno de
queda, decidimos estudar
os possiveis fatores que le-
vam a esse movimento”,
informa. Contudo, em um

primeiro momento, os profissionais
decidiram fazer “um levantamento
de dados para visualizar a evolucao
dos numeros de matriculados nos
cursos de Ciéncias Contabeis”.
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O papel do CFC sempre foi estar ao lado
da educacgdo contabil.

Alexandre Garcia ain-
da ressalta que o referido
estudo nao objetiva anali-
sar a qualidade do ensino
da Contabilidade no ambi-
to nacional. Entretanto, o
contador destaca que, em
2021, o Conselho Regional
de Contabilidade do Esta-
do de Sao Paulo (CRCSP)
e a APC realizaram um
workshop com mais de 70
professores da area, em
que “foram destacados,
estudados e debatidos os
possiveis agentes respon-
saveis pela qualidade do
ensino nos cursos de Cién-
cias Contabeis”. As investi-
gacoes se tornaram um li-
vro e estdo disponiveis, de
forma gratuita, no site da
Academia.

Governanca
los Conselly

Foto: Acervo CFC

Joao Carlos Castilho Garcia

O estudo conduzido
pelo presidente da APC e pelo vi-
ce-presidente Técnico do CFC tam-
bém avaliou o desempenho dos
alunos concluintes dos cursos de
Ciéncias Contabeis no Exame de
Suficiéncia e no Enade. A analise

abrange os resultados do Exame
de Suficiéncia de 2011 a 2024 e do
Enade de 2006 a 2022, como for-
ma de complementar a pesquisa.
Joado Carlos Castilho ressalta
gue a exploracdo do tema néo sera

finalizada com o referido
trabalho e a dupla pre-
tende ampliar a investiga-
¢do. "A nossa proposta é
continuar com esse estu-
do. Obviamente, esse foi
um primeiro [trabalho] em
que se trata de um mape-
amento, uma visao geral
da evolucdo dos numeros
de matricula”, pontua.

O contador reforga
que o CFC é aliado estra-
tégico para a evolucéo e
o fortalecimento das Ci-
éncias Contabeis. Dessa
forma, diz enxergar que
a entidade pode contri-
buir para a melhoria de
diversos indicadores que
envolvem a profissao.
"0 Conselho Federal de
Contabilidade, ao longo
da histéria, sempre cola-
borou para a educacao
na profissdo desde a sua
fundacéo. E, depois [para
a evolucao] das atualiza-
¢Oes das normas, nao sé
as técnicas, mas as nor-
mas profissionais como a Educacao
Profissional Continuada, instituida
também por meio de legislacdo”.
E completa: “O papel do CFC sem-
pre foi estar ao lado da educacao
contabil”.
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Tributos diferidos

ntes de comecar a falar sobre tributos diferidos,

quero dedicar algumas palavras a iniciativa da

Revista Brasileira de Contabilidade (RBC) de
implementar uma segao para tratar de assuntos contabeis de
forma pratica e que possam, efetivamente, ser de interesse a
nossa classe profissional. Que maravilha! E, vejam, ndo estou
exagerando: basta passar os olhos no primeiro artigo dessa
proposta — publicado pela RBC e de autoria do professor
Eliseu Martins para notar a dificuldade de encontrar, em
qualquer publicagdo académica/cientifica, algo de tamanha
relevancia e utilidade. Aguardo indicagdes de ao menos um
desse tipo de publicagao. Duvida cruel: o artigo do professor
Eliseu seria publicado em alguma das revistas classificadas pela
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) como Al ou A2 ou qualquer outra classificagdo que
possa substitui-las? Minha percep¢ao: a resposta é um
sonoro NAO.
Comegando a tratar de nosso tema, ¢ importante destacar
que receitas e despesas de um determinado periodo podem
provocar efeitos fiscais em periodos diferentes, e isso faz com
que apare¢a o que denominamos de tributos diferidos, que
poderdo figurar no ativo e/ou no passivo. A ideia deste artigo
é trazer um pouco de como esse assunto tem evoluido no
Brasil e mostrar exemplos praticos. Por ser um tema bastante
especifico, nao trataremos aqui dos tributos diferidos em
operagoes de combinagdes de negocios.
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O autor agradece aos professores Bruno, Eliseu e Raquel.

Professor titular do Departamento de Contabi-
lidade Atuaria da Faculdade de Economia, Ad-
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Tributos diferidos

1.1 Um pouco de historia

Era 1976, quando a Lei das So-
ciedades por A¢des foi aprovada,
todo o sistema contabil utilizado
no Brasil até entdo foi praticamen-
te eliminado. Passdvamos, naque-
la época, a ter um sistema conta-
bil compativel com os melhores
do mundo, principalmente por-
que toda a inspiracdo veio daque-
le que, a época, era praticado nos
Estados Unidos. Fizemos a licdo de
casa muito bem, e, podem ter cer-
teza, para alguns casos, ainda me-
Ihor do que o que se fazia por la.
Sistema de reconhecimento da in-
flacdo nas demonstracdes conta-
beis (uma pena: passamos a nao re-
conhecer os efeitos da inflacado em
nossas demonstracées contabeis a
partir de 1996, o que, assim, as fez
perder, e muito, em qualidade de
suas informacaées) e regras bem cla-
ras, como a reavaliacdo de ativos,
sdo exemplo disso.

Mas nao foi
s6 isso. Para
que se pu-
desse ter a
legislacao
fiscal compa-
tivel com tudo
0 que estava sen-
do modificado nos
sistemas de contabili-
dade impostos pela Nova
Lei das S/As, como assim
era chamada, a aprova-
¢ao do Decreto-Lei n.°
1.598, de 1977, bus-
cou, entre outras
coisas, compatibili-
zar a legislacdo do
imposto de renda
das pessoas juridi-
cas com o que estava
sendo alterado no sis-
tema contabil pela Lei das
Sociedades por Acoes.

Certamente, uma das
principais mudancas intro-
duzidas por esse decreto-
-lei foi a criacdo do cha-

mado Lucro Real (a denominacao
anterior, Lucro Tributavel, parecia
mais adequada, mas isso sdo aguas
passadas).

A principio, para uma parte dos
profissionais e pesquisadores da
area contabil, essa nova figura de-
nominada de Lucro Real, com sua
apuracao por meio da utilizacdo
do Livro de Apuracdo do Lucro Real
(Lalur), parecia encerrar as grandes
discussbes sobre diferencas de tra-
tamento para determinados fatos
contdbeis e como estes eram en-
tendidos pela legislacao fiscal.

Inocentes que fomos, passamos
a imaginar, por exemplo, que a de-
preciagdo de maquinas e equipa-
mentos na contabilidade reconheci-
da pela taxa anual de 17% poderia
ser ajustada, como uma adicao,
para apuracdo do lucro real, pelos
7 pontos percentuais superiores ao

que previa a legislacdo fiscal
de entdo (10%). Sim, e isso

era possivel.
Naquela época, perdas
com créditos de liquidacao
duvidosa, se contabiliza-
das com taxa superior
a 3% (esse era o per-
centual aceito fiscal-
mente como deduti-
vel), também, pelo
valor excedente,
deveriam ser ajus-
tadas como adi-
¢ao ao lucro
real. Tam-
bém pode-
ria ser feito.
Mas se a empre-
sa resolvesse, por exem-
plo, contabilizar a de-
preciacdo de maquinas
e equipamentos a 6%
ao ano, ou 2% para as
perdas com créditos de
liquidacao duvidosa,
ndo poderia se apro-
veitar integralmente
do beneficio que a le-
gislacao fiscal oferecia.
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Obvio, para nés, totalmente incom-
preensivel, mas era assim.

Enfim, de |a para ca, muitos es-
forcos foram feitos e, felizmente, a
Receita Federal, trabalhando com
representantes da classe contabil,
passou a buscar mecanismos que
pudessem diminuir as divergéncias
entdo existentes. Parabéns a essas
duas “entidades”.

2 Lucro Real e Objetivo do
CPC 32

2.1 Aspectos fiscais

O art. 6° do Decreto-Lei n°
1.598, de 1977, define Lucro Real
como o lucro liquido do exercicio
ajustado pelas adicdes, exclusdes
ou compensacodes autorizadas pela
legislacdo fiscal. E vai além, quando
define que lucro liquido é a soma
do lucro operacional, dos resulta-
dos ndo operacionais, do saldo de
correcdo monetaria (repito, quanta
falta faz o valor dessa conta nas de-
monstragées contabeis de hoje!) e
das participagoes.

O referido art. 6° também prevé
os tipos de adicoes e exclusdes que
devem ser feitas ao lucro liquido
para se chegar ao lucro real. Sdo
exemplos dessas adicdes: cus-
tos, despesas, perdas, despe-
sas com provisdes, sempre que
ndo previstas ou autorizadas pela
legislagao fiscal.

Da mesma forma, a legislagao
preceitua que podem ser excluidos
do lucro liquido valores, resultados,
receitas, etc., desde que estejam
previstos em algum documento
legal. Existe mais de uma centena
de itens que podem ou devem ser
ajustados ao lucro contabil para
chegar ao lucro real (lembre-se: pe-
rante a legislacdo fiscal, o que alte-
ra o lucro real para mais “deve”; no
caso inverso, “pode”). Muitos dos
ajustes previstos na legislacao sao
aplicaveis apenas a atividades eco-
ndémicas ou operagdes especificas.
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¢€O CPC 32 tem como objetivo ditar regras relativas ao
tratamento dos tributos sobre o lucro. Em outras palavras,
estabelece de que forma os efeitos fiscais devem ser
tratados na contabilidade quando tributos sobre o lucro
sdo pagos antecipadamente ou quando podem ter seus
pagamentos postergados, tudo isso em relagdao ao que é
contabilizado com base no regime de competéncia.’?

Entre os ajustes mais comuns,
constam: (i) adicoes, como gas-
tos pessoais dos sécios, despesas
com brindes, despesa de equiva-
Iéncia patrimonial, ajuste a valor
justo quando reduz valores do ati-
vo, excesso de depreciacdo em re-
lacdo ao que é permitido pela le-
gislacao fiscal, multas de transito,
despesas com provisdes nao reco-
nhecidas pela legislacao, etc.; e (ii)
exclusoes, como dividendos recebi-
dos, doacoes e incentivos fiscais es-
pecificados na legislagao, receita de
equivaléncia patrimonial, diferenca
a menor entre a depreciacdo con-
tabilizada e a admitida na legisla-
¢ao fiscal, baixa de provisao consi-
derada nao dedutivel em exercicio
anterior. Essas adigdes ou exclusoes
podem ser permanentes ou tem-
porarias, conforme exemplificado
mais a frente.

Além das adicoes e exclusoes,
ha ainda a possibilidade de com-
pensagoes; a principal delas é o
prejuizo de exercicios anteriores.
Até 1995, as empresas tinham di-
reito de compensar seus prejuizos
fiscais, desde que auferissem lucros
fiscais, em até quatro anos seguin-
tes, em um Unico exercicio ou da
forma que optassem por essa com-
pensacdo, desde que respeitassem
o prazo de quatro anos. A partir
de 1995, com a promulgacao da

Lei n.° 9.065,
de 1995, esse
prazo pres-
cricional de
quatro anos
foi substituido
pela limitacdo
da compensacao
a apenas 30% do
lucro liquido, ajustado
pelas adi¢des e exclusdes
previstas na legislacdo. Essa pres-
cricao foi divulgada como uma be-
nesse ao contribuinte (sic).

Nunca é demais lembrar que
as adigoes e exclusoes utilizadas
para o calculo do Imposto de Ren-
da da Pessoa Juridica (IRPJ) tam-
bém sdo validas para Contribuicdo
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL),
mas existem algumas excecoes; por
exemplo, as despesas com propa-
ganda que nao atendam ao que
estd previsto no art. 54 da Lei n.°
4.506, de 1964.

Feitas essas observacbes sobre
a legislacao fiscal, vamos agora ve-
rificar suas consequéncias na escri-
turacdo contabil.

2.2 Aspectos do CPC 32

O Pronunciamento Técnico 32
(Tributos sobre o Lucro) foi aprova-
do em julho de 2009 e elaborado
com base na IAS 12, editada pelo
International Accounting Stan-

dards Board (lasb).
Apenas para re-
gistro, no Brasil,
a contabiliza-
¢ao dos tribu-
tos diferidos
ja era exigida,
principalmen-
te para empresas
submetidas as re-
gras contabeis impostas
pela Comissdo de Valores Mo-
bilidrios (CVM) ou pelas agéncias
reguladoras.

O CPC 32 tem como objetivo
ditar regras relativas ao tratamen-
to dos tributos sobre o lucro. Em
outras palavras, estabelece de que
forma os efeitos fiscais devem ser
tratados na contabilidade quando
tributos sobre o lucro sdo pagos an-
tecipadamente ou quando podem
ter seus pagamentos postergados,
tudo isso em relagdo ao que é con-
tabilizado com base no regime de
competéncia. As operacdes que
possibilitam o pagamento anteci-
pado do tributo ou a possibilidade
de tal tributo ser postergado fazem
surgir o que foi denominado de im-
posto de renda diferido. Com o pa-
gamento antecipado, aparecerd o
tributo diferido no ativo; assim, no
caso de postergacdo de pagamen-
to, o registro desse tributo diferido
serd no passivo.
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Tributos diferidos

Importante destacar que a apli-
cacao desse procedimento nao esta
restrita ao que é registrado na de-
monstracdo do resultado. Isso im-
plica dizer que todo e qualquer
efeito fiscal relacionado, por exem-
plo, a operacdes reconhecidas dire-
tamente no patrimonio liquido, o
respectivo imposto também deve-
rd ser reconhecido nesse momen-
to. Por exemplo, uma empresa que
tem ativos financeiros avaliados ao
valor justo podera ter nesses ativos
ganhos ou perdas que serao clas-
sificados diretamente no patrimo-
nio liquido como outros resultados
abrangentes.

O item 5 do CPC 32 traz algu-
mas defini¢oes, que, pela sua na-
tureza e importancia para o en-
tendimento do assunto, serdo
apresentadas a seguir:

* Resultado contabil é o lucro ou
prejuizo para um periodo antes
da deducao dos tributos sobre
o lucro;

* Lucro tributavel (prejuizo fis-
cal) é o lucro (ou o prejuizo) para
um periodo, determinado de
acordo com as regras estabeleci-
das pelas autoridades tributarias,
sobre o qual os tributos sobre o
lucro sdo devidos (recuperaveis);

e Despesa tributaria (receita tri-
butaria) é o valor total incluido
na determinacdo do lucro ou
prejuizo para o periodo relacio-
nado com o tributo sobre o lu-
cro corrente ou diferido;

e Tributo corrente é o valor do
tributo devido (recuperavel) so-
bre o lucro tributavel (prejuizo
fiscal) do periodo;

* Passivo fiscal diferido é o va-
lor do tributo sobre o lucro de-
vido em periodo futuro relacio-
nado as diferencas temporarias
tributaveis;

e Ativo fiscal diferido é o valor do
tributo sobre o lucro recuperavel
em periodo futuro relacionado;

» Diferenca temporaria ¢ a dife-

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO VALORES (R$)
Receitas de vendas 1.000.000,00
Custo dos produtos vendidos -850.000,00
Lucro bruto 150.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesas comerciais -40.000,00
Outras receitas 45.000,00
Outras despesas -55.000,00
Receitas financeiras 5.000,00
Despesas financeiras -32.000,00
Lucro antes do IR/CS 13.000,00
IR/CS (30%) -3.900,00
Lucro liquido 9.100,00

renca entre o valor contéabil de
ativo ou passivo no balanco e
sua base fiscal; e

¢ Base fiscal de ativo ou passivo
é o valor atribuido aquele ativo
ou passivo para fins fiscais.

3 Exemplos Numéricos

3.1 Tributo corrente — adi¢des e
exclusdes permanentes

Como visto na definicao contida
no CPC 32, de outra forma, o tribu-
to corrente serd o devido quando
da existéncia de lucro tributavel (ou
lucro real, como denominado na le-
gislacao fiscal). Mas, caso a empresa
apresente prejuizo fiscal, o tributo
corrente passa a ser o recuperavel.

Pela demonstracao do
resultado apresentada
na Tabela 1, percebe-
-se que o valor de
R$3.900,00, calcu-
lado a titulo de im-
posto de renda e
contribuicao social,
foi extraido direta-
mente pela aplicacéo
da aliquota de 30% (uti-
lizada para simplificacdo dos
calculos) sobre o lucro antes do IR/
CS. Aqui, de forma simplista, assu-
me-se que o lucro antes do IR/CS cor-
responde exatamente ao Lucro Real,
ou seja, a base para o calculo do tri-
buto devido. E de se presumir que,
nesse caso, ndo houve adicoes e/ou
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exclusdes ou compensagoes previs-
tas na legislacao fiscal. Por fim, esse
valor de R$3.900,00 corresponde ao
passivo assumido pela empresa.
Como visto anteriormente, nem
todos os registros de resultados sdo
tributaveis ou dedutiveis no calcu-
lo do tributo baseado no resultado
da empresa. Ajustes de adicoes, ex-
clusdes e compensagdes devem ser
efetuados para atender a legislagdo
fiscal. Tais ajustes podem ter cara-
ter temporario ou permanente. Isso
significa que adicoes ou exclusdes
de carater permanente, feitas ao re-
sultado apresentado pela contabili-
dade, nunca mais serdo considera-
das para efeitos de calculo futuro
de tributos.
Sdo exemplos dessas adicoes e
exclusoes: (i) multas de tran-
sito, despesas de equiva-
|éncia patrimonial; e (ii)
dividendos recebidos,
receita de equivalén-
cia patrimonial.
Exemplificando,
admita-se que, no
resultado apresen-
tado na Tabela 1,
utilizado para o calculo
do tributo, tenham sido clas-
sificadas como despesas adminis-
trativas multas de transito no valor
de R$15.000,00. Admita-se ainda
que, nessa demonstracdo, foram
classificadas como outras receitas
R$5.000,00 relativos a receita de
equivaléncia patrimonial.
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¢¢Inocentes que fomos, passamos a imaginar,
por exemplo, que a depreciacdo de maquinas e
equipamentos na contabilidade reconhecida pela
taxa anual de 17% poderia ser ajustada, como uma
adicdo, para apuracdo do lucro real, pelos 7 pontos
percentuais superiores ao que previa a legislacao

fiscal de entdo (10%).72

Dessa forma, o que, na legislacdo
fiscal, € denominado Lucro Real se-
ria o resultado antes do imposto de
renda e da contribuicao social, apre-
sentado na demonstracao do resul-
tado (R$13.000,00), ajustado pela
adicao relativa a multa e pela exclu-

sdo da Receita de Equivaléncia Pa-
trimonial (REP). Logo, esses tributos
teriam como nova base de calculo
o valor de R$23.000,00 (13.000,00
+ 15.000,00 - 5.000,00), resultando
em um tributo corrente reco-
nhecido como passivo no
valor de R$6.900,00
(30% * 23.000,00).
Aproveitando
o mesmo exemplo,
mantidos os valo-
res de R$15.000,00 e
R$5.000,00, relativos
as multas de transito e a
receita de equivaléncia pa-
trimonial, respectivamente, admi-
ta-se que, em outras receitas, tam-
bém esteja classificado
o valor de R$40.000,00
recebido a titulo de divi-
dendos. Entdo, ao lucro
calculado de R$13.000,00
serdo ajustados os seguin-
tes valores: (i) seréao adiciona-
dos os R$15.000,00 relati-
vos as multas; e (ii) seréo
excluidas as receitas de di-
videndos e receitas de equi-
valéncia patrimonial que, jun-
tas, totalizam R$45.000,00. Logo,
0 que, no exemplo anterior, apés
os ajustes oriundos da legislagao
fiscal, resultou no Lucro Real de
R$23.000,00 acabou por se trans-
formar em prejuizo fiscal no va-

lor de R$17.000,00 (13.000,00 +
15.000,00 - 5.000,00 - 40.000,00).
E a consequéncia disso é que a
empresa podera registrar em seu ati-
Vo, a titulo de tributo a compensar,
o valor de R$5.100,00 (30%
* 17.000,00). E a con-
trapartida serad no re-
sultado, porque este
produz potencial be-
neficio de pagar me-
nos tributo no futu-
ro. Aqui, é importante
ressaltar que o registro
desse ativo nem sempre
é possivel ou recomendavel.
Para que o reconhecimento desse
ativo originado de prejuizo fiscal seja
possivel, deve haver a probabilidade
de realizacdo de lucros fiscais futu-
ros que possam ser utilizados para a
compensacao respectiva. Em outras
palavras, a existéncia de prejuizo fis-
cal nédo significa que automatica-
mente o ativo deve ser reconhecido.
Destaque-se que os valores dos
tributos devidos ou a compen-
sar podem ser bastante diferentes
quando se tem receitas e despesas
consideradas pela legislacao fiscal
como tributaveis ou dedutiveis de
forma permanente. Assim, uma
vez calculado o tributo devido ou
a compensar, nada mais podera ser
feito quanto a complementacao ou
a sua recuperacao.
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Lembre-se que, neste exemplo,
tratamos de adi¢des e exclusdes
permanentes, ou seja, nunca mais
terao efeito sobre os resultados tri-
butaveis de periodos futuros (exce-
to pelo prejuizo fiscal em si) como
nao tiveram sobre resultados de
exercicios passados. Portanto, afe-
tam o valor dos tributos sobre o lu-
cro, mas nao criam obrigacdes ou
direitos futuros (exceto pelo prejui-
zo fiscal, no exemplo, a deduzir de
lucros tributaveis futuros). Logo,
nao criam tributo diferido ativo ou
passivo, além do ja citado.

3.2 Tributo diferido - adi¢oes e
exclusdes temporarias

Podem existir receitas e des-
pesas reconhecidas na contabili-
dade em determinado periodo,
mas que, para efeitos fiscais, sdo
tratadas em periodos diferentes.
Essas diferencas, denominadas
temporarias, provocarao o surgi-
mento do tributo diferido, que po-
dera ser ativo ou passivo.

Em resumo, pode-se dizer o se-
guinte: quando existem diferencas
temporarias entre as bases fiscal e
contabil, se tais diferencas forem
tributaveis, surgira a figura do pas-
sivo fiscal diferido. De forma opos-
ta, a existéncia de diferencas tem-
porarias dedutiveis gerara um ativo
fiscal diferido. O ativo fiscal diferi-

do, apenas reforcando, também
podera surgir com a existéncia
de prejuizos fiscais que se es-
pera possam ser compensados
em periodos futuros.

Importante frisar: a diferen-
ca entre base fiscal e base con-
tabil estara sempre refletida di-
retamente no patriménio liquido
contabil. Como o patriménio liqui-
do representa a diferenca aritmética
entre ativo e passivo, qualquer ajus-
te feito em um desses componen-
tes, ativo ou passivo, tera reflexo di-
reto no patriménio liquido. Assim,
sempre que o patriménio liquido
contabil for superior ao patrimonio
liquido fiscal, havera o aparecimen-
to do tributo diferido passivo, pois
isso refletira a hipotese de que o ati-
VO ou passivo alterado, para mais
ou para menos, sera realizado pelo
valor liquido da alteracgao.

Trocando em miudos, se um ati-
vo contabilizado por R$1.000,00 for
alterado para R$1.400,00, o patri-
monio liquido, sem qualquer outra
alteracdo de ativo ou passivo, au-
mentara R$400,00. Isso significa que
ha probabilidade de que esse ativo
seja realizado por R$1.400,00, 6bvio,
com resultado positivo de R$400,00,
que, entao, sera tributado. Por isso,
ha exigéncia de contabilizagdo an-
tecipada do tributo diferido no pas-
sivo. A contrapartida desse passivo
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serd no resultado ou em
outros resultados abran-
gentes, dependendo de onde
estejam os R$400,00 que origi-
nam essa diferenca.

Por outro lado, admita-se
que o patrimonio liquido da em-
presa esteja contabilizado por
R$3.000,00, sendo R$2.000,00 de
capital e R$1.000,00 de resultado
do periodo. Se a empresa resolver
contabilizar uma provisao nao de-
dutivel de R$300,00, o patriménio
liquido cairad para R$2.700,00, mas
essa reducédo do patrimonio liquido
nao diminuirad o imposto a ser reco-
lhido pela empresa no periodo. A
dedutibilidade dessa despesa, para
efeitos fiscais, sé ocorrera quando,
no futuro, a operagdo que originou
a contabilizagao da proviséo se re-
alizar. Nesse momento, em total
obediéncia ao regime de compe-
téncia de exercicios, a despesa con-
tabilizada em periodo anterior s6
sera dedutivel, para efeitos fiscais,
quando de sua permissao legal. Por
isso, no periodo anterior, o tributo
diferido no valor de R$90,00 (30%
* 300,00) foi contabilizado como
ativo. A contrapartida sera no re-
sultado, porque os R$300,00 foram
debitados como despesa no resul-
tado. E a logica é tranquila: ha a
despesa, mas ha um beneficio dela
decorrente, que é o direito de pa-
gar menos imposto no futuro.

A seguir, passaremos a mostrar
exemplos em que tais circunstan-
cias estejam presentes.
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¢CPodem existir receitas e despesas reconhecidas
na contabilidade em determinado periodo, mas
que, para efeitos fiscais, sao tratadas em periodos
diferentes. Essas diferencas, denominadas
tempordrias, provocarao o surgimento do tributo
diferido, que podera ser ativo ou passivo.??

3.2.1 Diferencas temporarias
dedutiveis: ativo fiscal diferido

As diferencas tributarias dedu-
tiveis poderao se originar de ope-
racoes em que a despesa contabil
é maior do que a despesa fiscal ou
em que a receita fiscal é maior que
a receita contabil. Nesse caso, sur-
gira a figura do ativo fiscal diferido.
Vejamos um exemplo:

Admita-se a demonstragao do
resultado na Tabela 2, antes do cal-
culo do tributo sobre o lucro.

Considerando-se que o total da
provisao fiscal contabilizada nao
seja dedutivel no periodo, o calcu-

lo do tributo corrente so-
bre o lucro sera efetua-
do conforme disposto
na Tabela 3.

Assim, o tributo cor-
~~ _ rente sera reconhecido
% como reducdo do lu-
~ cro do periodo (débi-
to) e a crédito de Tribu-
tos a Pagar, no valor de
R$48.000,00. Consi-

derando que, pelo re-
gime de competén-
cia, o encargo com

o tributo deveria

ser calculado sobre
R$120.000,00 e nao
sobre R$160.000,00, o
tributo devido no peri-
odo é de R$36.000,00

DEMONSTRACAO DO RESULTADO VALORES (R$)
Receitas de servigos 500.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 220.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesas com provisdo fiscal -40.000,00
Lucro antes do IR/CS 120.000,00

Tabela 3
TRIBUTO CORRENTE VALORES (R$)

Receitas de servigos 500.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 220.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesa com provisao fiscal 0,00

Lucro tributavel 160.000,00
IR/CS (30%) -48.000,00

DEMONSTRACAO DO RESULTADO VALORES (R$)
Receitas de servigos 500.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 220.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesa com provisao fiscal -40.000,00
Lucro antes do IR/CS 120.000,00
IR/CS corrente (30%) -48.000,00
Rec. IR/CS diferidos 12.000,00
Lucro liquido 84.000,00

(30% * 120.000,00). Em outras pa-
lavras, o tributo a recolher é supe-
rior em R$12.000,00 ao que seria
devido se fosse considerada a base
contabil e ndo a base fiscal.

E assim surge a figura do tributo
diferido que, nesse caso, correspon-

de a R$12.000,00 a ser reconhecido,
reduzindo-se o valor do tributo que
afetou o resultado do periodo e de-
bitando-se a conta de tributo diferido
no ativo. Dessa forma, a demonstra-
¢ao do resultado deverd ser apresen-
tada da forma constante na Tabela 4.
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3.2.2 Diferencas temporarias
tributdveis: passivo fiscal diferido

O aparecimento do passivo fis-
cal diferido sempre sera consequ-
éncia da existéncia de despesa con-
tabil menor que a despesa fiscal ou
guando a receita contabil é maior
do que a receita fiscal.

Para exemplificar uma dessas
possibilidades, utilizaremos, na Ta-
bela 5, as mesmas demonstracoes
apresentadas anteriormente, con-
siderando que, dentro das receitas,
haja um valor de R$90.000,00 que,
de acordo com a legislacéo fiscal,
sé serd tributado no(s) periodo(s)
seguinte(s).

Agora teremos dois aspectos
a considerar. A provisao fiscal de
R$40.000,00, contabilizada como
despesa, mas nao reconhecida no
periodo para o calculo do tributo,
segundo a legislacao fiscal, e os
R$90.000,00, contabilizados como
receita, que serao tributados pos-
teriormente.

Importante observar, conside-
rando-se o regime de competéncia,
o valor do tributo devido é exata-
mente o mesmo do exemplo an-
terior, ou seja, R$36.000,00 (30%

* R$120.000,00).

Assim, conforme apresen-
tado na Tabela 6, o tributo cor-
rente serd contabilizado como
reducdo do lucro do periodo
(despesa) e crédito de Tributos a
Pagar, no valor de R$21.000,00.
Considerando-se que, pelo regi-
me de competéncia, o encargo
com o tributo deveria ser calcula-
do sobre R$120.000,00, e nao so-
bre R$70.000,00, o tributo devido
no periodo é de R$36.000,00 (30%
*120.000,00).

Essa diferenca de R$15.000,00
(36.000,00 menos 21.000,00) é ex-
plicada pelas duas situacdes que
apresentam bases contabeis distin-
tas da base fiscal.

No exemplo anterior, o tributo a
recolher foi superior ao tributo de-
vido em R$12.000,00 e, portanto,

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO VALORES (R$)
Receitas de servigos 500.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 220.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesas com provisao fiscal -40.000,00
Lucro antes do IR/CS 120.000,00

TRIBUTO CORRENTE VALORES (R$)
Receitas de servigos 410.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 130.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesa com proviséo fiscal 0,00
Lucro tributavel 70.000,00
IR/CS (30%) -21.000,00
Tabela 7
DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO

Receitas de servigos 500.000,00
Custo dos servigos -280.000,00
Lucro bruto 220.000,00
Despesas administrativas -60.000,00
Despesas com provisao fiscal -40.000,00
Lucro antes do IR/CS 120.000,00
IR/CS Corrente (30%) -21.000,00
Rec. IR/CS diferidos 12.000,00
Desp. IR/CS diferidos -27.000,00
Lucro liquido 84.000,00

contabilizado como tributo di-
ferido no ativo. Por outro lado, a re-
ceita de R$90.000,00, que sera tri-
butada em algum periodo seguinte,
gerara o tributo diferido, no passi-
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vo, de R$27.000,00, consoante ex-
posto na Tabela 7.

Sim, é exatamente isso. Pode-se,

ao mesmo tempo, ter tanto tributo
diferido no ativo como também no
passivo e esses tributos apenas ex-
cepcionalmente poderdo ser com-
pensados. Quando compensados,
devem ser obrigatoriamente deta-
lhados em nota explicativa.

3.2.3 Tributo diferido com
registro direto no Patrimonio
Liquido
O que vimos até agora sobre
o tributo devido sempre baseou-
-se na hipoétese de reconhecimen-
to de contas de resultado, receitas e
despesas. Sim, a legislagao fiscal trata
apenas do tributo sobre o resultado
sempre na pressuposicao da existén-
cia de receitas e despesas, tributaveis
e dedutiveis, respectivamente.
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¢CEssa conta denomina-se Ajustes de Avaliacdo

Patrimonial, com saldo positivo ou negativo, e é
classificada dentro do patrimonio liquido, mas nao
pode ser confundida com uma conta de reserva.??

Mas, na contabilidade, pode
haver necessidade de registro do
tributo diferido quando as opera-
¢oes sao reconhecidas diretamente
no patrimonio liquido. Como ja vis-
to: esse ndo é um assunto que pas-
samos a tratar apenas a partir da

adocao, pelo Brasil, das nor-

mas internacionais

de contabilida-
de. Para se ter
ideia de ha
quanto tem-

po esse assunto vem sendo dis-
cutido e praticado no Brasil, lem-
bremo-nos da Nota Explicativa da
Instrucdo CVM n.° 189, de junho
de 1992.
Essa nota era especifica sobre
o tratamento a ser dado a reser-
va de reavaliacdo e aos respecti-
vos impostos e contribuicdes inci-
dentes. Em determinado momento,
tal nota explicativa estabelece que
a "CVM vem determinar que a re-
serva de reavaliacdo passe a repre-
sentar, Unica e exclusivamente, o
aumento real do valor dos
elementos do ativo per-
manente, liquidos dos
impostos e contribui-
coes incidentes sobre
este incremento patrimonial”
(grifo nosso). E, mais, estabeleceu
também que tais impostos fossem
provisionados mediante a utili-
zacao de conta retificadora do
valor da respectiva reserva. A
contrapartida desse registro era
feita no Passivo Exigivel de Lon-
go Prazo, na conta de Imposto
de Renda Diferido.

Essa forma de reconhecer tri-
butos diferidos, originados de ope-
ragoes que, no periodo, ndo passam
pela demonstracdo do resultado e
sdo contabilizados diretamente no
patrimonio liquido, ja exigida pela
CVM para as companhias abertas,

também estd incorporada ao CPC 32.

Sabemos que, a partir da ado-
c¢do das normas internacionais,
houve a necessidade de criar, no
patriménio liquido, uma conta que
recebesse as contrapartidas de ati-
vos e passivos decorrentes da uti-
lizacdo do critério de avaliacao a
valor justo (e, pelas regras inter-
nacionais, abrange outros ajustes).
Essa conta denomina-se Ajustes de
Avaliagdo Patrimonial, com saldo
positivo ou negativo, e é classifica-
da dentro do patriménio liquido,
mas nao pode ser confundida com
uma conta de reserva.

Assim, regra geral, as operacoes
que transitam pela conta de Ajuste
de Avaliacao Patrimonial (também
chamada de Outros Resultados
Abrangentes), estejam elas aumen-
tando ou diminuindo o patriménio
liquido, devem ser reconhecidas
pelo valor liquido dos tributos.

3.2.4 Compensacao de prejuizos
fiscais

Como ja visto no item 2.1, a
compensacao de prejuizos fiscais
estd limitada a 30% do lucro liqui-
do ajustado. Ao incorporar o arti-
go 15 da Lei n.° 9.065, de 1995,
o atual Regulamento do Impos-
to de Renda, disposto no Decreto
n.° 9.580, de 22 de novembro de
2018, estabelece:
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Art. 580. O prejuizo fiscal poderd
ser compensado com o lucro liqui-
do ajustado pelas adigdes e pelas ex-
clusoes previstas neste Regulamen-
to, observado o limite maximo, para
compensacao, de trinta por cento do
referido lucro liquido ajustado.

Para um melhor entendimen-
to desse assunto, vamos utilizar
um exemplo numérico em que o
prejuizo fiscal realizado no ano
X0 foi de R$80.000,00
e que gerou o tribu-

to diferido a compensar no va-
lor de R$27.200,00. Aqui vamos
aplicar a aliquota de 34% para
o tributo sobre o lucro, pois isso
auxiliara a diminuir a confusao que
poderia gerar no entendimento
dos 30% que sédo utilizados para a
compensacao do prejuizo fiscal.
Admita-se, ainda, que os resul-
tados contabeis e fiscais sejam os
apresentados nas demonstraces
referidas na Tabela 8 e que, por sim-
plificacdo, nao terao adi-
coes e exclusdes perma-
nentes ou temporarias.

Como se Vvé, o pre-
juizo fiscal reconhecido
em X0 foi R$80.000,00,

gerando um tri-
buto diferido
de R$27.200,00
(80.000 * 34%).
Em X1, o lucro tribu-
tavel foi exatamente
igual ao prejuizo fiscal
do ano anterior, mas
o direito a compensa-

¢ao do prejuizo fiscal esta limitado a
R$24.000,00, ou seja, 30% do lucro
liquido ajustado (R$80.000,00). Isso
mesmo, com prejuizos fiscais acumu-
lados de R$80.000,00, a compensa-
cdo sé podera ser de R$24.000,00.

Pela Tabela 9, pode-se obser-
var que, em X2, a compensagao
do prejuizo fiscal estara limitada
a R$7.500,00 - que, nesse exem-
plo, representam 30% do resulta-
do bruto (R$25.000,00). Isso se re-
petird para o periodo de X3 a X5,
mas, mesmo assim, o prejuizo fis-
cal nado serd integralmente com-
pensado. Apds esse Ultimo ano, a
empresa ainda terd R$11.000,00
(R$80.000,00 menos R$69.000,00)
para serem compensados em exer-
cicios futuros.

ATabela 10 apresenta os calculos
dos tributos que poderdo ser com-
pensados por conta do prejuizo fis-
cal ocorrido no ano de XO.

Assim, as demonstracoes dos
resultados de todo o periodo estao
apresentadas na Tabela 11.

aD€la o
DEMONSTRACAO DO RESULTADO X0 X1 X2 X3 X4 X5
Receitas 100.000,00 170.000,00 160.000,00 200.000,00 230.000,00 250.000,00
Despesas -180.000,00 -90.000,00 -135.000,00 -165.000,00 -190.000,00 -200.000,00
Resultado bruto -80.000,00 80.000,00 25.000,00 35.000,00 40.000,00 50.000,00
TRIBUTO CORRENTE X0 X1 X2 X3 X4 X5
Resultado bruto -80.000,00 80.000,00 25.000,00 35.000,00 40.000,00 50.000,00
Compensagao de prejuizos -24.000,00 -7.500,00 -10.500,00 -12.000,00 -15.000,00
Lucro Real (Tributavel) 56.000,00 17.500,00 24.500,00 28.000,00 35.000,00
IR/CS Corrente (34%) -19.040,00 -5.950,00 -8.330,00 -9.520,00 -11.900,00
Saldo do prejuizo fiscal a compensar 80.000,00 56.000,00 48.500,00 38.000,00 26.000,00 11.000,00

Tabela 10

COMPENSACAO IR/CS DIFERIDOS X0 X1 X2 X3 X4 X5
Compensagao de prejuizos 80.000,00 -24.000,00 -7.500,00 -10.500,00 -12.000,00 -15.000,00
IR/CS Compensaveis - 34% 27.200,00 -8.160,00 -2.550,00 -3.570,00 -4.080,00 -5.100,00

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO X0 X1 X2 X3 X4 X5
Receitas 100.000,00 170.000,00 160.000,00 200.000,00 230.000,00 250.000,00
Despesas -180.000,00 -90.000,00 -135.000,00 -165.000,00 -190.000,00 -200.000,00
Resultado bruto -80.000,00 80.000,00 25.000,00 35.000,00 40.000,00 50.000,00
IR/CS Corrente (34%) -19.040,00 -5.950,00 -8.330,00 -9.520,00 -11.900,00
IR/CS Diferidos/Compensagao 27.200,00 -8.160,00 -2.550,00 -3.570,00 -4.080,00 -5.100,00
Resultado liquido -52.800,00 52.800,00 16.500,00 23.100,00 26.400,00 33.000,00
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¢¢Mas, na contabilidade, pode haver necessidade de
registro do tributo diferido quando as operacdes sdo
reconhecidas diretamente no patrimonio liquido.
Como ja visto: esse ndo € um assunto que passamos a
tratar apenas a partir da adoc¢do, pelo Brasil,
das normas internacionais de contabilidade.”?

Por fim, observe-se que o tri-
buto corrente somado aos efeitos
da compensacdo do tributo dife-
rido representa exatamente o im-
posto de renda e a contribuicdo
social, calculados com fiel obser-
vancia do regime de competéncia.
Nesse exemplo, como nao tivemos
outras alteracdes provocadas por
adicoes e exclusdes, permanentes
ou tempordrias, pode-se perceber
que esses tributos, ano a ano, re-
presentam exatamente o percentu-
al de 34% do resultado bruto. Num
exemplo como esse, 0 que pensar
quando se fala em justica fiscal?

4 Comentarios finais

Deixamos de apresentar aqui as
exigéncias previstas na divulgacao
de informacgodes relativas ao tribu-
to corrente e diferido, mas
recomendamos uma
passada de olhos no
CPC 32 ou até em
seu sumario. Adi-
cionalmente, reco-
menda-se a estri-
ta observancia da
OCPC 07(R1), sem-
pre considerando que
essa orientacdo determi-
na que so devem ser divulga-
das informagodes Uteis aos usuarios.

Dois outros pontos
gue queremos deixar
registrados em re-
lacdo a esse assun-
to tratam da exigén-
cia de classificacdo do
tributo diferido, sempre
como se fosse de longo
prazo, e sua nao atualiza-
cdo a valor presente.

Por exemplo, como expli-
car o fato de que despesas com es-
timativas de perdas com clientes
(PECLD), clientes esses classificados
no ativo circulante, tenham o tribu-
to diferido classificado como de lon-
go prazo?

Também chama a atencédo o
fato de nao se ajustar a valor pre-
sente os tributos diferidos se e
quando se referirem a valores
que serao efetivamente rea-
lizados a longo prazo, sejam
eles ativos ou passivos.

Ou seja, ha, nas
normas contabeis,
sempre algo a se ana-
lisar, criticar, a sofrer
melhorias. O pensa-
mento critico é o mais
relevante; muito mais
do que simplesmente
cumprir regrinhas, con-
corda? Inclusive para explicar
melhor aos usuarios do nosso pro-
duto, que é a informacao contabil.
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ARTIGO CONVIDADO

Educacao financeira no ambito
escolar: um estudo com beneficiarios
do Programa Pé-de-Meia em

Joao Pessoa

ste estudo tem como objetivo analisar o conhecimento

e as praticas de educagdo financeira dos alunos

assistidos pelo Programa Pé-de-Meia, especificamente
os estudantes matriculados no ensino médio regular, em
escolas sob dependéncia administrativa do governo estadual
da Paraiba, situadas na cidade de Jodo Pessoa (PB). Para isso,
foi realizada uma pesquisa de natureza aplicada, de abordagem
quantitativa, do tipo descritiva, e de amostragem nao
probabilistica por acessibilidade. O alcance da amostra sofreu
limitacdes devido aos obstdculos de acesso a determinadas
unidades escolares. A coleta de dados foi caracterizada
como levantamento de campo (survey), descritivo, e os
questionarios foram aplicados presencialmente em seis escolas,
sendo coletados 433 questionérios validos. Os dados foram
analisados por meio da estatistica descritiva, utilizando a
planilha eletronica Microsoft Office Excel. Os resultados
apontam que parte do publico-alvo provavelmente nao vai
conseguir concluir o ensino médio com a idade considerada
ideal. Os alunos apresentaram conhecimento mediano, ainda
que alguns deles relatem nunca ter participado de alguma aula
ou atividade sobre o tema, além do pouco ou quase nenhum
apoio ofertado pela escola para tratar sobre financas pessoais, o
que evidencia a necessidade da inser¢ao do ensino de educagao
financeira de modo obrigatorio nas escolas, com cerca de
91% de concordancia entre os alunos. Diante disso, é preciso
considerar que, mesmo a informagao estando disponivel, é
preciso transforma-la em conhecimento, sendo possivel por
meio da educacio financeira.
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1 Introducéao

A educacao financeira é um
tema de crescente importancia na
sociedade, especialmente no con-
texto brasileiro. De acordo com
Medeiros, Rodrigues e Araujo
(2023), tal crescimento no cenario
nacional tem contribuicao direta
causada a partir da criacao da Es-
tratégia Nacional de Educacéo Fi-
nanceira (Enef).

Em se tratando de Brasil, onde
ha a desigualdade social e o facil
acesso ao crédito, em conjunto com
o estimulo ao consumo de bens e
servicos e a falta de acesso a infor-
macoes financeiras adequadas, o
pouco ou quase inexistente conhe-
cimento sobre educacao financeira
tem impacto direto na vida de mi-
Ihdes de pessoas. O panorama des-
sa desigualdade pode ser verificado

por meio do indice de Gini, indica-
dor amplamente aceito para estu-
dos sobre desigualdade, utilizado
para aferir o grau de concentracao
de renda de determinado grupo, e
quanto mais proximo de zero, me-
nor é a desigualdade (Neri, 2006).
Para o ano de 2023, o indice de
Gini no Brasil registrou de 0,518,
segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), re-
fletindo uma disparidade significa-
tiva na distribuicdo de renda (IBGE,
2024). De acordo com os dados do
Serasa (2024), em junho de 2024,
cerca de 72,50 milhdes de pessoas
(43,99% da populacao brasileira)
estavam listadas como inadimplen-
tes, representando um aumento de
aproximadamente 500 mil pesso-
as em relacdo ao mesmo periodo
de 2023. Considerando o ano de
2025, até junho, os dados apon-
tam novo crescimento dos inadim-
plentes, com nimeros préximos de
77,8 milhdes de pessoas. Desse to-
tal, os jovens com idade até os 25
anos representam 11,50% dos ina-
dimplentes (Serasa, 2025).
A educagao financeira é um ins-
trumento essencial para capa-
citar individuos a tomarem
_/ decisdes financeiras cons-
cientes e pode contribuir
para a reducao da desigualda-
de social. Por meio da educacéo fi-
nanceira, as pessoas podem
melhorar suas decisoes fi-
nanceiras, porém, a falta
de conhecimento pode
comprometer e fazer com
que decisdes menos efi-
cazes sejam tomadas,
resultando em situacdes
em que o recurso finan-
ceiro ndo rende como
deveria (Andrade; Luce-
na, 2018).
Assim, este estudo
buscou entender a com-
plexa dindmica financeira
de jovens em situacao de vul-
nerabilidade social, assistidos
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pelo programa social de comple-
mentacao de renda Pé-de-Meia, es-
pecificamente os estudantes matri-
culados no ensino médio regular.
O programa é um incentivo finan-
ceiro em forma de poupanca que
tem como finalidade mitigar a eva-
sdo escolar de jovens em situacdo
de vulnerabilidade social e reduzir
a desigualdade social.

Conforme descreve Brasil (2023),
“O Pé-de-Meia é um programa de
incentivo financeiro-educacional
voltado para estudantes matricula-
dos no ensino médio publico e be-
neficiarios do Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico)". O
programa Pé-de-Meia foi instituido
pela Lei n.° 14.818, de 16 de janei-
ro de 2024.

O presente estudo se justifica
por poder contribuir para os deba-
tes envolvendo a educacgao finan-
ceira no ambito escolar brasileiro,
buscando compreender o contexto
no qual estdo inseridos jovens as-
sistidos pelo programa Pé-de-Meia
e como esses fazem a gestdo dos
seus recursos financeiros.

Os ensinamentos sobre educa-
¢ao financeira, de modo mais con-
tundente, fazem-se cada vez mais
necessarios, principalmente devido
a relacao estreita que envolve eva-
sdo escolar e questoes financeiras.
De acordo com Ferreira e Oliveira
(2020), entre as causas de evasao es-
colar estd a condicao financeira do
individuo, seja por vergonha de néo
ter condicoes financeiras de adqui-
rir os materiais didaticos ou por con-
ta da necessidade de trabalhar para
ajudar nas despesas domésticas.

Os resultados obtidos por
meio deste estudo podem forne-
cer insights relevantes para o for-
talecimento e desenvolvimento de
politicas publicas voltadas ao ensi-
no de educacao financeira a jovens
em situacdo de vulnerabilidade so-
cial, contribuindo para a promo-
¢ao da inclusdo social e a reducao
da desigualdade.
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2 Fundamentacgio tedrica

2.1 Educacdo e alfabetizacdo
financeira

Em um mundo globalizado e
complexo, é preciso gerir os re-
cursos financeiros de modo efi-
caz, e a educacao financeira é vista
como instrumento capaz de con-
tribuir nesse processo. Segundo a
OCDE (2005), a educacao financei-
ra pode ser definida como o pro-
cesso de aperfeicoamento de co-
nhecimentos financeiros capaz de
contribuir para que individuos pos-
sam adotar agoes financeiras mais
conscientes e, consequentemente,
melhorar o seu bem-estar financei-
ro. Para Moura e Carvalho (2024),
os conhecimentos adquiridos por
meio da educagao financeira viabi-
lizam a tomada de deci-
sdo consciente quanto
ao consumo e as finan-
cas, e podem contribuir
para a melhoria de fa-
tores econ6micos.

A importancia da
educacado financeira
é diversa e pode ser
observada em aspec-
tos da vida cotidiana,
seja para tomar deci-
soes voltadas a suprir
necessidades basicas,
seja para planejar

TOTAL: $ memm

o futuro. Conforme apontam Po-
trich, Albuquerque e Shimosaka
(2018), o descontrole das financas
pessoais € um problema enraizado
no ambiente doméstico e o aper-
feicoamento do conhecimento tem
papel fundamental para evitar que
tal situacdo se perpetue. Para Lu-
sardi e Mitchell (2014), o desenvol-
vimento do conhecimento finan-
ceiro tem implicacdes importantes
para o bem-estar e é visto como
uma forma de investimento em ca-
pital humano.

Os estudos tratando de questoes
tedricas e empiricas no tocante ao
conhecimento financeiro sao diver-
sos, porém, apesar do avanco, ainda
sao poucos os que abordam como
é adquirido e aplicado esse conhe-
cimento (Lusardi; Mitchell, 2014).

Jappelli e Padula
(2013) pontuam
que “uma gran-
de proporcao da
populacdo adul-
ta sabe pouco
sobre financas

e que muitos individuos
nao estao familiarizados
com conceitos econdmi-
cos basicos”.

Diversos autores
apontam a necessida-
de de educar financei-
ramente os individu-

os, livrando-os do que intitulam de
analfabetismo financeiro. De acor-
do com Atkinson e Messy (2011), tal
situacdo é motivo de preocupacao
em diferentes paises, uma vez que
a falta ou baixo conhecimento afe-
ta o gerenciamento e a tomada de
decisdo financeira.

E preciso entender a diferenca
entre educacao financeira e alfabe-
tizacdo financeira. Para Silva et al.
(2017), ainda que exista uma rela-
cao estreita entre ambas, existem
diferencas conceituais entre alfabe-
tizacdo e educacao financeira. Se-
gundo Potrich, Vieira e Kirch (2015),
a alfabetizacao financeira é mais
abrangente e vai além da educacao
financeira, e usa-las como sinéni-
mos pode gerar problemas.

A Organisation for Economic
Co-operation and Development
(OECD) é uma das principais refe-
réncias em se tratando da defini-
¢ao conceitual sobre alfabetizacao
financeira, definindo-a como uma
combinacao entre conhecimento,
comportamento e atitude financei-
ra (OECD, 2013).

Em trabalho recente, Medeiros,
Rodrigues e Araujo (2023) apontam
que o endividamento é um dos efei-
tos da auséncia de conhecimento
relativo a educacao financeira e ele
ocorre devido a fatores comporta-
mentais e pessoais.
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Por fim, Oliveira e Forte (2021)
enfatizam que pesquisas sobre alfa-
betizacao financeira realizadas em
varios paises indicam que, de modo
geral, o nivel de conhecimento fi-
nanceiro basico é baixo, o que tem
contribuido para um gerenciamen-
to inadequado das financas.

2.2 A educagdo financeira no
contexto escolar brasileiro

O conhecimento limitado ou
a auséncia de compreensao sobre
questodes financeiras é percebido
como um fator que contribui para
a perpetuacdo de desigualdades so-
ciais. A tentativa de inserir o ensi-
no de educagao financeira na ma-
triz curricular no Brasil ndo é algo
recente e uma das primeiras tenta-
tivas foi com o Projeto de Lei n.°
3.401, de 2004, que versava sobre
criar a disciplina “Educacao Finan-
ceira” nos curriculos de 52 a 82 sé-
ries do ensino fundamental e do
ensino médio (Brasil, 2004).

O tema ganhou destaque poste-
riormente com o Decreto-Presiden-
cial n.° 7.397, de 22 de dezembro
de 2010, que instituiu a Estratégia
Nacional de Educacéo Financeira
(Enef) no Brasil, com a finalidade de
contribuir para que cidadaos cons-
truam conhecimentos que contri-
buam para a tomada de decisdes
financeiras mais auténomas
e conscientes, por meio
dos conhecimentos
apoiados pela
educacao fi-
nanceira, que
passa a ser uma
politica de Esta-
do, de carater per-
manente (Brasil,
2010).

A educacéo fi-
nanceira foi men-
cionada pela pri-
meira vez na versao
da Base Nacional
Comum Curricular
(BNCC) em 2015.

Nas versdes posteriores foi dada
maior énfase a tematica, ao reco-
nhecer sua importéncia e defini-la
como tema transversal, que deve
ser abordada de forma contextua-
lizada e interdisciplinar, contribuin-
do para a formacao critica e promo-
vendo a conscientizacdo desde cedo
(Brasil, 2018).

No Brasil, alguns programas fo-
ram desenvolvidos e implementa-
dos tendo como objetivo mitigar a
evasao escolar e reduzir a desigual-
dade social por meio de politicas de
incentivo financeiro. Alguns desses
programas foram/sao: Bolsa Escola
(2001-2003), Bolsa Familia (2003-
2021), Auxilio Brasil (2021-2023),
Bolsa Familia (2003-presente), além
do Pé-de-Meia (2024-presente).

Trindade e Bueno (2021) ressal-
tam que o ambiente escolar é um
dos principais locais para incentivar
uma vida financeira mais saudavel.
Para Cruz et al. (2017) a educagao
financeira na fase inicial, aliada a
educacgao de qualidade, contribui
para formar melhores cidadéos.

A educacéo financeira apresenta
potencial significativo para a inclu-
sao social, especialmente em con-
textos de vulnerabilidade. Ao capa-
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citar individuos a tomarem decisdes
fundamentadas quanto a gestdo
dos recursos financeiros, pode con-
tribuir substancialmente para a me-
Ilhoria da qualidade de vida e a re-
ducéo das desigualdades.

3 Procedimentos
metodoldgicos

3.1 Classifica¢do da pesquisa
O presente estudo é classifica-
do quanto a natureza como uma
pesquisa aplicada, um tipo de in-
vestigacdo que busca gerar conhe-
cimentos com aplicagdes praticas
para uma determinada circunstan-
cia imediata (Gil, 2024; Marconi;
Lakatos, 2022). A pesquisa aplicada,
segundo Gil (2022, p. 41), “abrange
estudos elaborados com a finalida-
de de resolver problemas identifica-
dos no ambito das sociedades em
que os pesquisadores vivem”.
Quanto a abordagem metodo-
légica, a pesquisa corresponde a
abordagem quantitativa, uma vez
que o estudo visa coletar infor-
macoes especificas, com foco em
mensurar e analisar dados numéri-
cos. Para Marconi e Lakatos (2022,
p. 324), o objetivo da abordagem
quantitativa nas Ciéncias Sociais "é
medir e permitir o teste de hipo-
teses, evitando possiveis erros
de interpretagao”.
No tocante ao
objetivo, o es-
tudo é classi-
ficado como
uma pesqui-
sa descritiva, que
tem como objetivo
principal descrever
as caracteristicas
de um grupo, fe-
ndmeno, popula-
¢ao ou objeto, ou
identificar relacoes
entre variaveis (Gil,
2008; Marconi;
Lakatos, 2022).
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3.2 Popula¢ido e amostra

Para o desenvolvimento do es-
tudo optou-se por realizar uma
pesquisa com os alunos assistidos
pelo programa Pé-de-Meia, especi-
ficamente os estudantes matricula-
dos no ensino médio regular, em
escolas sob dependéncia adminis-
trativa do governo estadual da Pa-
raiba, situadas na cidade de Joao
Pessoa. Para o ano de 2023, segun-
do dados do indice de Desenvolvi-
mento da Educacao Basica (ldeb),
0 municipio de Joao Pessoa apre-
sentava 60 escolas sob responsa-
bilidade administrativa do gover-
no estadual ofertando o ensino
médio regular e, em 2023, regis-
trou um total de 17.508 matriculas
(QEDU, 2024).

O quantitativo de alunos ma-
triculados no ensino médio regular
e assistidos pelo programa Pé-de-
-Meia corresponde a populacdo des-
ta pesquisa. Ja a amostra diz respei-
to a um subconjunto extraido dessa
populacédo, representada em par-
te pelo publico-alvo, de estudantes
matriculados em escolas localizadas
no municipio de Jodo Pessoa, PB.

A amostra configura-se como
sendo do tipo nao probabilistica por
acessibilidade, composta por alunos
que se dispuseram a
contribuir para o
desenvolvimen-

to da pesquisa.
Foram coleta-
dos na pesqui-
sa 433 questio-
narios validos.

Grafico 1 - Distribui¢ao dos alunos participantes por bairros de

Joao Pessoa (PB)
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Fonte: elaboracao prépria (2025).

3.3 Procedimentos de coleta e
analise de dados

No tocante aos procedimentos
de coleta de dados, a pesquisa ca-
racteriza-se como levantamento de
campo (survey) do tipo descritivo,
técnica de pesquisa amplamente
utilizada nas ciéncias sociais. Esse
procedimento metodolégico pos-
sibilita que pesquisadores com-
preendam valores, atitudes e com-
portamentos de um determinado
publico-alvo (Apolinario, 2011; Gil,
2022; Gil, 2024).

O questionario destinado a
pesquisa foi organizado de forma
estruturada, fundamentado em
assuntos basicos sobre educacao fi-
nanceira e praticas financeiras, com
o objetivo de coletar dados relevan-
tes e significativos sobre o tema em
questdo. O questionario foi dividi-
do em quatro partes, totalizando
31 questoes, projetadas para abor-
dar aspectos especificos e relevan-
tes quanto ao perfil, conhecimen-
to e comportamento financeiro do
publico-alvo, e foram aplicados pre-
sencialmente em seis escolas, loca-
lizadas nos bairros das Industrias,
Cuid, José Américo de Almeida,
Mangabeira e Torre.

Por fim, apés a coleta, os da-

dos foram analisados por meio
da estatistica descritiva, utili-
zando a planilha eletrénica

Microsoft Office Excel para elabora-
¢ao de gréficos e tabelas. Para Urbina
(2007), a partir do uso da estatistica

descritiva as informacoes podem ser
resumidas e representadas grafica-

mente, facilitando sua compreensao,
de modo que uma breve observa-
¢ao de tabelas ja tem potencial para
transmitir informagdes importantes.
Corroborando esse entendimento,
Bussab e Morettin (2023, p. 20) afir-
mam que “a representacao grafica
da distribuicdo de uma variavel tem
avantagem de, rapida e concisamen-
te, informar sobre sua variabilidade”.

4 Apresentacao e analise dos
resultados

4.1 Perfil sociodemografico

O objetivo desta secao é en-
tender o contexto sociocultural do
publico-alvo a partir de informa-
¢Oes basicas sobre os participantes,
como género, idade, nivel de esco-
laridade, cidade e bairro onde mo-
ram, com quem e com quantas pes-
soas residem, e renda familiar.

Com base nos dados referen-
tes ao local de residéncia, os parti-
cipantes estao distribuidos em 34
bairros de Jodo Pessoa. O Gréfico 1,
apresenta a distribuicdo dos alunos,
considerando apenas os bairros que
contabilizaram mais de 10 alunos.
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Os dados do Grafico 1 apontam
gue apenas nove bairros registra-
ram a participacao de mais de 10
alunos, com destaque para o José
Américo de Almeida, com 87 alu-
nos, Bairro das Industrias, com 81, e
Mangabeira, com 42 participantes.

Quanto ao género (Tabela 1),
em sua maioria, o grupo é com-
posto por pessoas do género femi-
nino, correspondendo a 58,89%;
jd o género masculino represen-
ta 39,03% da amostra. Os que se
identificam como transgénero,
pansexual e que nao informaram
totalizam 2,08%.

Conforme exposto na Tabela 1,
a maior parte dos alunos participan-
tes da pesquisa corresponde a faixa
etaria dos que estdo entre 14 e 17
anos, representando 89,38% da
amostra. Os demais estao na faixa
etaria entre 18 e 21 anos e repre-
sentam 10,62% do total.

O Grafico 2 apresenta a forma
como estdo distribuidos os alunos
participantes, conforme a série do
ensino médio que estao cursando e
a faixa etaria em que estao inseridos.

De acordo com Grafico 2, os
alunos matriculados na 12 série
do ensino médio correspondem a
38,11% e esse grupo é composto
majoritariamente por alunos com
idade entre 14 e 17 anos. Ja
os alunos da 22 série, em sua
maioria, também compodem
a faixa etaria entre 14 e 17
anos, e somados aos demais
da mesma série, represen-
tam 33,03% da amostra.
No que se refere aos alu-
nos matriculados na 32
série (28,18%), é perce-
bida uma crescente no
percentual de alunos com
idade entre 18 e 21 anos
(7,39%).

Considerando que a
Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) -
Lei n.© 9.394, de 1996 —, e
a Constituicdo da Repu-

Tabela 1 - Faixa etaria e género

Faixa Etdria Género
. . A Nao
Feminino | Masculino | Pansexual | Transgénero | . Total %
informou
Entre 14-17 anos 238 142 2 5 387 | 89,38
Entre 18-21 anos 17 27 1 - 46 10,62
Total 255 169 5 433 | 100,00
% 58,89 39,03 0,23 0,69 1,15 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Grafico 2 - Série dos alunos participantes por faixa etdria
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Tabela 2 - Com quem os alunos participantes residem e renda

familiar mensal
Reside com Renda familiar mensal
<1 saldrio | Entre 1-2 saldrios | > 2 saldrios | Nao informou Total %

Avos 7 5 1 1 14 3,23%
Irmaos 2 1 - - 3 0,69%
Pais 138 215 36 10 399 92,15%
Sozinho(a) 1 1 - - 2 0,46%
Tios 1 3 - - 4 0,92%
Nio informou 7 3 1 - 11 2,54%
Total 156 228 38 11 433 100,00%
% 36,03% 52,66% 8,78% 2,54% 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2025).

blica Federativa do Brasil
(1988) versam sobre o de-
ver do Estado em garan-
tir a "educacdo basica
obrigatoria e gratui-

ta dos 4 (quatro) aos

17 (dezessete) anos

de idade”, entende-
-se que 0 ensino mé-
dio deve ser concluido
em idade compativel a
faixa etaria de 14 a 17
anos (Brasil, 2023; Bra-
sil, 1988). Partindo do
exposto, observa-se que
10,62% dos participan-
tes (entre 18 e 21 anos)
concluirdo o ensino mé-
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dio em idade superior a considera-
da ideal para essa etapa da educa-
¢ao basica.

No que diz respeito a renda fa-
miliar mensal e com quem os alunos
participantes residem, os resultados
sdo apresentados, na Tabela 2.

Predominantemente, os parti-
cipantes moram com os pais, cor-
respondendo a 92,15% dos dados
amostrados. Com relacdo a renda,
a maior parte dos participantes pos-
suem renda familiar mensal entre 1
e 2 salarios minimos, corresponden-
do a 52,66% dos dados analisados.
Além disso, um percentual relevan-
te de 36,03% apresenta renda infe-
rior a 1 salario minimo.
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Por fim, a respeito do perfil so-
ciodemografico dos participantes,
a Tabela 3 apresenta a relacdo da
quantidade de pessoas no domicilio
por faixa de renda familiar mensal.

Os dados apresentados na
Tabela 3 indicam que a maioria dos
alunos que participaram da pesqui-
sa esta inserida em grupos fami-
liares compostos por 4 pessoas ou
por 5 pessoas ou mais, totalizando
268 participantes, o que equivale
a 61,89% do total observado. Des-
ses, 233 (86,94%) informaram pos-
suir renda familiar mensal inferior a
2 salarios minimos.

Diante do exposto e com base
em metodologia adotada pelo IBGE,
para célculo da renda domiciliar per
capita, que leva em consideracdo a
renda familiar e o quantitativo de re-
sidentes, e utiliza como referéncia a
linha de pobreza adotada pelo Ban-
co Mundial de US$ 6,85 (= R$ 37,00)
por dia, em Paridade do Poder de
Compra (PPC), podemos inferir que
algumas familias estao abaixo da li-
nha de pobreza, indicando vulnerabi-
lidade socioecondmica (IBGE, 2024).

4.2 Conhecimentos sobre
educacdo financeira

A segunda secdo tem por fi-
nalidade identificar a familiarida-
de dos participantes em relacdo a
educacao financeira.

Tabela 3 - Quantidade de pessoas no domicilio por renda familiar

mensal

Renda familiar Pessoas no domicilio

1 Pessoa | 2 Pessoas | 3 Pessoas | 4 Pessoas | > 5 Pessoas Total %
< 1 Salério 1 27 42 40 46 156 36,03%
> 2 Salarios - 1 8 11 18 38 8,78%
E;::lolsz 1 2 58 81 66 228 52,66%
Nio informou - 3 2 4 2 11 2,54%
Total 2 53 110 136 132 433 100,00%
% 0,46% 12,24% 25,40% 31,41% 30,48% 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Tabela 4 - Nivel de conhecimento sobre educagio financeira e se ja

teve contato com a tematica

Nivel Participou de alguma aula/atividade sobre educacao financeira
Sim Nio Total
Alto 2,54% 0,69% 3,23%
Meédio 32,56% 20,55% 53,12%
Baixo 12,24% 20,79% 33,03%
Nao tem conhecimento 0,46% 10,16% 10,62%
Total % 47,81% 52,19% 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Inicialmente, foi questionado se
os alunos ja tiveram alguma aula ou
atividade sobre educacao fi-
nanceira, e qual o nivel de
conhecimento que eles ava-
liam ter sobre o tema. Os
resultados podem ser ob-
servados na Tabela 4.

A partir dos dados da
Tabela 4, observa-se que
52,19% dos alunos infor-
maram nunca ter tido aula
ou atividade sobre educa-
c¢ao financeira, enquanto

os que tiveram correspondem a
47,81% da amostra. Em re-
lacdo ao nivel de conheci-
mento, 53,12% dos respon-
dentes avaliaram possuir
conhecimento mediano,
seguidos dos que admiti-
ram ter baixo nivel, con-
tabilizando 33,03%. Além
disso, 10,62% declararam
nao ter conhecimento al-
gum, e apenas 3,23% infor-
maram possuir conhecimen-
to em nivel alto.
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Os dados da pesquisa realizada
pelo Banco Central do Brasil (BCB)
sobre letramento financeiro dao
suporte as evidéncias encontradas
nesta pesquisa. Em seu estudo, o
BCB aponta que no Brasil o nivel de
letramento financeiro é considera-
do médio, com pontuacao corres-
pondente a 59,6, de uma escala
que vai de 0 a 100 (Brasil, 2023).

A Tabela 5, apresenta dados
referentes aos aspectos sobre os
quais os alunos se consideram mais
informados em relacdo a educacao
financeira. As alternativas foram
previamente estabelecidas.

Constata-se que a maioria dos
participantes possui informacoes
sobre as alternativas estabelecidas,
sendo o maior percentual relativo a
alternativa “Consumo consciente”,
com 44,80%. Em seguida, desta-
cam-se as alternativas “Orcamento
pessoal”, com 37,41%, e as opcoes
“Investimentos e juros” e “Poupan-
¢a”, com valores préximos de 32%.
A alternativa referente aos que nao
consideram informados correspon-
de a 23,33%.

Partindo de alternativas previa-
mente estabelecidas, os participan-
tes foram questionados sobre quais
habilidades financeiras gostariam
desenvolver. A distribuicdo pode
ser observada na Tabela 6.

Como resultado, 77,37% dos
alunos manifestaram interesse em
desenvolver habilidades relaciona-
das a investimentos. Em seguida,
destacam-se aqueles que gostariam
de aprimorar habilidades sobre
economia, com 57,04%, e plane-
jamento de or-
camento, com
51,96%. Esses
temas propos-
tos apresentam
potencial para
serem trabalha-
dos de forma
transdisciplinar,
interdisciplinar
ou intradisci-

abela Aspectos da educacao d e1ra que co dera c
O ad0
Alternativas Quantidade %
Consumo consciente 194 44,80%
Crédito e dividas 136 31,41%
Investimentos e juros 137 31,64%
Orgamento pessoal 162 37,41%
Poupanca 136 31,41%
Nao considera informado(a) 101 23,33%
Nao informou 8 1,85%

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Tabela 6 - Habilidades que gostariam de desenvolver

Alternativas Quantidade %
Economia 247 57,04%
Investimentos 335 77,37%
Planejamento de orgamento 225 51,96%
Uso consciente do crédito 123 28,41%
Nao informou 7 1,62%
Fonte: dados da pesquisa (2025).

dADCl14d PO d d da €d aCdo d clra para 4 da do
Pd P4 C

Importéincia Quantidade %
Muito importante 312 72,06%
Importante 101 23,33%
Pouco importante 17 3,93%
Nio informou 3 0,69%
Total 433 100,00%

‘* I H |

Fonte: dados da pesquisa (2025).

plinar, de modo transversal no en-
sino basico, uma vez que a edu-
cacao financeira é uma das areas
destacadas nos Temas Contempo-
raneos Transversais (TCTs) na BNCC
(Brasil, 2019).

Considerando que parte dos
participantes manifestou interesse
em desenvolver habilidades rela-
cionadas a educacao financeira, foi

i |‘1‘- | "f.

questionado a importancia desse
tema para a vida dos participantes
(ver Tabela 7).

Observa-se, a partir da Tabela 7,
que 72,06% dos participantes con-
sideram a educacao financeira mui-
to importante, e 23,33% a conside-
ram como importante. Vale ressaltar
que, juntos, esses percentuais corres-
pondem a 95,39% da amostra. Ape-
nas 4,61% nao consideram o tema
importante ou nao informaram sua
opinido. Segundo a Federacdo Bra-
sileira de Bancos (Febraban), apesar
de admitir pos-

suir pouco ou
quase nada de
conhecimen-
to sobre educa-
¢ao financeira, a
maioria dos bra-
sileiros reconhe-
ce aimportancia
da tematica (Fe-

braban, 2025).
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Por fim, os alunos foram ques-
tionados se concordam com a obri-
gatoriedade do ensino de educacao
financeira nas escolas e se conside-
ram que as escolas oferecem apoio
suficiente para esclarecer duvidas
sobre financas pessoais.

A Tabela 8 traz dados quanto a
obrigatoriedade do ensino de edu-
cacao financeira nas escolas e apoio
da escola para tratar sobre financas
pessoais.

Os resultados evidenciam que,
para mais de 70% dos alunos, o
ensino de educagao financeira de-
viria ser obrigatdrio nas escolas. Ja
20,55% concordam, mas de forma
parcial. Os que consideram nao ter
opinido formada sobre o assunto
correspondem a 6%. Por fim, os que
consideram que o ensino ndo é ne-
cessario, somados aos que nao in-
formaram, totalizam cerca de 2,5%.

O fato de a educacao financei-
ra ndo ser disciplina obrigatéria nos

curriculos da educacao basi-
ca brasileira pode ser com-
preendido como um dos fa-
tores para que nem todos os
alunos tenham acesso a essa
tematica e, consequente-
mente, desconhecam temas
relacionados a ela. Para Tei-
xeira et al. (2025), "a desi-
gualdade social e a falta de
uma cultura financeira con-
solidada” dificultam ainda
mais o processo de inser-
cao da educacao financeira
no cotidiano escolar e da so-
ciedade. Entretanto, tramita
no Senado Federal o PL n.°
1.510, de 2025, que visa tor-
nar obrigatério o ensino de
educagao financeira no ensi-
no basico, o que representa
um avanco importante rumo
a melhoria do conhecimen-
to financeiro dos brasileiros
(Brasil, 2025).

Obrigatoriedade Apoio da escola para tratar sobre finangas pessoais
Muito Algum Pouco Nenhum Nao informou Total %

Concordo totalmente 21 67 104 114 1 307 70,90%
Concordo parcialmente 5 20 31 33 - 89 20,55%
Nio acho necessario 1 3 3 2 9 2,08%
Nao tenho opinido 3 5 8 9 1 26 6,00%
Nio informou 1 - - 1 2 0,46%
Total 30 96 146 158 3 433 100,00%
% 6,93% 22,17% 33,72% 36,49% 0,69% 100.00%

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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4.3 Principais despesas e habitos
de consumo

A presente secao é fundamental
para identificar padroes de consu-
mo e suas implicagoes na saude fi-
nanceira dos participantes.

Inicialmente, foi questionado
aos alunos se eles ja haviam enfren-
tado alguma dificuldade financeira,
e os resultados podem ser observa-
dos no Grafico 3.

Os dados ilustrados no Gréfico
3 indicam que mais da metade dos
alunos ja enfrentaram alguma difi-
culdade financeira, corresponden-
do a 53,58% da amostra. Por ou-
tro lado, 45,03% relataram nao ter
enfrentado dificuldades e 1,39%
nao informou.

O Grafico 4 indica que a com-
posicdo familiar com 5 ou mais
pessoas apresenta o maior per-
centual em relacdo a ter enfren-
tado dificuldades financeiras, o
que sugere uma possivel relacdo
entre o quantitativo de pessoas
com quem reside e a ocorréncia de
problemas financeiros.

Os respondentes
também foram ques-
tionados sobre quais
sdo as suas princi-
pais despesas men-
sais. As alternativas
foram previa-
mente esta-
belecidas e os
resultados es-
téo ilustrados
no Gréfico 5.
Observa-
-se, a partir do
Grafico 5, que,
em todas as séries
do ensino médio, as
despesas com ali-
mentacao sao as que
representam a maior
proporcao entre as
opcodes e, somadas,
contabiliza cerca de
37,5% da amostra.
Em seguida, apa-

Grafico 3 - Distribui¢ao percentual de alunos que ja

enfrentaram dificuldades financeiras
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Grafico 4 - Dificuldades financeiras e quantitativo de pessoas
por domicilio
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Grafico 5 - Distribui¢ao percentual das principais despesas

mensais
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Fonte: elaboragao prépria (2025).

recem as despesas com vestuario,
com 21,57%. Por fim, as despesas
com lazer e transporte correspon-
dem a aproximadamente 18,63% e
18,38%, respectivamente. As des-
pesas indicadas como “Outros” e os
que nao informaram nenhuma op-
¢ao somam menos de 4%. Os dados

RBC n.° 278 - Ano LV - margo/abril de 2026

da presente pesquisa refletem o
que foi afirmado por Teixeira et al.
(2025), ao apontar que, com os ju-
ros elevados, as familias de baixa
renda sofrem mais devido a redu-
¢do do poder de compra, impac-
tando principalmente itens essen-
ciais, como alimento e transporte.
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Considerando os resultados
apresentados, buscou-se investigar
se os participantes possuem o habi-
to de comparar os precos antes de
efetuar as compras. Os dados obti-
dos estéo ilustrados no Grafico 6.

No Gréfico 6, é possivel verificar
que nao hé variagoes significativas
dos percentuais e, por meio dele,
observa-se que pouco mais da me-
tade dos alunos, cerca de 52%, cos-
tuma comparar os precos antes de
efetuar compras.

As despesas com as categorias
mencionadas e o habito de nao
considerar as diferencas de precos
refletem a influéncia das preferén-
cias pessoais dos alunos, con-
forme apontado por Sil-
va e Lautert (2022),
em estudo desen-
volvido com estu-
dantes do ensino mé-
dio. De acordo com os
autores, para o publi-
co-alvo da pesquisa, as
despesas com alimenta-
¢ao e vestuario sao for-
temente influenciadas
pelos gostos pessoais e
da avaliacdo de qualida-
de, sendo fator decisivo
para a escolha, inde-
pendente do desconto ou preco a
ser pago. Assim, os apontamentos
dos autores reforcam os resultados
apresentados neste estudo acerca
do perfil observado.

No tocante as percepcdes dos
participantes sdo expostos os dados

Grafico 6 - Distribuic¢ao percentual dos participantes que

comparam pregos
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Fonte: elaboracao propria (2025).

sobre suas preocupacgoes financei-
ras e atitudes em relagdo as dividas,
conforme resumido na Tabela 9.
Os resultados indicam que apro-
ximadamente 45% dos participan-
tes tém como maior preocupacao
as despesas do dia a dia, seguidos

dos que se preocupam com dividas
e em poupanca para emergéncias,
com 19,17% e 15,70%, respecti-
vamente. Quanto as atitudes
em relacdo as dividas,
48,96% informaram
que evitam con-
trai-las, enquan-
to 42,03% relataram
que as vezes contra-
em. Vale destacar que
6,48% dos participan-
tes indicaram nao sa-
ber lidar com a situa-
cdo. De acordo com a
Anbima (2024), o bra-
sileiro sente cada vez
mais estresse financei-
ro, provocado pelo te-
mor de perder as fontes de ren-
da ou de nao conseguir cumprir
com as obrigacdes dentro do pra-
zo. Conforme a pesquisa, 52% da
populagao sofre com o problema,
principalmente os que estdo na
classe D ou E, afetada em 62%.

abela eocupacao anceira € a de € S A0 as divida
Maior preocupagao Atitude com dividas
Sempre evita As vezes faz Nio se importa | Nao sabe lidar Nao informou Total %

Dividas 14 56 3 10 - 83 19,17%
Economia para estudos 46 21 - 1 - 68 15,70%
Despesas do dia a dia 105 74 3 11 - 193 44,57%
:;t};;ﬁ:il::m 32 19 1 3 - 55 12,70%
Outros 10 9 1 1 - 21 4,85%
Nao informou 5 3 - 2 3 13 3,00%
Total 212 182 8 28 3 433 100,00%
% 48,96% 42,03% 1,85% 6,47% 0,69% 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2025).
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No Grafico 7, ha a mensuracao
dos principais dificultadores para a
melhoria da saude financeira dos
respondentes.

A partir de alternativas previa-
mente estabelecidas, os respon-
dentes indicaram que o principal
obstéaculo para a melhoria da sad-
de financeira é a falta de conheci-
mento, apontada por 36,32% da
amostra, superando a insuficiéncia
de renda, com 29,39%.

Os resultados ilustrados no Gra-
fico 7 vao de encontro com os apon-
tamentos feito por Ilha et al. (2025),
quando destaca que é importante
adaptar as iniciativas para atender
necessidades e publicos especificos,
sendo necessaria uma educacao fi-
nanceira mais direcionada e eficaz.
Ainda segundo os autores, além do
orcamento apertado, a populacéo
de baixa renda tem as suas decisoes
sobre dinheiro afetadas por contex-
tos diversos, como imprevisibilidade
de renda, instabilidade, incerteza e
outras (llha et al., 2025).

O Gréfico 8 ilustra os resultados
referentes ao comprometimento de
renda dos participantes.

Os resultados evidenciam que
63,18% dos respondentes nao es-
tdo com a renda comprometida.
Entre os principais compromete-
dores da renda, o cartdo de crédito
é o mais significativo, afetando a
renda de 23,31% dos participantes,
e o maior percentual corresponde
aos alunos da 12 série (8,93%). Essa
distribuicao revela o uso do cartao
de crédito como vildo do compro-
metimento de renda, pois mesmo
com a melhora da renda, o com-
prometimento de renda das fami-
lias segue em ascensao, especifica-
mente os das familias tomadoras
de crédito, afetadas em todas as
faixas de renda (Brasil, 2025).

O relatério da Pesquisa Nacional
de Endividamento e Inadimpléncia
do Consumidor (PEIC), referente ao
més de julho de 2025, destaca que
a inadimpléncia dos brasileiros vol-

Grafico 7 - Principais obstaculos na busca pela melhora das
financas
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Grafico 8 - Principais itens comprometedores da renda
mensal dos respondentes
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Grafico 9 - Principais dificultadores para economizar
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Fonte: elaboracao propria (2025).

tou a crescer, com endividamento
seguindo em alta, afetan-
do 78,5% das familias e,
entre as principais divi-
das a vencer, estao as de
cartao de crédito, cheque
especial, empréstimos e fi-
nanciamentos (CNC, 2025).

Os participantes foram
questionados sobre a princi-
pal dificuldade em economi-
zar. Os dados podem ser visua-
lizados no Grafico 9.
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Os dados apresentados no
Gréfico 9 indicam que a principal
dificuldade para economizar diz
respeito a falta de planejamen-
to, apontada por 43,69% dos res-
pondentes. Em seguida, apare-
cem alimentacdo e dividas, com
23,54% e 13,18, respectivamen-
te. Moradia, “outros” e os que
ndo informaram representam va-
lores inferior a 10% da amostra.
Esses achados sdao semelhantes
aos dados apresentados pela Sera-
sa (2025), que aponta o aumento
do custo de vida (29,9%), que in-
clui alimentacao, dividas (23,3%)
e falta de planejamento (12,2%)
como os principais obstaculos
para economizar.

4.4 Praticas e estratégias em
educacdo financeira

A partir desta secao, é possivel
ter um panorama sobre as prati-
cas e estratégias que os participan-
tes utilizam para o gerenciamento
financeiro.

Inicialmente, foi questionado
aos participantes quanto ao con-
forto de discutir questdes finan-
ceiras com outras pessoas. Os re-
sultados podem ser observados no
Grafico 10.

Os dados ilustrados no Grafico
10 revelam que a maioria dos res-
pondentes, 62,81%, sentem-se con-
fortaveis ou muito confortaveis em

Grafico 10 - Nivel de conforto em compartilhar questdes

financeiras
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Fonte: elaboracao propria (2025).

Tabela 10 - Regularidade de planejamento financeiro e avaliacdo

sobre o0 consumo

Planeja finangas Consumidor consciente

Sim Nao Nao informou Total %
Sempre 80 10 - 90 20,79%
As vezes 147 70 3 220 50,81%
Raramente 27 20 2 49 11,32%
Nunca 11 7 - 18 4,16%
Nao sabe fazer 13 17 - 30 6,93%
Nio conhece 8 8 - 16 3,70%
Nio informou - - 10 10 2,31%
Total 286 132 15 433 100,00%
% 66,05% 30,48% 3,46% 100,00% -

Fonte: dados da pesquisa (2025).

tratar sobre o assunto, sugerindo
uma abertura significativa entre o
publico-alvo para dialogar sobre fi-
nancas pessoais. Embora nao este-
ja totalmente fechado ao aborda-lo,
22,63% dos respondentes indicam
que se sentem pouco confortaveis
para dialogar sobre o tema.

Diante do exposto, é possivel
identificar uma certa proximidade

dos resultados apresentados neste
trabalho com os dados apresenta-
dos pela Febraban (2025), em que
54% dos entrevistados indicaram
que costumam discutir educagao fi-
nanceira no ambito doméstico.

Na Tabela 10, observa-se os re-
sultados das respostas obtidas em
relagdo a planejamento de financas
e consumo.
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Observando a Tabela 10, perce-
be-se que apenas 90 respondentes
(20,79%) indicaram que costumam
realizar planejamento financeiro,
sendo que, destes, apenas 10 ava-
liam que nédo se consideram consu-
midores conscientes. Em contraste, a
maioria ndo possui o habito de rea-
lizar planejamento financeiro e esse
grupo é composto por aqueles que
informaram fazer as vezes ou rara-
mente, e os que indicaram que nun-
ca fazem, nao sabem fazer, ou ndo
tém conhecimento sobre o tema.

O fato de os brasileiros, em sua
grande maioria, ndo se planejarem
financeiramente esta relacionado
ao seu nivel de educacao financei-
ra. Esse debate ndo é recente; em
pesquisa realizada no ano de 2018,
0 BCB ja destacava que o brasileiro
ndo possuia o habito de poupar e
planejar as financas (Brasil, 2018).

Na Tabela 11, sdo apresentados
os resultados relacionados ao inte-
resse por investimentos e poupanca
da renda mensal.

Conforme ilustrado na Ta-
bela 11, apenas 16,17% dos
participantes do estudo indi-
caram possuir investimentos.
O percentual dos que afir-
mam ser investidores é in-
ferior aos dados divulgados
pela Anbima (2024), apon-
tando em seu estudo que,
em 2024, 37% da popula-
¢ao brasileira era considera-
da investidora.

No que diz respeito a re-
gularidade em poupar par-
te da renda, 15,94% dos res-

Grafico 11 - Principais motivadores para

economizar dinheiro
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pondentes indicaram que sempre
poupam. O maior percentual, en-
tretanto, corresponde aqueles que
indicaram que ndo possuem o ha-
bito de poupar, em que 52,66% in-
dicaram que poupam as vezes, en-

quanto 20,32% informaram que
raramente conseguem poupar.

O estudo da Anbima (2025) re-
vela que, no ano de 2024, um terco
dos brasileiros conseguiu poupar di-
nheiro, aumentando 3% em relacdo
a 2023, e atingindo o maior pata-
mar durante o periodo de estudos,
porém, apenas 39% do publico apli-
COU 0s recursos em investimentos.

No Gréafico 11, estéo ilustrados
os principais fatores que levam os
participantes a buscarem economi-
zar dinheiro. As alternativas foram
previamente estabelecidas.

Os dados expostos no Grafico
11 revelam que, dentre os principais
motivos para economizar, a maior
parte dos respondentes buscam
economizar para investir no futu-
ro (41,11%). O segundo moti-

vo mais informado diz respei-
to a comprar algo especifico,
correspondendo a 37,41%
da amostra. Do total, ape-
nas 4,16% afirmaram néo
ter motivos para economizar,
enquanto 2,08% optaram por
nao informar.

Pretensdo em investir Poupa parte da renda mensal

Sempre As vezes Raramente Nunca Nao informou | Total Geral %
Tem investimentos 25 34 9 2 - 70 16,17%
Sim, esta pensando 30 118 41 18 1 208 48,04%
Nio, mas gostaria de aprender 12 67 33 14 126 29,10%
Nao tem interesse 2 8 4 3 - 17 3,93%
Nio informou - 1 1 9 12 2,77%
Total 69 228 88 38 10 433 100,00%
% 15,94% 52,66% 20,32% 8,78% 2,31% 100,00% -

Fonte: dados da pesquisa (2025).
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Por fim, o Gréfico 12 apresen-
ta os dados que sdo referentes as
ferramentas que os respondentes
utilizam para controlar as financas
pessoais, e com que frequéncia eles
registram suas despesas.

Os dados do Grafico 12 apon-
tam que os individuos que indica-
ram registrar as despesas de modo
mensal apresentam percentuais su-
periores aos que registram sema-
nalmente ou diariamente. A res-
peito da ferramenta que utilizam
para controlar as financas, observa-
-se que varia significativamente de
acordo com a frequéncia de registro
de despesa. Os que registram men-
salmente utilizam principalmen-
te o caderno (7,19%), seguido do
uso de aplicativos. Em contraparti-
da, os que registram semanalmen-
te ou diariamente utilizam mais os
aplicativos. As planilhas
eletrénicas tém uso
relativamente baixo,
independente da fre-
quéncia de registro.

Além do expos-
to, é importante des-
tacar que parte considera-
vel dos participantes afirmam nao
utilizar ferramentas para registrar
as despesas, estando fortemente
relacionada aos respondentes que
indicaram nao possuir o habito de
controlar as financas.

5 Consideracoes finais

O presente estudo se prop0s a
analisar o conhecimento e as prati-
cas de educacdo financeira dos alu-
nos do ensino médio regular, assis-
tidos pelo programa Pé-de-Meia,
matriculados na rede publica de en-
sino, em escolas situadas na cidade
de Jodo Pessoa/PB.

Por meio desta pesquisa, foi
possivel descrever o perfil socioe-
conOmico do publico-alvo, em sua
maioria representada por pesso-
as do género feminino e, em qua-

Grafico 12 - Frequéncia de registro de despesas e ferramentas

usadas para controlar as financas
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se sua totalidade, formada por jo-
vens com idade entre 14 e 17 anos.
Além disso, 10,62% dos participan-
tes concluirdo o ensino médio com
idade superior a considerada ideal.

Constatou-se que, predominan-
temente, os alunos possuem renda
familiar inferior a 2 salarios minimos

e, em sua maior parte, o gru-
po familiar é composto por 4
pessoas ou mais, suge-
rindo que parte consi-
deravel das familias es-
tdo abaixo da linha de
pobreza.

A respeito do co-
nhecimento e praticas de educacao
financeira, apesar de a maioria dos
participantes afirmarem ter conhe-
cimento sobre a tematica, os dados
evidenciam o baixo nivel de conhe-
cimento por parte de alguns partici-
pantes. A melhora desse panorama
pode ocorrer por meio do desenvol-
vimento de temas de interesse, inse-
ridos na estrutura curricular.

No contexto das principais des-
pesas e habitos de consumo, as
despesas com alimentagdo sdo as
gue mais afetam as financgas, sen-
do também o principal dificultador
para economizar. Sob essa perspec-
tiva, existem preocupacdes financei-
ras e é preciso atitude em relacdo
as dividas, porém, a busca pela me-
Ihora das finangas é comprometida
pela falta de conhecimento, junta-
mente com a insuficiéncia de renda.

Por fim, no contexto das prati-

cas e estratégias em educacao fi-
nanceira, fica evidente a necessi-
dade de avancar com o ensino de
educacao financeira nas institui-
¢Oes de ensino basico, que, ape-
sar do crescimento, ainda apresen-
ta uma enorme lacuna. Para alguns
individuos, falar sobre dinheiro ain-
da gera desconforto, além de que, a
grande maioria ndo consegue man-
ter o habito de poupar parte da ren-
da, e outros ndo conseguem sequer
planejar as finangas ou registrar as
despesas com certa frequéncia.

Ademais, é preciso tratar so-
bre saude financeira como proble-
ma de sociedade, tendo em vista
que, embora atualmente o acesso
e a diversidade de conteldos se-
jam facilitados, é imprescindivel o
direcionamento. A informacgao esta
disponivel, mas é preciso transfor-
ma-la em conhecimento, e sera pos-
sivel a partir da educacao financeira.

Este estudo enfrentou algumas
dificuldades em seu desenvolvimen-
to, o que limitou o alcance da amos-
tra, em razédo da recusa ou da falta
de interesse dos alunos em contri-
buir para a pesquisa, bem como das
limitagcbes de acesso a determinadas
unidades escolares, em virtude da
recusa ou do desinteresse por parte
dos gestores escolares.

Por fim, propéem-se estudos fu-
turos em outras escolas e/ou mu-
nicipios, ampliando a amostra de
pesquisa para obter resultados
mais amplos.
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Trabalho home office, saude e

produtividade de profissionais da
contabilidade: essa conta fecha?

pandemia da Covid-19 trouxe desafios ao trabalho,

especialmente no contexto do home office, que

impactaram a saude e a produtividade de profissionais
da contabilidade. Este estudo tem como objetivo analisar a
repercussao dos desafios trazidos pela pandemia da Covid-19
aos contadores do estado do Tocantins, Brasil, considerando o
periodo de 2020 a 2023, quando o trabalho remoto se tornou
uma pratica imposta pela crise sanitaria. A metodologia
utilizada incluiu a aplica¢do de um questionario estruturado
a 103 profissionais da contabilidade atuantes no estado que
adotaram o home office durante a pandemia. Foram realizadas
andlises descritivas e testes t de Student e correlacio de
Pearson para analise dos dados. Os resultados sugerem que,
apesar de algumas percepgdes positivas sobre a flexibilidade
e a eliminac¢do do tempo de deslocamento, a modalidade de
trabalho também trouxe desafios, como o aumento da carga
de trabalho, a dificuldade em separar vida profissional e
pessoal, além de consequéncias negativas sobre a satide mental,
como estresse e ansiedade. Indicam ainda que as mulheres
reportaram maior sobrecarga no home office que os homens,
enquanto profissionais de 25 a 34 anos apresentaram maior
produtividade que os de 45 a 54 anos. O estudo contribui
para a compreensao de como a transi¢do para o home office
influenciou uma classe profissional especifica, destacando a
importancia de adaptagdes organizacionais e suporte continuo
para garantir o bem-estar e a eficiéncia dos trabalhadores.
Esses resultados sdo relevantes para empresas, formuladores
de politicas e conselhos e associag¢des profissionais que buscam
identificar e mitigar os propensos efeitos decorrentes do
home office.
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Trabalho home office, satide e produtividade de profissionais da contabilidade: essa conta fecha?

1 Introdugao

No mundo pdés-pandemia, as-
sistimos a uma rapida e avanca-
da informatizacdo que, inevitavel-
mente, afetou os profissionais da
contabilidade (Botar, 2023; Mutlu,
Acikg6z & Dalkilic, 2022; Papado-
poulou & Papadopoulou, 2020;
Zulu & Kabwe, 2023). Esses profis-
sionais identificaram a necessidade
de se adaptar a uma nova realida-
de, bem como enfrentar desafios
inéditos decorrentes desse proces-
so, como a repentina transicdo das
empresas para o trabalho remoto
(home office) e com a crescente
pressao no ambiente laboral (Guler
etal.,, 2021; Mutlu et al., 2022).

Efeitos da pandemia da Co-
vid-19 na produtividade e nos
processos de trabalho dos pro-
fissionais da contabilidade foram
percebidos, tais como um signifi-
cativo aumento na adocéo de tec-
nologias avancadas, como conta-

bilidade em nuvem e inteligéncia
artificial (Zulu & Kabwe, 2023),
significativo aumento no trabalho
remoto (Mutlu et al., 2022) e mu-
dancas em sua rotina laboral, que
levaram a dificuldades de adapta-
cdo as novas demandas de traba-
lho emergentes, estresse e senti-
mento de inseguranca associado a
questoes laborais (Papadopoulou &
Papadopoulou, 2020).

Além disso, com a necessidade
de se adaptarem rapidamente a es-
sas mudancas, os profissionais da
contabilidade se encontraram em
um ambiente de trabalho influen-
ciado por pressao de tempo, es-
tresse, inseguranca e ansiedade
(Papadopoulou & Papadopoulou,
2020), aumento da carga de tra-
balho e efeitos negativos psicolo-
gicos (Akbaba & Bulut, 2021), de-
safios relacionados a saide mental
e ao isolamento profissional (Bo-
tar, 2023) e reducdo da produtivi-
dade devido as mudancgas nos ho-
rarios de trabalho (Erol & Ayboga,
2021). Em conjunto, esses elemen-
tos resultaram em condicoes labo-
rais adversas, que comprometeram
tanto o bem-estar quanto
a eficiéncia dos contado-

res durante o periodo
da pandemia.

Dados

do Institu-

to Brasileiro

de Geogra-

fia e Estatisti-

cas (IBGE) (2023a)

revelam que, no Bra-

sil, aproximadamente

7,4 milhoes de pessoas

estavam em teletrabalho

durante a pan-

demia. Nes-

| sa conjuntu-
ra, houve uma
transformacéo
no cenario la-
boral em todo
o mundo e isso
também se apli-
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cou aos profissionais da contabili-
dade do Tocantins, que tiveram que
fazer a transicao para o regime de
home office.

Ainda que o periodo pandémi-
co tenha sido superado, os resulta-
dos deste estudo permanecem rele-
vantes, pois permitem refletir sobre
a sustentabilidade do trabalho re-
moto em contextos futuros, eviden-
ciando tanto os beneficios quanto
os desafios dessa modalidade. As
especificidades da profissdo conta-
bil, marcada por intensa demanda
de prazos, responsabilidade técnica
e exigéncia de atualizacéo constan-
te, permitem compreender como
condigdes semelhantes podem afe-
tar a produtividade, a saude mental
e a qualidade das entregas em um
cenario de novas crises ou transfor-
macoes no mercado de trabalho.

0O estado do Tocantins, conside-
rado relativamente novo e em de-
senvolvimento, apresenta uma es-
trutura econdémica e profissional
que ainda estd em consolidacao,
0 que torna seus trabalhadores es-
pecialmente vulnerdveis as rapidas
mudancas e aos desafios impostos
pela pandemia de Covid-19. Além
disso, situa-se na vulneravel regidao
da Amazonia Legal, em que a gran-
de ocorréncia de queimadas, aliada
a baixa umidade, pode ter agrava-
do o impacto da Covid-19 na sau-
de das pessoas (Sousa et al., 2020).

Diante desse cenario, marcado
pela pandemia da Covid-19 e pela
consequente adocao do home offi-
ce como pratica obrigatéria, surge
a necessidade de investigar de que
forma essas mudancas impactaram
a saude e a produtividade dos pro-
fissionais da contabilidade. Nesse
sentido, a presente pesquisa busca
agregar as investigacoes existentes
ao responder a seguinte questdo:
Quais os impactos do home offi-
ce, implementado durante a pan-
demia da Covid-19, na saude e na
produtividade dos profissionais
da contabilidade do Tocantins?


https://www.zotero.org/google-docs/?FFFiu1
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https://www.zotero.org/google-docs/?xBVeYS
https://www.zotero.org/google-docs/?xBVeYS
https://www.zotero.org/google-docs/?xBVeYS
https://www.zotero.org/google-docs/?xBVeYS
https://www.zotero.org/google-docs/?laqT0i
https://www.zotero.org/google-docs/?h2JFlt
https://www.zotero.org/google-docs/?h2JFlt
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https://www.zotero.org/google-docs/?BIFnBw
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Assim, o objetivo
deste trabalho consis-
te em analisar os im-
pactos dos desafios tra-
zidos pela pandemia da
Covid-19 aos contadores
do estado do Tocantins,
Brasil, entre 2020 e 2023. A
pesquisa abrange o periodo
no qual as mudancas no traba-
Iho foram impulsionadas pela pan-
demia da Covid-19, resultando na
modalidade de trabalho home of-
fice, e tem como publico-alvo os
profissionais da contabilidade do
estado do Tocantins, Brasil, que es-
tiveram nessas condicdes durante
esse intervalo analisado.

Pelo exposto, o presente estu-
do faz-se relevante nao apenas para
os profissionais da contabilidade do
Tocantins, mas também para em-
presas, 6rgaos reguladores, conse-
Ihos e associacdes profissionais, e
formuladores de politicas que bus-
cam entender e abordar os desafios
do trabalho remoto em setores es-
pecificos, como a contabilidade.

2 Fundamentagao Tedrica

A pandemia trouxe a tona a ne-
cessidade de ajustes no trabalho,
com novas formas de comunicacao e
mecanismos de supervisao, além de

uma adaptacado das condi¢des quan-
to ao espaco em que os trabalhado-
res desempenhavam suas funcgoes
(Breaz, Fulop & Topor, 2022).

Em 2022, havia 7,4 milhoes de
pessoas em teletrabalho no pais, de
forma habitual ou ocasional. Isso re-
presenta 7,7% do total de ocupados
gue nao estavam afastados do tra-
balho (96,7 milhdes). No Tocantins,
aproximadamente 4 mil pessoas
realizavam suas atividades laborais
utilizando plataformas digitais de
servicos, o que correspondia a 0,7%
da populacdo ocupada no setor pri-
vado. No que se refere ao teletraba-
Iho, 26 mil tocantinenses estavam
envolvidos nessa modalidade, o que
representa 3,5% da forca de traba-
Iho (IBGE, 2023a, 2023b).

O fator humano esta no centro
das mudancas que resultaram da
pandemia. A alteracao fisica do lo-
cal de trabalho, a falta de contato
direto com os colegas e as modifi-
cagoes repentinas nos requisitos de

)

compatibilidade entre
familia e trabalho leva-
ram a desafios adicionais
que precisaram ser enfren-
tados (Breaz et al., 2022).
Ademais, essa transicao para
o trabalho remoto ocasionou
uma série de desafios, especial-
mente relacionados a salide men-
tal (Wutschert et al., 2022). A au-
séncia de interagdes sociais fisicas e
a sobrecarga de tarefas sao aponta-
das como aspectos que contribuem
para o aumento de estresse e ansie-
dade. Esses efeitos sao reconheci-
dos também por Malheiros e Tomei
(2023), que ressaltam a importancia
de um equilibrio entre vida profis-
sional e pessoal, muitas vezes preju-
dicado no ambiente de home office.
Tendrio (2021) destaca que mui-
tos trabalhadores ndo possuiam em
casa a estrutura necessaria para de-
sempenhar suas funcbes de manei-
ra saudavel, o que levou ao desen-
volvimento de problemas fisicos,
como dores musculares e lesoes por
esforco repetitivo. Da mesma for-
ma, Ramos e Brandao (2021) enfa-
tizam a necessidade de adaptagoes
no ambiente doméstico para evitar
tais problemas, sugerindo que a fal-
ta de um espaco adequado para o
trabalho em casa foi um dos princi-
pais desafios enfrentados durante
a pandemia.
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Wautschert et al. (2021) reco-
nhecem que, em alguns casos, o
trabalho remoto pode aumentar
a produtividade devido a elimina-
¢ao do tempo de deslocamento e
a flexibilidade de horarios. No en-
tanto, eles também alertam que
essa flexibilidade pode se transfor-
mar em uma armadilha, devido ao
aumento da carga horaria e a fal-
ta de limites claros entre o tempo
de trabalho e o tempo pessoal. Esse
ponto é corroborado por Malheiros
e Tomei (2021), que destacam a im-
portancia de politicas organizacio-
nais que protejam o tempo livre dos
trabalhadores e garantam seu direi-
to a desconexao.

No que diz respeito a adaptacao
ao trabalho remoto, Brandao e Ra-
mos (2021) apontam que, para mi-
tigar os efeitos negativos da pande-
mia sobre o ambiente de trabalho,
é essencial que as empresas ofe-
recam suporte continuo aos seus
empregados, tanto em termos de
recursos ergondémicos quanto de
apoio psicolégico. Tenério (2021)
complementa essa visdo ao suge-
rir que a implementacao de pra-
ticas de trabalho remoto deve ser
feita de forma personalizada, levan-
do em consideracdo as necessida-
des individuais do trabalhador para
garantir sua saude e seu bem-estar.

Quanto aos impactos na saude
dos trabalhadores em home office
durante a pandemia, observa-se um
efeito momentaneo de insatisfacao
e cansaco devido a extensao do ho-
rario de trabalho e a constante co-
nexao, em que demandas surgem
a qualquer momento (Reis, 2021).
Além disso, fatores como anomia,
aprisionamento, cyberbullying, so-
brecarga, estresse financeiro, luto,
perda, desemprego, falta de mora-
dia e ruptura de relacionamentos
contribuem para os estressores que
afetam os trabalhadores remotos
(Tenério, 2021).

Além disso, a mudanca para o
trabalho remoto trouxe questoes

como a auséncia de infraestrutura
tecnoldgica adequada e a falta de
apoio por parte das empresas para
garantir um ambiente de trabalho
eficiente e produtivo (Reis, 2021).
Embora o teletrabalho possa trazer
beneficios, como a flexibilidade de
horérios, sua adocdo generalizada
sem as devidas precaucbes pode le-
var ao agravamento de problemas
ergonémicos e de salde mental, es-
pecialmente em profissionais que
nao possuem uma estrutura ade-
quada em casa (Botar, 2023).

No contexto dos profissionais
da contabilidade, foram desenvol-
vidos estudos anteriores que busca-
ram identificar os impactos da pan-
demia e do trabalho home office
nas praticas, na sadde e na produ-
tividade desses trabalhadores.

J4 o estudo de Papadopoulou
e Papadopoulou (2020) teve como
objetivo investigar como a profis-
sao contabil na Grécia foi influen-
ciada pela pandemia de Covid-19,
com foco em demonstrar as formas
pelas quais os profissionais de con-
tabilidade se adaptaram as mudan-
cas emergenciais implementadas em
resposta a pandemia, bem como os
problemas que potencialmente sur-
giram em seu campo profissional.
Para alcancar esses objetivos, foi uti-
lizado um questionario estruturado,
com uma amostra composta por
171 contadores selecionados alea-
toriamente na Grécia. Os resultados
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foram obtidos por meio de métodos
de andlise estatistica descritiva e in-
ferencial. Os achados da pesquisa
mostraram que, ao impor mudan-
cas em rotinas de trabalho, a pande-
mia de Covid-19 afetou significativa-
mente a atividade dos profissionais
de contabilidade, que enfrentaram
dificuldades para se adaptar as no-
vas exigéncias do trabalho.

Erol e Ayboga (2021) investiga-
ram os efeitos da Covid-19 sobre as
atividades de contadores na Turquia,
com foco no impacto da pandemia
sobre a carga de trabalho, as condi-
¢Oes psicoldgicas e as praticas pro-
fissionais, por meio de survey apli-
cado a 72 contadores. Os resultados
revelaram que a maioria dos conta-
dores (92%) experimentou um au-
mento na carga de trabalho duran-
te a pandemia, e 97% relatam que
suas atividades profissionais foram
negativamente afetadas. Além dis-
so, 97% dos participantes também
reportaram impactos psicolégicos
adversos devido a pandemia. Outros
desafios incluem dificuldades na co-
leta de documentos, atrasos nos pa-
gamentos de honorarios e proble-
mas em manter a comunicagdo com
clientes e autoridades governamen-
tais. Muitos profissionais também
sentiram a necessidade de mudan-
¢as nas regulamentacoes para adap-
tar-se melhor as novas condicoes de
trabalho, incluindo a adocéo de pra-
ticas de trabalho remoto.


https://www.zotero.org/google-docs/?yVp3dj
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Mutlu et al.

(2022) desenvol-
veram um estu-
do cujo objeti-
vo foi examinar
as respostas dos
contadores no
contexto do traba-
lho remoto devido a
Covid-19 e sua adapta-
¢ao a transformacao digital.
A metodologia utilizada foi qua-
litativa, com coleta de dados por
meio de entrevistas semiestrutu-
radas, realizadas com 12 contado-
res da Turquia. Esses profissionais
afirmaram que o periodo da pan-
demia acelerou a transformacao di-
gital e aumentou o trabalho remo-
to. Aqueles que experimentaram o
trabalho remoto, mesmo que de
forma forcada, indicaram que as
atividades contabeis podem ser rea-
lizadas a partir de casa e sugeriram
que a regulamentacdo que exige a
obtencao de um escritério fisico de-
veria ser revisada.

Breaz et al. (2022) avaliaram as
percepcoes dos contadores em rela-
¢ao ao teletrabalho durante a pan-
demia de Covid-19, com foco em
mudancgas e desafios tecnoldgicos
que enfrentaram nesse periodo.
Para isso, foi utilizado um questio-
nario para coletar dados sobre as
experiéncias desses profissionais.

A amostra do es-
tudo consistiu
em contadores
na Roménia e

se utilizou de um

questionario para
coletar dados so-
bre as percepgodes
dos contadores rome-
nos em relacdo ao teletra-

balho durante a pandemia. Os re-
sultados indicam que os contadores
foram forcados a se adaptar ao te-
letrabalho e que a pandemia ace-
lerou a digitalizagcdo dos processos
contabeis. Nesse contexto, muitas
empresas migraram de arquivos fi-
sicos para digitais, mediante o aces-
so remoto seguro a da-
dos e documentos.

Os contadores ti-

veram que lidar

com novos de-
safios tecno-
l6gicos e, ao
fazé-lo, ad-
quiriram no-
vas habilidades
gue serao valiosas
no futuro.
Bakarich, Marcy

e O'Brien (2022) desenvol-

veram uma pesquisa com

o objetivo de investigar os

efeitos dos arranjos de tra-

balho durante a Covid-19

sobre o estresse de func¢do, esgo-
tamento e intencoes de rotativida-
de entre profissionais de contabili-
dade, considerando também como
esses impactos podem ser influen-
ciados por fatores demograficos,
como posicao hierdrquica, género,
tamanho da empresa e linha de ser-
vico. Para isso, conduziram um estu-
do com 159 contadores que atuam
nas areas de auditoria e tributos,
utilizando instrumentos validados
de pesquisas anteriores para cole-
tar dados sobre suas percepg¢oes an-
tes e durante a pandemia. Os resul-
tados indicaram que o estresse de
funcao, esgotamento e intencoes
de rotatividade aumentaram
significativamente desde o
inicio do trabalho re-
moto, com maior
intensidade en-
tre funciona-
rios de niveis
hierdrquicos
mais baixos.
Além disso,
foi observado que
mulheres apresenta-
ram aumentos signi-
ficativos na exaustao
emocional e intencdes
de rotatividade, enquan-
to homens relataram maior
despersonalizacdo e sobre-
carga de trabalho.
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Com o objetivo de determinar
0 impacto da Covid-19 na profis-
sao contabil em Zambia, focando
como a pandemia afetou praticas
contabeis especificas, Zulu e Kabwe
(2023) conduziram uma pesquisa
por meio de métodos quantitativos,
com a coleta de dados realizada por
questionarios aplicados em escala
Likert de 5 pontos. A amostra con-
sistiu em 152 contadores de varias
partes da Zambia, abrangendo di-
ferentes setores e niveis de expe-
riéncia na profissao contabil; foram
analisados aspectos relacionados a
praticas de avaliacdo de estoques,
adocao de tecnologias de contabili-
dade e reporte de elementos finan-
ceiros. Os resultados mostraram re-
lacoes significativas entre o nivel de
trabalho e a realizacdo de reunides
por videoconferéncia, bem como
entre a idade e os desafios enfren-
tados no trabalho remoto duran-
te o periodo pandémico. O estudo
concluiu que a pandemia acelerou
o0 avanco da tecnologia contabil, re-
sultando no aumento dos niveis de
seguranca cibernética.

Os estudos revisados eviden-
ciam que a pandemia de Covid-19
imp0s desafios aos profissionais de
contabilidade, especialmente em
termos de adaptacdo ao trabalho
remoto, saude mental, produtivida-
de e necessidade de rapida trans-
formacao digital. Embora o teletra-
balho tenha oferecido flexibilidade
e possibilitado a continuidade das
atividades contabeis, ele também
trouxe consigo uma série de di-
ficuldades, como o aumento
da carga de trabalho, proble-
mas ergondmicos, estres-
se psicoldgico e falta de
suporte por parte das
empresas e das regu-
lamentacgdes governa-
mentais. Além disso, a
digitalizacdo acelerada
das atividades conta-
beis, embora benéfica a
longo prazo, exigiu que

os profissionais desenvolvessem no-
vas habilidades em um curto perio-
do, muitas vezes sem a infraestru-
tura adequada.

A seqguir, apresenta-se a meto-
dologia utilizada e, posteriormente,
os resultados da pesquisa.

3 Procedimentos
Metodoldgicos

A pesquisa foi conduzida por
meio de um levantamento que con-
tou com a aplicagdo de um ques-
tionario direcionado aos profissio-
nais da contabilidade que atuam
no estado do Tocantins. Durante o
periodo de 1°/3/2024 a 31/3/2024
e, posteriormente, de 1°/11/2024
a 30/11/2024, o questionario foi
disponibilizado ao publico-alvo da
pesquisa que, a data da realiza-
¢ao, contava com 3.328 profissio-
nais (1.904 do género masculino,
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e 1.424 do feminino), segundo da-
dos do Conselho Federal de Con-
tabilidade (2024). O questionario
permitiu a coleta de dados relati-
va aos efeitos decorrentes da pan-
demia no mercado de trabalho, es-
pecificamente no que concerne a
saude dos profissionais da contabi-
lidade durante o trabalho em home
office, bem como os efeitos dessa
modalidade na produtividade des-
ses profissionais.

Os blocos de questdes que
compuseram o questionario fo-
ram adaptados de Wutschert et al.
(2021) e Tendrio (2021) — que, para
avaliar os impactos do home office,
selecionam variaveis como bem-es-
tar, sobrecarga de trabalho e produ-
tividade. As categorias utilizadas no
questionario foram adaptadas de
instrumentos validados por Bakari-
ch et al. (2022), que investigaram
estresse e produtividade em profis-
sionais de contabilidade durante a
pandemia, e Papadopoulou e Papa-
dopoulou (2020), que exploraram
adaptacoes ao trabalho remoto.

O questionario foi dividido em
trés secoes: 1) perfil do responden-
te, cujo propésito foi identificar as
caracteristicas sociodemogréficas
dos participantes, abrangendo as-
pectos como género, faixa etaria,
renda, categoria profissional, cidade
(oito itens); 2) bem-estar no traba-
Iho, que engloba perguntas direcio-
nadas ao bem-estar no ambiente de
trabalho, a percepgdo dos respon-

dentes em relacdo ao ambiente

de trabalho convencional e a
avaliacdo do ambiente de
trabalho em home office

(sete itens); e 3) produ-

tividade, com o intuito

de analisar se os res-
pondentes se conside-
ram mais produtivos
durante o trabalho
em home office ou
no ambiente de tra-
balho convencional
(trés itens).



REVISTA BRASILEIRA DE CONTABILIDADE

51

A aplicagcdo do questionario se
deu por meio do Google Forms, dis-
ponibilizado por meio do Conselho
Regional de Contabilidade do To-
cantins (CRCTO), do Sindicato dos
Empregados em Escritorio de Con-
tabilidade, Prestadoras de Servicos,
Assessoramento, Pesquisa e Pericia
do Estado do Tocantins (Sintraesco-
-TO), do CRC Jovem do Tocantins,
além de ser disseminado em gru-

pos de WhatsApp de profissionais
da contabilidade do estado.

Foi obtido um total de 117 res-
postas no periodo. Destas, 14 fo-
ram excluidas por ndo se enquadra-
rem no perfil-alvo, resultando em
103 respostas validas para analise.

Para avaliar a adequacao da
amostra, foi realizado o célculo de
amostragem probabilistica para po-
pulagoes finitas, conforme Equagao 1:

N-z?-p-(1-p)

n=

Em que:

n: tamanho da amostra neces-
sario;

N: tamanho da populacdo
total (N = 3.328);

z: valor do escore z cor-
respondente ao nivel de
confianca desejado (95%,
correspondendo a um es-
core Z = 1,96);

p: proporcao esperada
da caracteristica na popu-
lagdo (0,5, assumida para
maxima variabilidade, ja que
nao houve estimativa prévia); e

E: margem de erro aceitavel
(10%, considerada adequada para
o contexto da pesquisa, balancean-
do precisao e viabilidade).

O calculo resultou em uma
amostra minima necessaria de
aproximadamente 94 responden-
tes. Com 103 respostas validas,
atende-se ao critério estatistico
para representatividade, conside-
rando o nivel de confianca e a mar-
gem de erro estabelecidos. Con-
tudo, trata-se de amostragem por
conveniéncia, uma vez que a par-
ticipagcdo esteve condicionada ao
recebimento e engajamento com
o convite eletrénico. Assim, apesar
de satisfazer os requisitos quanti-
tativos, os resultados nao sao pas-
siveis de generalizacdo para todo o
universo de contadores do estado,
com recorte restrito a esse escopo.

E2-(N—-1) + z2

(M

“p- (1 -p)

A pesquisa possui limitacoes,
pois a adesao voluntéria por meio
de questionarios, como foi o caso
deste estudo, apresenta desafios.
Entre eles, destaca-se a motiva-
cao dos potenciais respondentes,
qgue pode ser influenciada por fa-
tores como interesse no tema, tem-
po disponivel e percepcao de re-
levancia ou impacto da pesquisa
em suas atividades profissionais.
Mesmo com a disseminacdo por
meio de canais formais e grupos
de WhatsApp, que potencialmente
atinge muitos profissionais, o nu-
mero de respostas efetivas pode
ser limitado. Outros fatores limita-
dores foram o periodo de pesquisa

e o publico-alvo, que foi restrito a
profissionais que atuam em conta-
bilidade no estado do Tocantins e
que ja trabalharam ou trabalham
em regime home office.

A etapa inicial do questionéa-
rio eletrénico incluiu uma ques-
tdo para filtrar a elegibilidade dos
respondentes, delimitando o pu-
blico-alvo da pesquisa. Formulou-
-se a seguinte pergunta: “Vocé se
enquadra no perfil de profissionais
que atuam com Contabilidade no
estado do Tocantins e que ja tra-
balharam ou trabalham em regi-
me home office?”. Caso a resposta
fosse “Sim”, o participante pros-

seguia automaticamente para as
demais perguntas. Ja as respos-
tas “Nao” direcionavam o res-
pondente para a conclusao
do questionario, impossibi-
litando o acesso as demais
secoes.
O tratamento e a ana-
lise dos dados obtidos,
conduzidos com base nas
respostas dos participan-
tes, foram tabulados e in-
terpretados por meio de pla-
nilhas do Microsoft Excel e do
software estatistico Jamovi.

Além da analise descritiva, fo-
ram aplicados os seguintes tes-
tes estatisticos: testes t de Student
quanto a percepcao de sobrecar-
ga de trabalho entre géneros e da
produtividade entre faixas etarias; e
correlagdes de Pearson entre bem-
-estar no home office e sobrecarga
de trabalho e entre produtividade
e numero de empresas atendidas.

As variaveis de sobrecarga de
trabalho, bem-estar no home of-
fice e produtividade no home of-
fice foram mensuradas por itens
Unicos em escala Likert de 5 pon-
tos. A varidvel numero de empre-
sas atendidas foi coletada em faixas
ordenadas e tratada como ordinal
crescente (codigos 1...k, em que
valores mais altos indicam atender
mais empresas).
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4 Resultados e Discussao

4.1 Perfil dos Respondentes

principal, tempo e 4rea de atuacéo,
porte da empresa em que atuam e
ndumero de empresas pelas quais é

las faixas de 35 a 44 anos e 18 a 24
anos. Faixas etarias mais elevadas,
como 45 a 54 anos e 55 a 64 anos,

tiveram participacdo proporcional-
mente menor. Em todas as faixas
etarias, observa-se predominancia
de respondentes do sexo feminino.

A Tabela 1 apresenta o perfil
dos respondentes por género, con-
siderando as variaveis faixa etaria,
renda, escolaridade, cidade, funcao

Tabela 1 - Perfil dos respondentes

responsavel.

A distribuicao etaria dos partici-
pantes mostra maior concentracao
na faixa de 25 a 34 anos, seguida pe-

S Masculino Feminino Totais

n f, n f, n %
18-24 anos 8 17,0 11 19,6 19 18,4
25-34 anos 21 44,7 26 46,4 47 45,6
Faixa Ethria 35-44 anos 8 17,0 12 21,4 20 19,4
45-54 anos 7 14,9 5 8,9 12 11,7

55-64 anos 3 6,4 2 3,6 5 4,9

Total 47 100 56 100 103 100
R$1.000,00 - R$2.500,00 11 23,4 9 16,1 20 19,4
R$2.500,01 - R$5.000,00 12 25,5 23 41,1 35 34,0

Renda R$7.500,01 - R$10.000,00 13 27,7 18 32,1 31 30,1
Mais de R$10.000,00 11 23,4 6 10,7 17 16,5

Total 47 100 56 100 103 100
Nivel Médio 3 6,4 8 14,3 11 10,7
Graduagao 21 44,7 27 48,2 48 46,6
Escolaridade Pos-graduagao (Especializagio) 16 34,0 19 33,9 35 34,0
Mestrado 7 14,9 2 3,6 9 8,7

Total 47 100 56 100 103 100
Analista contabil 15 31,9 12 21,4 27 26,2
Contador interno 7 14,9 4 7,1 11 10,7
Auténomo 14 29,8 11 19,6 25 24,3

Fungio Principal Auxiliar contdbil 2 4,3 5 8,9 7 6,8
Assistente contabil 3 6,4 9 16,1 12 11,7
Sécio de empresa contébil 6 12,8 15 26,8 21 20,4

Total 47 100 56 100 103 100
De 1la5anos 18 38,3 19 339 37 35,9
De 5a 10 anos 12 25,5 21 37,5 33 32,0
Tempo de Atuagdo De 10a 15 anos 8 17,0 9 16,1 17 16,5
Mais de 15 anos 9 19,1 7 12,5 16 15,5

Total 47 100 56 100 103 100
Departamento contabil, fiscal, pessoal e paralegal 11 23,4 19 33,9 30 29,1
Departamento paralegal 4 8,5 8 14,3 12 11,7
Departamento contabil 12 25,5 9 16,1 21 20,4
Area de Atuagio Departamento contdbil e fiscal 11 234 11 19,6 22 21,4
Departamento contabil, fiscal e paralegal 3 6,4 1 1,8 4 39
Gestao 6 12,8 8 14,3 14 13,6

Total 47 100 56 100 103 100
Microempresa 11 23,4 17 30,4 28 27,2
Média Empresa 26 55,3 24 42,9 50 48,5
Porte da Empresa Pequena Empresa 6 12,8 9 16,1 15 14,6
Grande Empresa 4 8,5 6 10,7 10 9,7

Total 47 100 56 100 103 100

Até 1 empresa 2 43 3 5,4 5 49
De 6 a 10 empresas 4 8,5 7 12,5 11 10,7
De 11 a 30 empresas 19 40,4 24 42,9 43 41,7

Numero de Empresas

De 31 a 50 empresas 1 2,1 5 8,9 6 58
De 51 a 100 empresas 21 44,7 17 30,4 38 36,9

Total 47 100 56 100 103 100
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No que se refere a renda, os
respondentes estdo concentrados,
principalmente, entre R$2.500,01
e R$10.000,00. Dentro dessa faixa,
as mulheres apresentam maior fre-
quéncia relativa, enquanto nas ren-
das superiores a R$10.000,00 ha
predominancia masculina. Quanto
a escolaridade, destaca-se a gradua-
¢do como o nivel mais recorrente,
seguida pela especializacdo; o mes-
trado foi pouco representado e ndo
ha respondentes com doutorado.

Em relacdo a atuacao profissio-
nal, sobressaem-se as funcoes de
analista contabil e de autébnomo,
além de outros cargos distribui-
dos em menor proporcdo. A maio-
ria possui entre 1 e 5 anos de ex-
periéncia na area, com insercao
predominante em departamentos
contabeis e fiscais. Quanto ao por-
te das empresas, predomina o vin-
culo com organizacdes de médio
porte, seguido por microempresas
e pequenas empresas, sendo menor
a presenca em grandes empresas. A
maior parte dos participantes rela-
tou atender de 11 a 30 empresas.

Assim, o perfil delineado apon-
ta para uma amostra composta ma-
joritariamente por profissionais jo-
vens, com predominancia feminina,
formacao concentrada na gradua-
¢ao e especializacdo, e atuacdo em
funcoes técnicas ou autdbnomas vin-

Figura 1 - Duragao do trabalho em home office
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culadas principalmente a empresas
de médio porte.

A seguir, analisamos os resulta-
dos, considerando o contexto do
ambiente do trabalho e os impac-
tos na saude e produtividade dos
profissionais.

4.2 Ambiente de Trabalho

Os respondentes foram questio-
nados quanto a aspectos relaciona-
dos a experiéncia de trabalho em
home office, incluindo a duracao
de atuacdo nesse regime, o nivel de
conforto ao trabalhar remotamente,
a percepcao de bem-estar tanto no
ambiente de trabalho convencional
guanto no home office, a sensagao
de sobrecarga de trabalho, a com-
paracao da carga horaria entre os
dois regimes e a intensidade das de-
mandas de trabalho no home offi-
ce. A selecdo dessas perguntas visa

possibilitar uma melhor compreen-
sao sobre as condi¢des de trabalho
dos profissionais da contabilidade,
particularmente em relagao a forma
como o regime de home office im-
pacta sua saude, produtividade e sa-
tisfacdo no trabalho.

A Figura 1 apresenta os resulta-
dos para a questao sobre a duracao
de atuagdo em home office.

A partir dos resultados, é pos-
sivel perceber que 33,3% das mu-
lheres relataram trabalhar nesse
regime por 1 a 2 anos, enquanto
outras 33,3% atuaram por menos
de 6 meses. J& 16,7% das mulhe-
res trabalham ha mais de 2 anos
em home office. Entre os homens,
a maioria (60%) tem uma experién-
cia de 6 meses a 1 ano nesse regi-
me, com apenas 20% atuando por
1 a2 anos e outros 20% por menos
de 6 meses.

RBC n.° 278 - Ano LV - margo/abril de 2026



54

Trabalho home office, satide e produtividade de profissionais da contabilidade: essa conta fecha?

A maioria dos contadores teve
que se adaptar rapidamente ao te-
letrabalho durante a pandemia. Em
relacdo a distribuicao de género, as
mulheres, especialmente aquelas
com filhos, tendem a preferir e a
permanecer em teletrabalho por
periodos mais longos devido a ne-
cessidade de conciliar as responsa-
bilidades profissionais e familiares
(Breaz et al., 2022). Contudo, o te-
letrabalho prolongado pode impac-
tar mais negativamente as mulhe-
res devido as demandas adicionais
de cuidado familiar que elas geral-
mente enfrentam. Isso sugere que
as mulheres podem permanecer em
home office por mais tempo, nao
apenas por preferéncia, mas por
necessidade, o que pode corrobo-
rar a variedade na duracéo do tra-
balho remoto observada nesta pes-
quisa (Tendrio, 2021).

Como apresentado na Figura 2,
em relacdo ao conforto em traba-
Ilhar em home office, 33,3% das
mulheres afirmaram sentir-se muito
confortaveis, 16,7% confortaveis,
16,7% neutras, 16,7% desconfor-
taveis e 16,7% muito desconfor-

taveis. Por outro lado, entre os
homens, 40% relataram es-
tar confortaveis e 40% mui-
to confortaveis, en-
gquanto apenas
20% se sentiram
desconforta-
veis. Esses da-

dos mostram
uma maior
variacao nas
experiéncias
de conforto entre as
mulheres, enquanto os
homens tendem a ter
uma percepcao mais
positiva do home office.
Sobre o bem-estar no
ambiente de trabalho con-
vencional, 50% das mulhe-
res o classificaram como bom
e 50% como excelente, refle-
tindo uma avaliagdo bastante

Muito desconfortavel

Desconfortével

Neutro

Confortavel

Muito confortavel

Figura 2 — Conforto ao trabalhar em home office
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Figura 3 — Bem-estar no ambiente de trabalho convencional
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positiva. Entre os homens, a maio-
ria (80%) avaliou o bem-estar como
bom, e 20% como excelente, como
representado abaixo na Figura 3. As
demais opcoes (regular, ruim e pés-
simo) ndo obtiveram respostas.
Esses resultados indicam que
tanto homens quanto mulheres
consideram o ambiente de traba-
Iho convencional como satisfatério,
com uma leve tendéncia das mu-
Iheres a classifica-lo de forma mais
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positiva. As mulheres, que frequen-
temente assumem a maior parte
das responsabilidades domésticas,
podem apresentar menor percep-
cao de conforto em comparagédo
com os homens, que geralmen-
te tém uma experiéncia mais uni-
forme e positiva no home office
(Tendrio, 2021).

Quanto ao bem-estar no home
office, a Figura 4 apresenta os re-
sultados.
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Identifica-se que 50% das mu-
Ilheres classificaram como excelen-
te, enquanto 33,3% consideraram
como regular e 16,7% como bom.
No caso dos homens, a avaliacdo
foi mais dispersa: 20% consideram
excelente; 60%, bom; e 20%, regu-
lar. Isso sugere que as mulheres tém
uma percepcao mais positiva do
bem-estar também no home offi-
ce em comparagdo com os homens.

Quanto a percepcao de sobre-
carga de trabalho, a Figura 5 indica
que tanto homens quanto mulhe-
res percebem o home office como
um ambiente de maior sobrecarga.

A partir dos dados, observa-se
que 50% das mulheres sentiram-
-se mais sobrecarregadas traba-
Ihando em home office, enquanto
33,3% sentiram que a sobrecarga
era maior no trabalho presencial
e 16,7% consideraram a carga de
trabalho igual em ambos os am-
bientes. Entre os homens,

60% relataram sentir-se
mais sobrecarregados
no home office, en-
quanto 40% se sen-
tiram mais sobrecar-
regados no trabalho
presencial.

A Figura 6 permite
identificar a percepcdo quan-
to a carga horéria no home office
comparada ao trabalho presencial.

Figura 5 — Sobrecarga de trabalho
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Figura 6 - Comparagio da carga hordria

B Feminino
mm Masculino

Menos horas

Igual

Mais horas

0 20 40 60 80 100

mens, 60% relataram trabalhar
mais horas em home office, 20%
disseram que trabalham menos ho-
ras e 20% consideraram as horas
equivalentes. Isso revela uma ten-
déncia de ambos os géneros a per-
ceberem uma maior carga horaria
em regime de home office.

Os dados indicam
que 50% das mulhe-
res perceberam que tra-
balham mais horas no
home office, enquan-
to 33,3% consideraram as horas
iguais e 16,7% sentiram que tra-
balham menos horas. Entre os ho-
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Finalmente, a Figura 7 apresenta
as percepcoes quanto a intensidade
das demandas de trabalho.

Nota-se que 50% das mulheres
consideraram as demandas mais in-
tensas em home office, 33,3% con-
sideraram as demandas iguais, e
16,7% sentiram que eram menos in-
tensas. Entre os homens, 60% senti-
ram que as demandas eram menos
intensas no home office, enquanto
40% perceberam uma maior inten-
sidade. Esses dados sugerem que ha
uma variacao significativa na per-
cepcao da intensidade das deman-
das entre os géneros, com as mu-
Iheres mais inclinadas a sentir uma
intensificacdo das demandas no
home office, enquanto os homens
tendem a perceber uma diminuicdo.

Para explorar essas diferencas
estatisticamente, foi realizado um
teste t de Student para comparar a
percepcao de sobrecarga de traba-
Iho entre géneros. A Tabela 2 apre-
senta o resultado do teste:

Os resultados indicaram uma di-
ferenca significativa (p = 0,042), com
as mulheres reportando maior sobre-
carga no home office (M = 3,8, DP
= 0,9) em comparagao com os ho-
mens (M = 3,4, DP = 0,8). Além dis-
so, uma correlacao de Pearson reve-
lou uma relagcdo negativa
moderada entre bem-es-

tar no home office e so-
brecarga de trabalho (r
=-0,47, p < 0,01), su-
gerindo que maior so-
brecarga esta associa-
da a menor bem-estar.

Esse achado ¢é

consistente com a li-
teratura, que mostra
que o aumento das
demandas no home
office elevou o es-
tresse e a exaustao, de-
teriorando a percepcdo de bem-es-
tar (Papadopoulou; Papadopoulou,
2020; Erol; Ayboga, 2021; Witschert
et al., 2021; Brandao; Ramos, 2023;
Tenodrio, 2021; Bakarich et al., 2022).

Figura 7 — Intensidade das demandas de trabalho
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Tabela 2 — Teste t de Student quanto a percepgdo de

sobrecarga de trabalho entre géneros

Variavel Grupo n | Média (M) | Desvio-Padrao (DP) t df P
Sobrecarga de Mulheres 56 3,8 0,9 2,05 101 0,042*
trabalho Homens | 47 3,4 0,8

Notas: (a) p < 0,05 ¢ indicado por *; (b) o teste t de Student foi aplicado assumindo varidncias iguais, conforme estatistica de
Levene de 0,78 ¢ p = 0,380 e distribuigdo normal sinalizada pela estatistica Shapiro-Wilk (0,965 e p = 0,123 para sobrecarga
no trabalho no grupo das mulheres e 0,952 ¢ p = 0,089 no grupo dos homens.

Figura 8 pactos na saude
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4.3 Impactos na saide e na
produtividade dos profissionais
Nesta secao, apresentam-se os
resultados quanto aos impactos do
trabalho home office na saude e pro-
dutividade dos profissionais de con-
tabilidade do Tocantins, destacando
como a transicdo para o regime re-
moto, impulsionada pela pandemia
de Covid-19, influenciou o bem-estar
fisico e mental, bem como o desem-
penho laboral desses profissionais.
Entre as mulheres, ha uma divi-
sdo clara: algumas relataram melho-
rias na saude desde o inicio do home
office (33,3%), enquanto outras de-
senvolveram problemas de saude fi-
sica ou mental (33,3%), conforme
Figura 8. Em contraste, entre os ho-
mens, a maioria (60%) experimentou
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melhorias na sadde, enquanto os de-
mais relataram que sua saude per-
maneceu a mesma.

O trabalho home office pode
favorecer riscos a saude, tais como
dor no pescoco, na lombar, no qua-
dril e no joelho (Guler et al., 2021).
Quando questionados quanto as
Doencas Relacionadas ao Trabalho
(DRTs), apenas uma pequena par-
cela dos respondentes relatou ter
diagnosticado doencas relaciona-
das ao trabalho. Entre as mulheres,
16,7% mencionaram transtornos
mentais e comportamentais, en-
quanto 16,7% dos homens preferi-
ram nao informar a condicéo, indi-
cando uma possivel subnotificacdo
ou relutancia em discutir a saude
mental no contexto profissional.
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Em relacdo a influéncia do nu-
mero de empresas atendidas na
saude, as respostas indicam que
tanto homens quanto mulheres
sentem que o numero de empre-
sas atendidas influencia sua saude.
Todas as mulheres e a maioria dos
homens (80%) acreditam que essa
carga de trabalho impacta negati-
vamente sua saude, enquanto uma
pequena parcela dos homens (20%)
nao vé uma correlacao direta. Esse
dado sugere que a carga de traba-
Iho é uma preocupacao significativa
para ambos os géneros, embora os
homens parecam mais inclinados a
lidar com isso de forma neutra.

Antes da pandemia, tanto ho-
mens quanto mulheres descrevem
seu ambiente de trabalho como
predominantemente bem estrutu-
rado e estavel. Sobre o tema, 60%
das mulheres e 80% dos homens
relataram que seu ambiente era es-
tavel e bem estruturado, enquanto
40% das mulheres e 20% dos ho-
mens enfrentavam pressoes e de-
safios que afetavam sua satde ocu-
pacional, indicando que, para esse
grupo, o trabalho ja apresen-
tava dificuldades mesmo an-
tes das mudancas trazidas
pela pandemia.

A pandemia impactou tan-
to homens quanto mulheres. Na
amostra analisada, 100% das mu-

Figura 9 - Impactos na produtividade
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Iheres e 80% dos homens relataram
desafios emocionais e fisicos signifi-
cativos. A maioria dos respondentes
afirmou ter se adaptado as mudan-
cas, embora ainda enfrentem desa-
fios. Nessa conjuntura, 20% dos ho-
mens relataram ter percebido pouco
impacto, o que destaca como a pan-
demia exacerbou problemas existen-
tes e introduziu novas dificuldades
na saude ocupacional.

Fatores como o estresse foram
percebidos em estudos anteriores.
Branddo e Ramos (2023) identifi-

caram que o teletrabalho reduz o
estresse no trabalho, mas pode au-
mentar o estresse decorrente de
questoes domésticas e familiares,
possivelmente devido as dificulda-
des em conciliar as demandas de
ambas as esferas, enquanto Papa-
dopoulou e Papadopoulou (2020)
e Erol e Ayboga (2021) relataram
um aumento no estresse relaciona-
do ao trabalho e ao nivel de insegu-
ranca no trabalho durante a pande-
mia. Ainda, segundo Bakarich et al.
(2022), o estresse de funcao, o es-
gotamento e as intencdes de rota-
tividade estao positiva e signi-
ficativamente associados ao
ambiente de trabalho remo-
to durante a pandemia da Co-
vid-19 (Bakarich et al., 2022).
Na Figura 9, constam os da-
dos quanto aos impactos na pro-
dutividade.
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Em relacdo a produtividade,
60% das mulheres e 70% dos ho-
mens sentiram que sua produtivi-
dade aumentou ou permaneceu a
mesma, enquanto 40% das mulhe-
res e 30% dos homens relataram
dificuldades em manter a produti-
vidade, principalmente devido a de-
safios emocionais e fisicos trazidos
pela pandemia. Esses dados desta-
cam a complexidade de manter a
produtividade em um ambiente de
trabalho alterado pelas circunstan-
cias globais.

Quando questionados sobre a
produtividade no ambiente de tra-
balho convencional e home office,
100% dos homens e 75% das mu-
Ilheres avaliaram sua produtivida-
de como boa ou excelente em am-
biente convencional, indicando uma
percepcao positiva sobre o desem-
penho em um ambiente de trabalho
tradicional. Apenas 25% das mulhe-
res relataram que a produtividade
diminuiu, sugerindo que o ambien-
te convencional ainda é visto como
mais propicio para a produtividade,
especialmente entre os homens.

Guler et al. (2021) identificaram
que, durante o trabalho home offi-
ce, os trabalhadores estavam me-
nos estressados, mais eficientes e
tinham melhor qualidade de traba-
lho durante o periodo de trabalho
em casa, como identificado nesta
pesquisa. De igual modo, Brandao
e Ramos (2023) perceberam que
o teletrabalho também esta asso-
ciado a uma diminuicdo nas inter-
rupgoes indesejadas, o que permite
que os trabalhadores utilizem seu
tempo de forma mais eficiente e se
concentrem em seu desempenho,
adaptando os ritmos de trabalho
as suas preferéncias, influenciando
positivamente sua produtividade.

No home office, 50% das mulhe-
res e 40% dos homens sentiram que
a produtividade diminuiu. Por ou-
tro lado, 25% das mulheres e 40%
dos homens relataram um aumen-
to na produtividade. Ademais, 25%

Figura 10 — Percep¢ao da carga horaria trabalhada
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das mulheres e 20% dos ho-
mens disseram que a produtivi-
dade permaneceu a mesma. Esses
dados indicam que a produtividade
no home office é bastante varidvel,
com uma tendéncia ligeiramente
mais positiva entre os homens.
Contudo, a maioria dos res-
pondentes, tanto homens quanto
mulheres, preferem o home office
como o ambiente mais propicio a
produtividade. Nesse contexto, 60%
das mulheres e 60% dos homens ex-
pressaram essa preferéncia, enquan-
to 40% dos homens e 40% das mu-
Iheres preferem o regime presencial.
Isso demonstra uma divisdo quase
equilibrada entre os dois ambientes
de trabalho, refletindo diferentes
preferéncias e necessidades.
Quanto a percepcao da carga
horéria em regime de home office,
os resultados revelam uma eviden-
te tendéncia entre os géneros, con-
forme demonstrado na Figura 10.
Entre as mulheres, 71,4% rela-
taram perceber que trabalham mais
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horas em home offi-
ce em comparagao
. ao trabalho pre-
sencial, enquan-
to 28,6% indica-
ram que a carga
horaria permane-
ce igual. Por outro
lado, entre os homens,
60% afirmaram que traba-
Iham mais horas em home of-
fice, enquanto 40% perceberam
uma reducdo na carga horaria. Gu-
ler et al. (2021) e Brandao e Ramos
(2023) identificaram que, de fato,
o trabalho remoto gerou mudancas
no tempo de trabalho diario, geran-
do percepcao de aumento de carga
horaria diaria.

Os principais topicos que afe-
taram as mudancas no horario de
trabalho, conforme o estudo de
Guler et al. (2021), foram a espe-
ra mutua devido a falta de coorde-
nacao durante reunides on-line, a
reducdo do tempo no transito, a
incerteza da pandemia, a auséncia
de convidados durante o horario
de trabalho, a reducéo dos interva-
los, o horario de trabalho incerto,
a conciliacdo das atividades labo-
rais com tarefas domésticas, o au-
mento da demanda em decorrén-
cia da percepcgao de que se pode
trabalhar mais perante a facilidade
de acesso dos superiores, a melhor
concentracao viabilizada pelo am-
biente de trabalho mais silencioso,
a soliddo e o tédio.
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Durante o periodo de home
office, houve aumento nas horas
diarias de trabalho, mas uma re-
ducéo correspondente na renda
mensal média. O aumento da car-
ga de trabalho, combinado com
prazos estritos e a necessidade de
implementar medidas emergen-
ciais, também impactou negativa-
mente a produtividade, resultando
em maiores dificuldades para cum-
prir os prazos profissionais (Papa-
dopoulou & Papadopoulou, 2020).

Quanto aos desafios enfrenta-
dos, os principais mencionados pe-
los respondentes em relacdo a pro-
dutividade no home office incluem
distracoes em
casa (60%
das mulhe-
res e 60%
dos ho-
mens) e

aD€1a CSLE (¢ e PIrod dade € C 1d aS €laria
Variavel Grupo n | Média (M) | Desvio-Padrao (DP) t df p
25-34 47 39 0,7 2,00 57 0,048*
Produtividade no anos
home office -
L 45-54 12 34 0,8
anos

Notas: (a) p < 0,05 ¢ indicado por #; (b) o teste t de Student foi aplicado assumindo variancias iguais, conforme estatistica de
Levene de 0,45 e p = 0,505 para produtividade no home office e distribuigao normal sinalizada pela estatistica Shapiro-Wilk
(0,970 e p = 0,154 para produtividade no home office no grupo 25-34 anos e de 0,940 e p = 0,321 no grupo 45-54 anos).

dificuldades em manter o foco. Na
amostra em analise, 20% das mu-
Iheres também mencionaram a co-
nectividade de internet como um
desafio. Esses dados evidenciam
gue o ambiente doméstico e a in-
fraestrutura tecnoldgica sao os prin-
cipais obstaculos a produtividade
no home office.

Além dos achados acima des-
critos, um teste t de Student com-
parando produtividade entre faixas
etarias foi realizado, conforme indi-

cado na Tabela 3.

O teste t de Student
apresentado na Tabela
3 evidencia que profis-
sionais entre 25 e 34 anos
reportaram maior produtivi-
dade no home office (M = 3,9,
DP = 0,7) em comparacao
com aqueles entre 45 e
/" 54 anos (M = 3,4, DP =
| 0,8;p=0,048), sugerin-
[ do que profissionais mais
jovens podem se adaptar

/ melhor ao teletrabalho.

Embora a variavel idade con-
templasse mais de dois grupos, as
anélises preliminares nao evidencia-
ram diferencas globais; por isso, re-
portamos apenas o contraste dos
respondentes na faixa etaria de 25-
34 anos versus os participantes com
45-54 anos - o Unico contraste sig-
nificativo, testado via t de Student.

Para analisar a relagdo entre pro-
dutividade e nimero de empresas
atendidas, realizou-se uma corre-
lacdo de Pearson, que revelou uma
correlacao negativa fraca (r = -0,29,
p = 0,03), indicando que um maior
numero de empresas atendidas esta
associado a uma leve redugdo na
produtividade percebida.

4.4 Discussao

Os resultados deste estudo con-
firmam e expandem achados da
literatura sobre os impactos do
home office na saude e produtivi-
dade de profissionais da contabili-
dade, oferecendo uma perspectiva
contextualizada no Tocantins.
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A analise estatistica revelou di-
ferencgas significativas entre géne-
ros na percepcao de sobrecarga de
trabalho, com as mulheres repor-
tando maior sobrecarga no home
office em comparacdo com os ho-
mens. Esse resultado alinha-se com
Bakarich et al. (2022), que identi-
ficaram maior exaustdo emocional
e sobrecarga entre mulheres con-
tadoras durante a pandemia, atri-
buindo isso a fatores como respon-
sabilidades domésticas adicionais.

Tenério (2021) corrobora essa
interpretacdo, destacando que a
auséncia de um espaco adequado
em casa e a pressao para conciliar
trabalho e tarefas familiares inten-
sificam os desafios para as mulhe-
res. No contexto do Tocantins, onde
54,4% dos respondentes sdo mu-
Iheres e muitas enfrentam deman-
das familiares (Breaz et al., 2022),
essa sobrecarga pode ser ainda
mais pronunciada, sugerindo a ne-
cessidade de politicas organiza-
cionais sensiveis ao género, como
horérios flexiveis e suporte psicol6-
gico, conforme defendido por Ma-
lheiros e Tomei (2023).

A produtividade no home office
apresentou variacoes significativas,
com profissionais mais jovens (25-
34 anos) reportando maior produ-
tividade em comparacdo com os
de 45-54 anos. Esse achado é con-
sistente com Zulu e Kabwe (2023),
que encontraram uma re-
lacdo positiva entre idade
e adaptacao ao trabalho
remoto, atribuida a maior
familiaridade dos jovens
com tecnologias digitais.
Breaz et al. (2022) tam-
bém observaram que a
digitalizacdo acelerada
durante a pandemia be-
neficiou contadores mais
aptos a adotar novas fer-
ramentas, o que pode ex-
plicar a vantagem dos
profissionais mais
jovens no Tocan-

tins. Contudo, a correlagdo negativa
fraca entre produtividade e nimero
de empresas atendidas (r = -0,29,
p = 0,03) diverge parcialmente de
Witschert et al. (2021), que suge-
rem que a eliminacdo do tempo de
deslocamento no home office ge-
ralmente aumenta a produtividade.
No caso dos contadores do Tocan-
tins, o aumento da carga de traba-
Iho devido a multiplos clientes pode
ter neutralizado esse beneficio, es-
pecialmente em um contexto de in-
fraestrutura tecnoldgica limitada
(Reis, 2021).

Os impactos na saude revela-
ram uma dicotomia: enquanto 60%
dos homens reportaram melhorias,
as mulheres apresentaram resulta-
dos mais divididos, com 33,3% re-
latando problemas fisicos ou men-
tais. Guler et al. (2021) identificaram
riscos ergondmicos no home office,
como dores no pescoco e na lombar,
que podem ser exacerbados pela fal-
ta de estrutura adequada, um pro-
blema destacado por Botar (2023)
e Tendrio (2021) em contextos nos
quais os trabalhadores ndo possuem
ambientes adaptados. No Tocantins,
onde micro e médias empresas pre-
dominam, a auséncia de suporte
para equipamentos ergondmicos
(Ramos & Brandao, 2021) pode ter
contribuido para esses problemas,
especialmente entre as mulheres,
que relataram maior prevaléncia
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de transtornos mentais. Watschert
et al. (2021) também alertam para
0 aumento de estresse e ansiedade
devido a falta de limites claros en-
tre trabalho e vida pessoal, um fator
evidente nos relatos de maior carga
horéaria no home office (71,4% das
mulheres e 60% dos homens).

A sensacdo de isolamento e os
desafios na comunicagao, reporta-
dos por 60% das mulheres, refle-
tem uma desvantagem significativa
do home office, como apontado por
Branddo e Ramos (2023). Esses au-
tores destacam que a falta de inte-
racdo com colegas pode prejudicar
a colaboracdo, um problema agra-
vado na contabilidade devido a ne-
cessidade de comunicagado constan-
te com clientes e autoridades fiscais
(Papadopoulou & Papadopoulou,
2020). No Tocantins, a infraestrutu-
ra tecnoldgica limitada, com 20%
das mulheres citando problemas de
conectividade, intensificou essas di-
ficuldades, o que contrasta com re-
gides mais desenvolvidas, onde a di-
gitalizagdo foi mais bem-sucedida
(Breaz et al., 2022). Comparado a
Sao Paulo, onde empresas maiores
ofereceram mais suporte ao trabalho
remoto (FIA, 2020), o contexto do
Tocantins destaca a importancia de
politicas locais adaptadas as neces-
sidades de micro e médias empresas.

Apesar dos desafios, 60% dos
respondentes de ambos os géne-
ros preferem o home offi-

ce, sugerindo que os be-
neficios percebidos, como
flexibilidade e eliminacéo
do tempo de desloca-
mento (Wutschert et al.,
2021), superam as dificul-
dades para muitos. Essa
preferéncia, porém, exi-
ge uma gestao cuidado-
sa dos obstéaculos identi-
ficados, como distracoes
domeésticas e isolamento,
para assegurar a sau-
de e produtividade

dos profissionais.
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Para contextualizar os achados,
é util compara-los com estudos rea-
lizados em outras regides e com pro-
fissionais de diferentes areas. Papa-
dopoulou e Papadopoulou (2020),
na Grécia, e Erol e Ayboga (2021),
na Turquia, relataram aumentos sig-
nificativos na carga de trabalho e es-
tresse entre contadores, semelhan-
tes aos encontrados no Tocantins.
No entanto, Breaz et al. (2022) na
Roménia destacaram que a digitali-
zacao acelerada trouxe beneficios a
longo prazo, como maior eficiéncia,
o que foi menos evidente no Tocan-
tins devido a infraestrutura tecnolé-
gica limitada.

Comparando com outras profis-
soes, estudos como Wtschert et al.
(2021) sobre trabalhadores de es-
critérios em geral indicaram que
os desafios do home office, como
isolamento e sobrecarga, séo co-
muns, mas os contadores enfren-
tam demandas adicionais devido a
natureza técnica e aos prazos rigi-
dos de suas fungdes. No Tocantins,
onde predominam micro e médias
empresas, a falta de suporte orga-
nizacional foi um fator agravante,
destacando a influéncia do contex-
to regional.

Este estudo avanca ao propor
solucdes praticas, como politicas de
desconexdo digital e suporte tecno-
l6gico, que dialogam com as reco-

mendacgbes de Malheiros e Tomei
(2023) e Breaz et al. (2022), adap-
tando-as ao contexto regional do
Tocantins. Essas reflexdes abrem ca-
minho para uma sintese mais ampla
sobre o futuro do trabalho remoto
na contabilidade, apresentada nas
consideracoes finais.

5 Consideragoes Finais

Este estudo teve como objetivo
analisar os impactos dos desafios tra-
zidos pela pandemia da Co-

vid-19 aos contadores
do estado do Tocan-
tins, Brasil, conside-
rando o periodo de
2020 a 2023, mar-
cado pela pande-
mia da Covid-19.
Para isso, foram co-
letados e analisados
dados por meio de um
questionario estruturado, bus-
cando compreender como a transi-
¢ao para a modalidade home office
influenciou aspectos relacionados a
ambiente de trabalho, satide e pro-
dutividade desses profissionais.

Os resultados apontaram que,
embora o trabalho remoto tenha
proporcionado vantagens como
a flexibilidade e a eliminacao do
tempo de deslocamento, também

trouxe desafios significativos. Entre
eles, destacaram-se o aumento da
carga de trabalho, a dificuldade em
separar vida profissional e pessoal,
bem como impactos negativos na
saude mental, como estresse e an-
siedade. No ambito da produtivi-
dade, embora alguns profissionais
tenham percebido melhorias em
termos de concentracdo e entre-
ga de tarefas, outros relataram di-
ficuldades devido a auséncia de in-
fraestrutura adequada e a sensacao
de isolamento.
Outro resultado impor-
tante diz respeito a per-
cepcao sobre o supor-
te organizacional.
Muitos profissionais
relataram a falta de
orientacdes claras
ou de politicas ins-
titucionais para lidar
com o home office du-
rante a pandemia, o que
contribuiu para o sentimento de
sobrecarga. Por outro lado, aqueles
que trabalharam em empresas com
maior estrutura e suporte relataram
impactos menos severos, especial-
mente em relacdo a organizacdo do
trabalho e ao bem-estar mental, o
que sinaliza a importancia de politi-
cas organizacionais que valorizem a
adaptacao dos profissionais ao am-
biente remoto.
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Este estudo ofe-
rece trés contribui-
¢bes principais. Teo-
ricamente, expande
o conhecimento so-
bre os efeitos do tra-
balho remoto em pro-
fissionais de contabilidade
em regides periféricas, preen-
chendo uma lacuna na literatura
que se concentra em grandes cen-
tros urbanos. Praticamente, fornece
evidéncias empiricas para gestores e
conselhos profissionais desenvolve-
rem politicas de suporte diferencia-
das por género e faixa etaria, consi-
derando que mulheres reportaram
sobrecarga 11,7% maior e profissio-
nais jovens demonstraram adapta-
¢ao 14,7% superior. Metodologica-
mente, demonstra a viabilidade de
estudos regionalizados para captu-
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Planejamento tributario

em economia colaborativa
dos motoristas de aplicativos Uber

conomia colaborativa ou compartilhada é um conceito
economico da troca de bens e/ou servigos entre pessoas
a partir do uso da tecnologia. Neste cendrio, destaca-
se a empresa Uber, que conecta seus usudrios aos motoristas
parceiros, por meio de um aplicativo, prestando servicos na
area do transporte privado. O trabalho que esses motoristas
desempenham ¢ diferente dos modelos de emprego existentes e
nao possui regulamentag¢ao definitiva.
Nesse contexto, o presente trabalho busca identificar o
regime de tributacdo que melhor se adéqua a esse modelo de
trabalho por meio de uma pesquisa qualitativa, exploratoria
e bibliografica. Este estudo propde a investiga¢ao da atuagao
do motorista como trabalhador independente, segregando a
analise nas formas de auténomo (C1) e microempreendedor
individual (C2), bem como a contratacdo na condigdo de
empregado da Uber e sua relagdo com os encargos nos
regimes de tributagao no Brasil (simples nacional-C3, lucro
presumido-C4 e lucro real-C5). Os resultados apontam que
C1 tem Onus tributario maior, correspondendo a 24,4% da sua
remuneragio bruta, enquanto C2, ¢ 23,9%. No que diz respeito
ao vinculo empregaticio, tendo a Uber como contratante dos
motoristas (contratados), os 6nus tributéarios sdo de 10,68%
no C4, 30,38% no C5 e 33,20% no C3. Desse modo, ¢ mais
vantajoso para a Uber enquadrar-se no regime do lucro
presumido. Assim, este trabalho oferece subsidios relevantes
para orientar decisdes empresariais, embasar a formulagao
de politicas publicas e incentivar futuras pesquisas voltadas
a regulamentagio e formalizagdo das relagdes de trabalho na
economia compartilhada.
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1 Introducéao

Economia colaborativa ou com-
partilhada é um conceito econ6mi-
co da troca de bens e/ou servicos
entre pessoas a partir da utilizacao
da tecnologia. Esse conceito teve
origem em revistas comerciais (Al-
gar, 2007) e se popularizou apods a
publicacdo de um livro escrito por
Botsman e Rogers (2011), os quais
trataram a economia colaborativa
em uma visao de conciliar os dese-
jos e as necessidades entre os con-
sumidores de maneira sustentavel e
com o menor prejuizo possivel para
as partes envolvidas.

A partir disso, nota-se que o
desenvolvimento da economia co-
laborativa e a internet estao inti-
mamente relacionados, ja que é
por meio das plataformas digitais,
como sites e aplicativos, que
pessoas e empresas inte-
ragem para comprar,
vender ou, mesmo, tro-
car produtos e servicos
no modelo de consu-
mo colaborativo.
Neste cenario,
uma das pla-
taformas digi-
tais que surgiu,
primeiramen-

te nos Esta- A\
dos Unidos,
em 2010, e, de- \\\\\\\

pois, no Brasil, em
2014, foi a Uber.
A empresa pres-
ta servicos na area
do transporte pri-
vado, conectando
seus usuarios aos
motoristas parcei-
ros, por meio de
um aplicativo, ofe-
recendo um servico
semelhante ao de
taxi. Atualmente,
a empresa Uber ja
conta com 500 mil
motoristas parcei-

ros no Brasil, esta presente em 70
paises e em mais de 10 mil cidades,
sendo 500 delas brasileiras (Uber,
2023), evidenciando a importancia
que esses motoristas exercem sobre
a sociedade.

Contudo, a ascensao acelera-
da desta nova economia promoveu
novas formas de trabalho que sao
dificeis de serem equiparadas com
os modelos de emprego existentes
(Almeida & Barros, 2021), e, ainda,
ndo possuem regulamentacdo de-
finitiva. Apesar disso, existem obri-
gagoes que todos os trabalhadores
precisam cumprir, mesmo que nao
existam regras especificas para essa
nova modalidade de trabalho. Essas
obrigagdes sdo de natureza tribu-
taria, o que se remete a busca pelo
regime de tributacdo que melhor
se adéque a economia colaborativa
dos motoristas de aplicativos Uber.

Dentro desse contexto, este es-
tudo se propde a responder ao se-

guinte questionamento: Que tipo
de planejamento tributario
pode ser aplicado em uma eco-
nomia colaborativa
de motoristas do
aplicativo Uber?
Desta forma, foi
delineado como
objetivo geral
investigar a apli-
cacdo do plane-
jamento tributario
para um modelo de econo-
mia colaborativa de motoristas
do aplicativo Uber. Para tanto,
foram tracados como objetivos
especificos: i) evidenciar énus tri-
butarios em economias colabora-
tivas de motoristas de aplicativos
Uber; e ii) simular cenérios a luz
dos entendimentos tributarios.

O estudo justifica-se pela influ-
éncia que os motoristas de aplicati-
vos Uber exercem na sociedade e na
economia brasileira (Uber, 2022),
buscando apontar o que ha na le-
gislacao tributaria brasileira que
pode ser aplicada a esta atividade
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econOmica, de forma a produzir o
menor Onus tributdrio, tanto para
o motorista do aplicativo quan-
to para as empresas que interme-
deiam a operacao entre o usuario
final (Uber) e os motoristas, tendo
em vista a falta de regulamentacao
de vinculo trabalhista entre a Uber
e seus colaboradores.

Diante dessa lacuna, esta pes-
quisa apresentou cinco cenarios,
simulando os agentes envolvidos
— motorista (autbnomo ou micro-
empreendedor individual) e Uber
(pelo regime da Consolidagao das
Leis Trabalhistas). Deste modo, o
presente artigo contribui para o co-
nhecimento cientifico com o enri-
quecimento do debate académico
sobre a inseguranca juridica e os
impactos fiscais a que estdao sub-
metidos os trabalhadores de pla-
taformas digitais, a partir da com-
preensdo dos efeitos dos regimes
de tributacdo de forma comparati-
va. Empiricamente, por meio de sua
abordagem pratica, o estudo con-
tribui para a confiabilidade e apli-
cabilidade dos achados para futuras
pesquisas e decisdes estratégicas.
No ambito profissional, este estu-
do serve como fonte de informa-
¢ao aos motoristas de aplicativos e
aos gestores da Uber, auxiliando na
tomada de decisao quanto ao me-
Ihor regime tributario a ser escolhi-
do (Simples Nacional, Lucro Presu-
mido ou Lucro Real), que promova
menor 6nus tributario. Também ser-
ve como ferramenta de orientacdo
para contadores, advogados e ges-
tores que assessoram tanto traba-
Ihadores de aplicativos quanto em-
presas de tecnologia como a Uber.
Por fim, no campo social, este estu-
do contribui ao esclarecer os impac-
tos econdmicos e juridicos do tra-
balho por aplicativos na sociedade,
promovendo uma reflexdo sobre
politicas publicas que visem equili-
brar a protecdo trabalhista e o de-
senvolvimento econémico no con-
texto da economia digital.
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€€O estudo justifica-se pela influéncia que os
motoristas de aplicativos Uber exercem na sociedade
e na economia brasileira (Uber, 2022), buscando
apontar o que ha na legislacdo tributdria brasileira
que pode ser aplicada a esta atividade econémica.??

Quanto as delimitacoes, esta
pesquisa se concentra na andlise
das relacdes de trabalho e dos im-
pactos tributarios envolvendo os
motoristas de aplicativo vinculados
a plataforma Uber, restringindo-se
ao contexto brasileiro e a legisla-
¢ao vigente no periodo do estudo.
Dessa forma, o estudo nao abrange
outras plataformas digitais, regimes
fiscais internacionais ou variacoes
regionais especificas, delimitando
seu foco a compreensao compara-
tiva dos efeitos tributarios e traba-
Ihistas na realidade nacional.

2 Referencial Tedrico

2.1 Economia colaborativa

A dindmica econémica atual re-
cebeu influéncias dos avancos tec-
nolégicos e do aumento do con-
sumo (Botsman & Rogers, 2011).
Esses aspectos transformaram a
dindmica de consumo e, a fim de
aproveitar, ao maximo, as mudan-
cas sociais e tecnoldgicas, surgiu
uma nova organizacdo econdmica
— economia compartilhada (Bots-
man & Rogers, 2011).

Este conceito esta relacionado a
uma nova filosofia de consumo, em
que ndo é necessario possuir deter-
minado bem para utiliza-lo. A tec-
nologia, principalmente por meio

de plataformas e aplica-
tivos de celular cria-
dos pelas empresas, é
uma ferramenta fun-
damental para a via-
bilizacdo da pratica
dessa modalidade
de consumo (Teo-
doro et al., 2017).

Contudo, segun-
do Sundararajan (2019), a essén-
cia da economia colaborativa ja
existia antes da Revolucdo Indus-
trial, quando nao existia emprego
e o trabalhador era independente.
Naquele tempo, as relacbes sociais
possibilitavam as trocas econdmi-
cas, ou seja, a economia era base-
ada no compartilhamento e na co-
laboracdo entre as pessoas. Desse
modo, a economia colaborativa é
o aprimoramento de ideias, sen-
do implementadas com o uso das
tecnologias do presente, o que au-
menta a comunidade econémica al-
cancada, em comparacdo a antiga.
(Sundararajan, 2019).

Sob essa perspectiva, de acor-
do com Botsman e Rogers (2011),
é possivel fazer a divisdo do con-
sumo colaborativo em trés formas
ou sistemas: servicos de produtos,
mercados de redistribuicdo e esti-
los de vida colaborativos. Os siste-
mas de servicos de produtos, ou
Product-Service System (PSS) sao

novas alternativas de consumo nas
quais nao é necessario a proprie-
dade do bem para usufrui-lo. Nes-
se sistema, o compartilhamento do
bem é a base da relacdo entre o
proprietario e o usuario, no qual
se paga pelo uso de um produto
sem a necessidade de adquirir sua
propriedade (Botsman & Rogers,
2011). De acordo com Botsman e
Rogers (2011), o sistema de merca-
dos de redistribuicado, por sua vez,
esta associado as trocas e doagbes,
se relacionando-se a transferéncia
de propriedade de bens, sem uso
ao proprietério original. J& o siste-
ma de estilo de vida colaborativo
decorre da partilha e da troca de
ativos intangiveis, como tempo, es-
paco, habilidades e dinheiro (Bots-
man & Rogers, 2011).
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Esses trés tipos de consumo co-
laborativo, aliados as tecnologias
de plataformas digitais, possibili-
taram a ascensdo de diversos em-
preendimentos, que reinventam
e inovam a economia (Botsman &
Rogers, 2011). Dentre eles estdo as
plataformas que oferecem trans-
porte sob demanda, também cha-
mados de aplicativos de viagem ou
de carona. O mercado moderno
tem favorecido, cada vez mais, os
empreendimentos de compartilha-
mento. Tem-se observado, inclusi-
ve, uma mudanca no foco da valo-
rizacdo corporativa, pois o modelo
tradicional esta dando lugar ao em-
preendedorismo coletivo do merca-
do digital. Nessa perspectiva, nesse
modelo de negdcio, o conceito de
emprego pode ser transformado,
uma vez que a existéncia de vincu-
lo trabalhista entre a empresa e os
seus colaboradores tém sido obje-
to de constantes questionamentos.

2.2 Economia colaborativa e
transporte por aplicativo

No cenério da mobilidade ur-
bana, o mercado dos servigos de
transporte individual sofreu diver-
sas mudancas com o avanco das
novas tecnologias (Teixeira & Pa-
raizo, 2020). Essas transformacodes
resultam da ascensdo de um novo
servico de transporte que, aliado as
plataformas digitais, compromete-
-se a levar o usuario aonde ele qui-
ser ir e com um preco mais acessi-
vel que o taxi convencional
(Pereira et al., 2024).

Nesse contexto, a
popularizacao de servi-
cos de transporte por
meio de aplicativos en-
sejou a alteracdo na Lei
n.° 12.587, de 2012, co-
mumente conhecida como
Lei de Mobilidade Urbana,
que, em 2018, incluiu o con-
ceito de transporte remunerado
privado individual de passageiros.
A Uber é a corporacdo mais signi-

ficativa desse setor para os brasilei-
ros (Uber, 2022) e, portanto, o foco
desta pesquisa, visto que a
corporacao esta presente
em mais de dez mil cida-
des — mais de quinhentas
delas sendo brasileiras —
dos setenta paises em
que atua, com cerca
de 149 milhdes de
usuarios no mun-
do. A empresa con-
sidera-se uma indus-
tria do ramo tecnoldgico, e ndo

de transporte, para deixar claro que
ela ndo emprega nenhum motorista
(Uber, 2023).

Nesse sentido, existem proces-
sos e decisoes judiciais acerca da
matéria, como o Processo do Tribu-
nal Superior do Trabalho, de n.° TST-
Ag-AIRR-20614-50.2020.5.04.0014,
de 2023 (Tribunal Superior do
Trabalho, 2023). O recurso de um
motorista contra decisdo que nao
reconheceu seu vinculo com a Uber
foi recusado diante da auséncia de
subordinacao juridica (Tribunal Su-
perior do Trabalho, 2023). Neste
processo, a Uber afirmou ser uma
empresa de tecnologia que oferece
os servigos da sua plataforma digital
aos motoristas (Tribunal Superior do
Trabalho, 2023). Portanto, eles ndo
prestam servico para a Uber e sim
para os usuarios do aplicativo.

Sob essa perspectiva, o cresci-
mento dessas novas tecnologias
colaborou para o aumento de tra-
balhadores sem relacbes de
emprego definidas (Go-
verno Federal, 2019).

Nesse cenario, en-
guanto nao existe le-
gislacdo que regule
esse vinculo, questoes
tributarias e previdenci-
arias sao alvo de questio-
namentos nao apenas pe-
los motoristas, mas, também,
pelo governo e pela sociedade.
Segundo pesquisa do Institu-
to de Pesquisa Econdmica Aplica-
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da, apenas 23% dos trabalhadores
de transporte por aplicativo contri-
buem para o INSS (Ipea, 2023).
No entanto, existe o De-
creto n.° 9.792, de
2019, que ja exige
dos prestadores de
servico de transpor-
te remunerado priva-
do individual de passa-
geiros a inscricdo como
segurado contribuinte in-
dividual ou microempre-
endedor individual. A res-
peito disto, a prépria Uber
(2019) apresenta orientagoes sobre
como se inscrever no INSS.
Outrossim, a Uber também ex-
plica como declarar os ganhos com
a Uber no Imposto de Renda e, in-
clusive, lancou um recurso que exi-
be um demonstrativo de ganhos
com a plataforma (Uber, 2024).
Desse modo, os motoristas por
aplicativo devem fazer um planeja-
mento tributadrio nas opcoes exis-
tentes a situacao, sejam eles micro-
empreendedores individuais (MEI)
ou autbnomos.

2.3 Estudos anteriores em
tributagdo por uso de transporte
por aplicativo

Segundo site da Uber, a empre-
sa pagou mais de R$6 bilhdes de
reais em tributos desde 2014, tan-
to federais — Programa de Integra-
¢ao Social (PIS), Contribuicdo para
o Financiamento da Seguridade So-
cial (Cofins), Imposto de Renda da
Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicéo
Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL)
—, quanto municipais — como o Im-
posto sobre Servicos de Qualquer
Natureza (ISSQN) —, considerando
todos os segmentos de atuacao
(intermediacao de viagens e entre-
gas, licenciamento de software e
outros). Neste sentido, os tributos
pagos pela Uber ndo tém relacéo
com os tributos pagos pelos moto-
ristas, uma vez que estes ndo sao
empregados da empresa.
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¢No dmbito profissional, este estudo serve como
fonte de informacao aos motoristas de aplicativos
e aos gestores da Uber, auxiliando na tomada de
decisdo quanto ao melhor regime tributdrio a ser
escolhido (Simples Nacional, Lucro Presumido ou
Lucro Real), que promova menor 6nus tributério.??

Roitman (2023) analisou a natu-
reza juridica das operacdes desem-
penhadas por empresas operado-
ras de aplicativos relacionados ao
transporte remunerado individual
de passageiros, com foco no Impos-
to sobre Servicos de Qualquer Natu-
reza, ja que, em tese, suas ativida-
des poderiam ser entendidas como
servicos de transporte ou servigos
de informatica ou servigos de in-
termediacdo, de acordo com a Lei
Complementar n.° 116, de 2003).
Os resultados das pesquisas dos au-
tores apontaram que, para fins de
enquadramento no subitem da lis-
ta de servicos da Lei Complementar
n.° 116, de 2003, a natureza de atu-
acao dessas empresas é mais proxi-
ma aos servicos de transporte.

Barros e Federighi (2020) ana-
lisaram a tributacdo do transpor-
te individual de passageiros a par-
tir da nova economia digital. Os
resultados da pesquisa dos auto-
res apontaram que nao se insere
em qualquer hipétese de incidén-
cia tributaria, seja pelo Imposto So-
bre Servicos de Qualquer Natureza
— pelo fato de que a definicdo de
servico pressupde a acdo humana, o
que ndo é o caso dos aplicativos de
transporte; nessa situagao, ocorrem
“decisdes automatizadas baseadas
em tratamento de dados pesso-
ais dos usuarios do aplicativo”, de

acordo com o caput do art. 20 da
Lei n.° 13.709, de 2018, comumen-
te conhecida como Lei Geral de Pro-
tecdo de Dados Pessoais (LGPD) —
ou pelo Imposto Sobre a Circulagao
de Mercadorias e Servicos (ICMS) —
ja que o aplicativo nao presta ser-
vicos de comunicacdo de qualquer
natureza, por qualquer meio, se-
jam de geracdo, emissao,
recepgao, transmissao,
retransmissao, repeticao
ou ampliacdo.
Silveira et al.
(2022) avaliaram
o enquadramen-
to normativo da
tributagdo so-
bre a prestacao
de servicos (esta-
dual e municipal)
referente a empresa
Uber. Neste contex-
to, ao analisar a lista
anexa a LC n.° 116,
de 2003, nado existe
servico de transporte
na modalidade de eco-
nomia compartilhada,
no entanto, pela taxati-
vidade da norma, chega-
-se ao item 16.2, referente
a outros servicos de trans-
porte de natureza munici-
pal. Desse modo, os auto-
res concluiram que incide

ISSQN a atividade da Uber na pres-
tagao de servi¢o nos limites do mu-
nicipio, e é aplicado o ICMS sobre
transporte quando ultrapassar os li-
mites do municipio.

Neste cenério, Porto e Silva
(2019) buscaram qual o enquadra-
mento juridico de incidéncia tribu-
taria sobre os regimes de traba-

Iho dos motoristas de aplicativo é
mais adequado e favora-
vel as partes. Os auto-
res examinaram a tri-
butacdo dos modelos
de contratagdo entre
a plataforma e os seus
usuarios (motoristas),
observando que a re-
lacdo dos motoristas parceiros
com a Uber ocorre de duas for-
mas: a contratacdo como em-
pregado ou a atuagdo como
trabalhador independente.
Ademais, o resultado do es-
tudo mostrou que o modelo
econOdmico da Uber é incompa-
tivel com a ideia de emprego, ja
que a plataforma nao seria mais
considerada uma empresa de tec-
nologia, e, sim, uma empresa de
transporte, além de empobrecer a
perspectiva de desenvolvimento
econdmico ao tentar equiparar
as plataformas da economia co-
laborativa com os modelos tra-
dicionais de negdcio.
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Leal e Tancredo (2016) investi-
garam a tributacdo sobre a Uber,
identificando quais tributos, vigen-
tes no pais, podem incidir sobre o
servico prestado pelo motorista, e
quais as formas de regulamenta-
cao e tributacao existentes no Bra-
sil, para a recepcao dessa tecnolo-
gia. Assim, a Uber devera pagar os
tributos incidentes pelo servico re-
alizado — ISSQN, IR (de 75% a 80%
do valor de cada transporte que re-
alizar), 10F (pelo uso do cartao de
crédito, que incide tanto no mo-
mento do pagamento do usuario
guanto quando a Uber transfere
o valor ao motorista, ap0s a reten-
¢ao de 20% a 25%) e Contribuicao
Social — do trabalhador auténomo.
Quanto as possiveis formas de re-
gulamentacao e tributacao, é anali-
sado o Projeto de Lei do Senado n.°
530, de 2015, que foi prejudicado
pela transformacao do Projeto de
Lei da Camara n.° 28, de 2017, na
Lei n.° 13.640, de 2018, a qual al-
tera a Lei n.° 12.587, de 2012 - Lei
de Mobilidade Urbana, regulamen-
tando o transporte remunerado pri-
vado individual de passageiros, e as
concepgdes dos motoristas de taxi
acerca do aplicativo.

Brito Filho et al. (2020) ana-
lisaram a normativa da deci-
sdo contida no Acérdéo n.°
1000123.89.2017.5.02.0038 (Tri-
bunal Superior do Trabalho, 2020),
com base na doutrina trabalhista
atual, como o objetivo de discutir o
vinculo existente nos contratos da
Uber com os motoristas a ela cre-
denciados. O estudo prevé possi-
bilidades no reconhecimento dos
motoristas como trabalhadores au-
tébnomos, além da
necessidade de
uniformizacdo des-
se entendimento
pelo Poder Judici-
ario, analisando o
impacto tributario
e do custo-benefi-
cio para a Uber e os

motoristas. Nas de-
cisoes proferidas no
Acérdao, existe uma
discussao a respeito
da subordinagao e da
onerosidade: quanto a
subordinacéo juridica
foi declarada inexistente,
pois o motorista possui total auto-
nomia na execucdo do trabalho e
pode ficar desconectado da plata-
forma quando quiser, além de po-
der recusar corridas e dar descontos
aos usuarios, e quanto a auséncia
de onerosidade, o Acérdao estabe-
lece que os percentuais destinados
a plataforma digital (20% a 25%)
sdo considerados pequenos para
caracterizar uma relacdo de em-
prego, ndo se enquadrando no re-
quisito da onerosidade. Assim, a 5°
Turma do Tribunal Superior do Tra-
balho negou o reconhecimento de
vinculo empregaticio e, diante dis-
so, foram analisados os beneficios
praticos dessa decisdo para am-
bas as partes envolvidas, tanto em
questdes tributarias quanto em cus-
to-beneficio. Dessa forma, caso o
motorista fosse um empregado da
Uber, haveria possibilidade de am-
bos os lados ficarem em desvanta-
gem, pois o valor do salario seria re-
duzido, tendo em vista os tributos
que devem ser pagos, e o aplicati-
vo teria que aumentar o valor das
corridas, o que diminuiria sua com-
petitividade no mercado. Por ou-
tro lado, considerando o motorista
como auténomo, seriam deduzidos
de sua renda mensal o Imposto de
Renda e a Contribuicdo Previdencia-
ria, além do ISSQN. Ao comparar os
dois, existe uma desvantagem mo-
netaria ao trabalhador aut6-
nomo, enquanto, caso fosse
estabelecido o regime
de emprego, se-
ria custoso para
o empregador,
0 que ocasiona-
ria a reducdo do
suposto salario

RBC n.° 278 - Ano LV - margo/abril de 2026

recebido pelo em-
pregado. Por fim,
é possivel ob-
servar que esse
tema tem diver-
géncia na juris-
prudéncia e causa in-
seguranca juridica aos motoristas.

Almeida e Barros (2021) anali-
saram a possibilidade do reconhe-
cimento do vinculo empregaticio de
motoristas que utilizam aplicativo
de transporte. A partir disso, foram
feitas descri¢bes juridicas do con-
trato entre motoristas e a empresa
Uber, e andlises criticas de decisao
favoravel e decisao desfavoravel ao
reconhecimento de vinculo empre-
gaticio. Os resultados das pesquisas
dos autores apontaram que, dian-
te dos padrodes e conceitos classicos
existentes, a relacdo apresentada e
estudada nao se enquadra como re-
lacdo de emprego, por isso, é ne-
cessario rever conceitos e normas
para adequa-las as novas relacoes
de trabalho que surgem em razao
da tecnologia.

Os motoristas de aplicativos vei-
culares, no Brasil, ou pertencem a
classe de trabalhadores autébnomos
ou a de microempreendedores in-
dividuais (MEI) (Sebrae, 2022). Das
duas formas, esses profissionais
nao tém vinculo trabalhista com as
empresas as quais prestam servi-
¢o, porém a modalidade de traba-
lho escolhida por eles influenciara
a maneira como a tributacdo sobre
os seus ganhos sera informada. Os
ganhos obtidos com as corridas re-
alizadas por motoristas auténomos
podem ser divididos em duas par-
tes: tributavel (60%) e isento (40%)
(Camara dos Deputados, 2023).
Apenas 60% do valor das corridas
estd sujeito ao pagamento de im-
posto de renda (Camara dos Depu-
tados, 2023). E uma forma de com-
pensacdo dos gastos do motorista
para a manutencao da sua ativida-
de laboral, como os gastos com re-
paros e abastecimento do veiculo.
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Como MEI, o motorista devera
pagar, mensalmente, um valor fixo,
por meio do Documento de Arre-
cadacao do Simples Nacional do
MEI (DAS-MEI) e o seu valor variara
de acordo com a atividade exerci-
da (Secretaria-Executiva do Comité
Gestor do Simples Nacional, 2025).
No caso dos motoristas de aplicati-
vo, esse valor englobard o Imposto
Sobre Servico (ISS) e a Contribuicao
para a Seguridade Social (INSS) (Se-
cretaria-Executiva do Comité Gestor
do Simples Nacional, 2025).

De acordo com orientacbes da
Secretaria-Executiva do Comité
Gestor do Simples Nacional (2025),
como prestadores de servico, es-
ses trabalhadores contribuirdo com
o pagamento de um DAS-MEI de
R$80,90, composto por R$75,90
de INSS (5% do limite minimo men-
sal do salario de contribuicéo, que,
atualmente, é de R$1.518,00) e
R$5,00 de ISS. Como MEI, o mo-
torista é isento do pagamento do
Imposto de Renda Pessoa Juridica
(IRPJ), da Contribuigao Social sobre
o Lucro Liquido (CSLL), do Progra-
ma de Integracao Social (PIS) e da
Contribuicao para o Financiamento
da Seguridade Social (Cofins) (Se-
cretaria-Executiva do Comité Ges-
tor do Simples Nacional, 2025).

A Uber, como uma companhia
internacional, ao instalar filiais em
outros paises, deve seguir a legis-
lacdo de cada local. Dessa forma, a
Uber do Brasil deve cumprir as nor-
mas tributarias brasileiras, devendo
se enquadrar em um dos regimes
de tributacdo sobre os lucros, exis-
tentes atualmente no Brasil: simples
nacional, lucro presumido e lucro
real. Cada regime possui diferente
metodologia de célculo dos tribu-
tos, tendo como regra para escolha
de um deles, o faturamento anual,
e a obediéncia aos casos legais de
excepcionalidade.

De acordo com a Lei Comple-
mentar n.° 123, de 2006, o regime
do simples nacional unifica o paga-

Tabela 1 - Resumo da revisao bibliografica sobre a
tematica proposta

Autores
Areas Roitman Barr(?s e' Silveira et al. Po'r to Leal e . Brito Total
(2023) Federighi (2022) eSilva | Tancredo | Filho etal.
(2020) (2019) (2016) (2020)
Tributaria
IRPF X X X 3
IRP] X X 2
CSLL X X X 3
PIS X X 2
Cofins X X 2
ICMS - X X X 3
ISSQN X X X X X X 6
Total 1 2 2 6 7 3 21

Nota. IRPF = Imposto de Renda Pessoa Fisica; IRP] = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribuigao Social sobre
o Lucro Liquido; PIS = Programa de Integragio Social; Cofins = Contribuigio para o Financiamento da Seguridade Social;

ICMS = Imposto sobre Operagoes relativas a Circulagao de Mercadorias e Servigos; ISSQN = Imposto sobre Servigos de

Qualquer Natureza.

mento de oito tributos
em uma aliquota que
varia de acordo com
as seis faixas de recei-
ta bruta anuais distri-
buidas em cada um
dos cinco anexos. Os ti-
pos de empresa sao Mi-
croempresa (ME) e Empresa
de Pequeno Porte (EPP), em
que as MEs vao até o limite
de R$360.000,00/ano e as EPPs
acima de R$360.000,00/ano
até R$4.800.000,00/ano (Lei Com-
plementar n.° 123, de 2006). Essa
aliquota Unica abrange tributos fe-
derais, estaduais, municipais e con-
tribuicdo patronal para previdéncia.
Ao superar os limites de receita
bruta anual do simples nacional, as
empresas, geralmente, adotam o lu-
cro presumido, que limita o fatura-
mento anual até R$78.000.000,00,
ou o lucro real com faturamento
anual acima de R$78.000.000,00
(Lei n.° 9.718, de 1998). No célculo
dos tributos IRPJ e CSLL pelo regi-
me do lucro presumido, sdo aplica-
das aliquotas de presuncao, que es-
timam quanto lucro a empresa tem
conforme a sua atividade econémi-
ca e, assim, formam a base tribu-
tavel, conforme a Lei n.© 9.249, de
1995. Cada um desses dois tributos
possui aliquotas de presuncao di-

ferentes para as ativida-
des econ6micas. Ja no
regime do lucro real,
as despesas sao dedu-
zidas das receitas e,
entdo, sdo feitos ajus-
tes fiscais com exclu-
soes e adi¢bes de acordo
com a legislacao tributaria
para formar a base tribu-
tavel (Decreto-Lei n.° 1.598,
de 1977).
A Tabela 1 traz um resu-
mo dos estudos anteriores e de
legislacbes a respeito da tematica
proposta, com foco nas areas tri-
butaria, trabalhista e societaria, de
modo que uma andlise futura, de-
corrente das simulacdes trazidas
neste trabalho.

O estudo bibliografico bus-
cou informacgoes sob a esfera tri-
butaria (Tabela 1). Nela, observa-
-se que dos tributos evidenciados
(IRPF, IRPJ, CSLL, PIS, Cofins, ICMS
e ISSQN), o que mais aparece é o
ISSQN, de acordo com os dados
apontados por Roitman (2023),
Barros e Federighi (2020), Silveira
et al. (2022), Porto e Silva (2019),
Leal e Tancredo (2016) e Brito Filho
et al. (2020). Entre os autores estu-
dados, Leal e Tancredo (2016) con-
templaram todos os tipos de tribu-
tacdo mencionados.
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3 Metodologia

3.1 Tipologia da pesquisa

A pesquisa realizada neste tra-
balho classifica-se como qualitativa,
exploratdria, bibliogréfica, e utiliza
os métodos dialético, observacional
e comparativo (Prodanov & Freitas,
2013). Quanto as classificagoes, do
ponto de vista da forma de abor-
dagem do problema, este estudo é
qualitativo, visto que a investigacao
se baseia na andlise da realidade em
conjunto com o foco da investiga-
¢do e ndo sao utilizados métodos
estatisticos de analise (Prodanov &
Freitas, 2013). Quanto aos fins, a
pesquisa é exploratdria, ja que pos-
sui a finalidade de investigar infor-
macodes pouco conhecidas dentro
da tematica, proporcionando um
maior conhecimento sobre o as-
sunto (Prodanov & Freitas, 2013).
Quanto aos procedimentos, é bi-
bliogréfica, visto que sdo coletados
dados e informacgdes por meio de
materiais publicados em periédicos
e artigos cientificos (Prodanov &
Freitas, 2013). Em relacdo ao méto-
do de abordagem (bases légicas da
investigacao) foi usado o dialético,
dado que esta pesquisa busca inter-
pretar a realidade considerando os
fatos dentro do contexto social, po-
litico e econdmico (Prodanov & Frei-
tas, 2013). Quanto aos métodos de
procedimentos (meios técnicos da
investigacdo), sdo utilizados os mé-
todos observacional e comparativo,
tendo em vista que a investigacao
utiliza procedimentos observacio-
nais e propde comparagdes com o
objetivo de identificar semelhancas
e divergéncias na tematica proposta
(Prodanov & Freitas, 2013).

3.2 Coleta de dados, periodo,
populagdo, amostra e variaveis

A partir dos estudos anteriores,
observou-se que, dentre os autores
pesquisados, Porto e Silva (2019)
e Leal e Tancredo (2016) tiverem
maior amplitude de tributos inves-

Tabela 2 - Simula¢es propostas para fins de avaliacdo

da Uber (PJ)
Motorista Uber
PE - PJ - PJ (trés cenérios)
. (um cendrio) (um cendrio)
Caracteristicas
Simples Simples
Autdénomo . . Lucro Lucro real
nacional nacional
(C1) presumido (C4) (C5)
MEI (C2) ME/EPP (C3)

IRPF X X - - -
IRP] - - X X X
CSLL - - X X X
PIS - - X X X
Cofins - - X X X
ICMS - - - - -
ISSQN X X X X X
Encargos X X X X X
sociais

Total de itens 3 3 6 6 6

Nota. IRPF = Imposto de Renda Pessoa Fisica; IRP] = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribuigao Social sobre

o Lucro Liquido; PIS = Programa de Integragio Social; Cofins = Contribuigio para o Financiamento da Seguridade Social;

ICMS = Imposto sobre Operagaes relativas a Circulagao de Mercadorias e Servigos; ISSQN = Imposto sobre Servigos de

Qualquer Natureza; MEI = Microempreendedor individual; ME = Microempresa; EPP = Empresa de Pequeno Porte.

tigados; pelo menos seis tributos
foram evidenciados no estudo de
Porto e Silva (2019) e sete tributos,
em Leal e Tancredo (2016). Além
disso, Porto e Silva (2019) examina-
ram, por meio de cendrios, mode-
los de contratagao entre a platafor-
ma e os seus usuarios (motoristas):
a contratacdo como empregado
(foco nos encargos trabalhistas) e
a atuacdo como trabalha-
dor independente. Este
estudo propde-se a
investigar a atua-
cdo do motorista
como trabalhador
independente, se-
gregando a anali-
se nas formas de
auténomo e MEI.
Ademais, também
sera considerada a con-
tratacdo como empregado,
evidenciando, sob a 6tica da Uber,
0s encargos tributarios em trés re-
gimes diferentes (simples nacional,
lucro presumido e lucro real).
Buscou-se analisar o enquadra-
mento e os impactos das atividades
de trabalho dos motoristas da Uber,
tanto na condicdo de PF quanto de
PJ, e a sua relagdo com a empresa
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Uber na condicao de trés diferentes
regimes tributarios. Dessa forma, as
oito caracteristicas (IRPF, IRPJ, CSLL,
PIS, Cofins, ICMS, ISSQN e Encargos
Sociais), encontradas na revisao bi-
bliogréfica, serdo analisadas sob o
enfoque tributario. A matriz para
as simulacoes propostas, com base
nos estudos anteriores, evidencia
cinco cenarios (Tabela 2).
Na Tabela 2 foram mar-
cadas as caracteristicas
pertinentes a cada
cenario das duas
partes analisa-
das (motorista e
Uber), sendo as
marcacgoes refe-
rentes a proposta
de simulacdo dos
itens listados. Como
PF, o motorista foi ana-
lisado a partir do cendrio Au-
ténomo (C1) e, como PJ, foi anali-
sado sob o cenario MEI (C2). Nos
dois cendrios sdo pagos IRPF, ISSQN
e encargos sociais. Nos cendarios da
Uber, a empresa contrata motoris-
ta CLT e, portanto, ela recolhe os
encargos sociais incidentes na folha
de pagamento do motorista (INSS
e FGTS).




Na forma de PJ (MEI) e au-
ténomo, a Lei Complementar
n.° 116, de 2003, determina
que o motorista tem obriga-
¢do de pagar o ISSQN, visto
que ele exerce atividade de pres-
tacdo de servico em nome préprio.
Do mesmo modo, a Uber tem o de-
ver de pagar esse imposto, ja que é
uma empresa prestadora de servico,
podendo optar por um dos trés re-
gimes tributarios (simples nacional,
lucro presumido ou lucro real), res-
peitados os limites dos rendimen-
tos (Lei Complementar n.° 116, de
2003). Como PJ, a Uber deve pagar
IRPJ, CSLL, PIS e Cofins, além do IS-
SQN, independente do regime tri-
butério optante (Lei Complementar
n.° 116, de 2003).
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Nesse contexto, foram cal-

culados o 6nus tributario de to-
dos os cenarios, tanto do ponto de
vista do motorista (C1 e C2) (sem
vinculo empregaticio), quanto do
ponto de vista da Uber (C3 a C5)
(contratante CLT). Dito isso, com fi-
nalidade demonstrativa, para fins
de simulacdo dos cendarios propos-
tos, os dados foram arbitrados, to-
mando como base para o cenario
ME/EPP o enquadramento no ane-
xo Il do simples nacional (Tabela 3).

A Tabela 3 aponta os percentu-
ais para fins de simulacao conside-
rando os cinco cenarios propostos,

na qual serdo utilizadas as tributa-
¢Oes maximas para cada cenario,
desconsiderando parcelas a dedu-
zir nos calculos de IRPF, e utilizando
aliquotas nominais e ndo as efeti-
vas para as empresas ME’s ou EPP’s.
Com isso, foi analisada tributacao
decorrente da relacdo entre o mo-
torista contratado no regime CLT e a
empresa Uber sob trés perspectivas
diferentes (C3, C4 e C5). Enquanto
nos cenarios C1 e C2, a analise foca
0 motorista, ja que nao existe vincu-
lo empregaticio nesses casos. Assim,
foram descritos os cenarios para me-
lhor visualizacdo das seis simulacoes
a serem analisadas (Tabela 4).

Tabela 3 — Dados para simulag¢do dos cinco cenarios

Motorista (6nus tributario) Uber (6nus tributario)
e PF (um cendrio) PJ (um cenario) PJ (trés cendrios)
Auténomo Simples nacional Simples nacional Lucro presumido (C4) Lucro real (C5)
(C2) MEI (C2) ME/EPP (C3)
Receita Mensal R$10.000,00" R$10.000,00 R$400.000,00? R$6.500.000,00 R$12.500.000,00
IRPF 7,5% a 27,5%" 7,5% a 27,5% - - -
IRP] - - 0,24% a 11,55%© 15% e 10%” 15% e 10%”
CSLL - - 0,21% a 4,95%© 9%® 9%®
PIS - - 0,17% a 1,15%© 0,65%" 1,65%19
Cofins - - 0,77% a 5,29%'® 3% 7,6%1"
ICMS - - - - -
ISSQN R$44,5309 R$5,0002 0% a 7,04%©® 5% 5919
Encargos INSS 20%19 R$70,609 2,60% a 10,07%® 20%17 20%7
sociais FGTS - 891 8% 8% 8%
Total CT 27,95% a 47,95% 8,26% a 28,26% 11,99% a 48,05% 70,65% 76,25%

Nota. PF = Pessoa Fisica; P] = Pessoa Juridica; MEI = Microempreendedor individual; ME = Microempresa; EPP = Empresa de Pequeno Porte; IRPF = Imposto de Renda Pessoa Fisica;
IRP]J = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribuigao Social sobre o Lucro Liquido; PIS = Programa de Integragao Social; Cofins = Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade
Social; ICMS = Imposto sobre Operagoes relativas a Circulagdo de Mercadorias e Servigos; ISSQN = Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza; INSS = Instituto Nacional do Seguro Social;
FGTS = Fundo de Garantia do Tempo de Servigo; CT = Contribuigio Total.

) Simulagdo mensal conforme o §1° do art. 18-A da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

@ Simulagdo mensal conforme inc. II do art. 3° da Lei Complementar n.© 123, de 2006.

® Simulagdo conforme art. 13 da Lei n. 9.718, de 1998.

@ Valor arbitrado para enquadramento na obrigatoriedade do lucro real.

© Inc. XI, art. 1°, da Lei n.° 11.482, de 2007.

© Anexo I1I da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

@ Art. 2° da Lei n.© 9.430, de 1996.

® Art. 32 da Lei n.° 7.689, de 1988.

©) Art. 4° da Lei n.0 9.718, de 1998.

9 Art, 20 da Lei n.° 10.637, de 2002.

(D Art. 2° da Lei n.° 10.833, de 2003.

12 Alinea ¢, inc. V, §3°, art. 18-A da LC n.° 123, de 2006: 0,05% sobre R$10.000,00.

9 Alinea a, inc. II, §2°, art. 21 da Lei n.° 8.212, de 1991: 0,706% sobre R$10.000,00.

(14 Art. 246 e 403 da LC n.° 159, de 2013: valor mensal igual a 0,45% sobre R$10.000,00.

(9 Art. 21 da Lei n.> 8.212, de 1991.

(19 Art. 245 do Cédigo Tributério do Municipio de Fortaleza, de 2013.

7 Inc. I do art. 22 da Lei n.° 8.212, de 1991.

U8 Art. 15 da Lei n. 8.036, de 1990.
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A Tabela 4 evidencia cinco cené-
rios propostos, abrangendo opcdes
tanto do ponto de vista da empre-
sa Uber quanto da contratacdo dos
motoristas na condicdo de PF, além
da perspectiva do motorista ao op-
tar por atuar como autbnomo ou
MEI. Ademais, serdo apresenta-
das as possibilidades existentes
na relacéo entre a Uber e o
motorista contratado sob re-
gime CLT.

4 Andlise dos
resultados e
discussodes

A analise foi segmen-
tada sob o ponto de vista
do motorista (cenarios C1
e C2), na condicdo de PF
(autdbnomo) e do motorista
como PJ (em um cenéario de
MEI), além do ponto de
vista da Uber (cenéarios
C3 a C5), em trés regimes

de tributacao diferentes, sendo
contratante de motorista celetista,
tratado como PF (em trés cenarios),
totalizando cinco cenarios.

4.1 Motorista

4.1.1 Motorista na condi¢do de
PF autonomo (C1)
Sob a ética de enqua-
dramento como PF au-
tonoma (C1), o motoris-
ta da Uber pagara IRPF,
por meio do carné-ledo,
o INSS, na categoria de
contribuinte individual e
ISSQN, como prestador
de servico, além do IRPF.
De acordo com o art. 21,
da Lei n.° 8.212, de 1991,
a aliquota de INSS inciden-
te sobre o valor do salario
contribuicdo ou da remu-
neracdo é de 20%. Para
qualquer contribuinte
na condicdo de auténo-

Tabela 4 — Matriz dos cinco cenarios propostos

Nota. PF = Pessoa Fisica; PJ = Pessoa Juridica; MEI = Microempreendedor individual; CLT = Consolidagao das
Leis Trabalhistas.

mo aplica-se 20% sobre a base de
célculo (inciso Il do art. 28 da mes-
ma lei), exceto no caso de condutor
de veiculo rodoviario de passagei-
ros, que é 20% sobre os 20% da re-
muneracao (§11 do art. 28 da mes-
ma lei) (Tabela 5).

Para o IRPF, a base de célculo é
60% da remuneracdo mensal bru-
ta, segundo o inciso Il do art. 9° da
Lei n.° 7.713, de 1988, deduzido o
valor R$400,00 (INSS). Sobre essa
base de célculo, incide a aliquota
de 27,5%.

Em Fortaleza/CE, a aliquota do
ISSQN, estabelecida no inciso Ill do
art. 245 da Lei Complementar n.°
159, de 2013, é de 5%.

De acordo com a Tabela 5, ob-
serva-se que os encargos tributa-
rios correspondem a R$2.440,00, o
que equivale a 24,4% da remunera-
¢ao bruta mensal do motorista au-
ténomo.

4.1.2 Motorista na condi¢io de PJ
microempreendedor individual
(MEI) (C2)

Cenarios Descrigio do cenario Na Condigéo de MEI prEStador
C1 Motorista PE, autbnomo, contratando servico da Uber de servico, o motorista (PF) é repre-
C2 Motorista PJ, MEI, contratando servigo da Uber sentado em forma de PJ, COh‘tudO,
C3 Uber PJ, optante pelo anexo III do simples nacional, na contratagdo de um motorista (CLT) é isento de pagar IRPJ, PIS, Cofins
C4 Uber PJ, optante pelo lucro presumido, na contratagio de um motorista (CLT) e CSLL, recolhendo, somente, INSS,
C5 Uber PJ, optante pelo lucro real, na contratagdo de um motorista (CLT) ISSQN e IRPF (Tabela 6).

Tabela 5 - Tributagdo na modalidade de motorista autbnomo (em reais)

Modalidade de Trabalho: Trabalhador Auténomo

Base de Calculo | Base de Célculo
a INSS (4 IRPF (5 I N (6 R ao liquid: al (7
Remunerag:la(o1 ;)ruta para o INSS (2) | para o IRPF (3) SS (4) (5) SSQN (6) emuneragio liquida mensal (7)
mensa
20% x (1) 60% x (1) 20% x (2) 27,5% x (3-4) 5% x (1) (1-4-5-6)
10.000,00 2.000,00 6.000,00 400,00 1.540,00 500,00 7.560,00

Carga tributdria total (4+5+6) = 2.440,00 (24,4%)

Nota. INSS = Instituto Nacional do Seguro Social; IRPF = Imposto de Renda Pessoa Fisica; ISSQN = Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

Tabela 6 - Tributagdo na modalidade de microempreendedor individual (em reais)
Modalidade de Trabalho: MEI

Base de cilculo | Base de cilculo Remuneragio
a P. la isenta (2 INSS (5 IRPF (6 ISSQN (7
Remunera:laa;)ruta bkt ) tributavel (3) para o INSS (4) ) © oI liquida mensal (8)
mens:
16% x (1) 1)-(2) SM® 5% x (4) 27,5% x (3-5) VE® (1-5-6-7)
10.000,00 1.600,00 8.400,00 1.518,00 75,90 2.289,12 5,00 7.629,98

Carga tributdria total (5+6+7) = 2.370,02 (23,70%)

Nota. INSS = Instituto Nacional do Seguro Social; IRPF = Imposto de Renda Pessoa Fisica; ISSQN = Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

(a) SM - saldrio-minimo de R$1.518,00, conforme art. 1° do Decreto n.o 12.342, de 2024.
(b) VF - valor fixo de R$5,00, conforme a alinea ¢, inciso V, §3°, art. 18-A da LC n.c 123, de 2006.
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¢¢O mercado moderno tem favorecido, cada vez
mais, os empreendimentos de compartilhamento.
Tem-se observado, inclusive, uma mudanca no foco
da valorizacdo corporativa, pois o modelo tradicional
estd dando lugar ao empreendedorismo coletivo do
mercado digital.??

Considerando renda mensal es-
timada em R$10.000,00, e, sendo o
MEI um prestador de servico, tem-
-se como base de calculo a remune-
racdo bruta mensal menos os ren-
dimentos isentos (16% da receita
bruta mensal do motorista), de
acordo com o § 1° do art.
14 da LC n.° 123, de 2006.
A parcela do ganho bruto ¢

excluida da base de calculo e

é considerada o lucro do
MEI e, portanto, é isenta
de IRPJ, sendo o restan-
te passivel de tributacao
pelo IRPF.

Para a determinacdo da
tributacdo no MEI, o INSS
é calculado pela aliquota
de 5% sobre o salario-mi-
nimo vigente (R$75,90), o
IRPF tem como base de cal-
culo a remuneragcdo men-
sal bruta menos a parce-
la isenta (2), deduzido o
INSS, com a tributacédo de
27,5% (R$2.289,12) e 0

ISSQN é um valor fixo (R$5,00). Des-
se modo, nota-se, na Tabela 6, que
a carga tributaria na modalidade de
microempreendedor individual é de
R$2.370,02, equivalente a 23,70%
da renda mensal do motorista MEI.

y.S

L4

4.2 Uber

4.2.1 Uber contrata celetista sob regime
do simples nacional - Anexo III (C3)
Nesse cenario, para fins de si-
mulacao, foi arbitrado o limite ma-
ximo anual do simples nacional
(R$4.800.000,00) como remunera-
¢ao bruta nos ultimos 12 meses, en-
quadrando-se na aliquota da 62 faixa
(33%). Assim, foram feitos os cal-
culos para identificar as aliquo-
tas segregadas de cada tributo
a partir da aliquota Unica da 62
faixa. Com isso, foram obtidos
os valores do 6nus tributario so-
bre o faturamento (Tabela 7).
Além do 6nus tributario so-
bre o faturamento, a Uber deve
pagar o FGTS (8%), que é um tri-
buto de responsabilidade do em-
pregador, resultando no encar-
go de R$800,00. Assim, o 6nus
tributario total no cendrio C3
é R$132.840,00, equivalente a
33,2% da receita mensal, como
mostrado na Tabela 7.

Tabela 7 - Tributacao no regime do simples nacional — Anexo III (R$1,00)
Remuneragio bruta IRPJ CSLL Cofins PIS CPP 1SS FGTS Remuneragio liquida
mensal (11,55%) (4,95%) (5,29%) (1,15%) (10,07%) (0%) (8%) mensal
400.000 46.200 19.800 21.160 4.600 40.280 800 267.960
Carga tributaria total = 132.840,00 (33,2%)

Nota. IRP] = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribuigao Social sobre o Lucro Liquido; Cofins = Contribui¢ao para o Financiamento da Seguridade
Social; PIS = Programa de Integragdo Social; CPP = Contribui¢do Patronal Previdencidria; ISS = Imposto sobre Servigos; FGTS = Fundo de Garantia do Tempo

de Servigo.

(M Base de calculo para FGTS é um saldrio de R$10.000,00.
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4.2.2 Uber contrata celetista sob
regime do lucro presumido (C4)

No regime do lucro presumi-
do (Tabela 8), foram utilizadas as
aliquotas de presuncao da Lei n.°
9.249, de 1995, de 16% (alinea a,
§1°, inc. Il do art. 15) e de 12% (in-
ciso lll do art. 20) para os calculos
do IRPJ e CSLL, respectivamente.

De acordo com a Tabela 8, a car-
ga tributaria mensal total neste ce-
nario é de R$693.960,00 (10,68%
da receita bruta), composta por
sete tributos: ISSQN, PIS, Cofins,
IRPJ, CSLL, FGTS e INSS.

4.2.3 Uber contrata celetista sob
regime do lucro real (C5)

No regime do lucro real (Tabela
9), para fins de simulacdo, foi arbi-
trada uma parcela de 40% da recei-
ta bruta trimestral como despesas e
nao foram considerados os ajustes
fiscais (adicoes, exclusdes e com-
pensacoes), por isso, o lucro real é
igual ao resultado contabil.

Além dos célculos dos tributos
sobre receita e lucro, a Uber pos-
sui encargos sociais a serem pagos,
em virtude da contratacdo de mo-
torista, sendo eles o FGTS (8%) e o
INSS patronal (20%). Dessa forma,
considerando a terca parte da car-
ga tributéria total, o 6nus tributa-
rio total mensal é R$3.797.466,67,
equivalente a 30,38% da receita
bruta mensal (Tabela 9).

A andlise dos resultados encon-
trados neste estudo confirma os de
Roitman (2023) no que diz respeito
a natureza de atuacdo de empresas
como a Uber, enquadrando-as em
servicos de transporte. Por se tratar
de prestacdo de servicos, deve inci-
dir o imposto municipal ISSQN, con-
forme defendido por Silveira et al.

Tabela 8 - Tributagao no regime tributario do lucro presumido (R$)

(=) Base célculo-receita bruta trimestre (a)

19.500.000,00

(x) ISSQN (5%) 975.000,00
(x) PIS (0,65%) 20.280,00
(x) Cofins (3%) 93.600,00
IRPJ CSLL

Base de célculo (IRPJ/CSLL)

Presungio (16%) (b) Presungio (12%) (c)
(=) Resultado presumido (a x b)|(ax ¢) 3.120.000,00 2.340.000,00
(x) IRPJ (15%) 468.000,00 -
(x) IRPJ adicional (10%) 306.000,00 -
(x) CSLL (9%) - 210.600,00
(=) Carga tributdria (trimestral) 2.073.480,00
(=) Carga tributdria (mensal) 691.160,00
Base de calculo para encargos sociais (FGTS/INSS)
(x) FGTS (8%) 800,00
(x) INSS (20%) 2.000,00)
(=) Carga tributdria total (mensal) (10,68%) 693.960,00

Nota. ISSQN = Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza; PIS = Programa de Integragao Social; Cofins = Contribuigao

para o Financiamento da Seguridade Social; IRPJ = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribuigao Social sobre o

Lucro Liquido; FGTS = Fundo de Garantia do Tempo de Servigo; INSS = Instituto Nacional do Seguro Social.
(1 Base de célculo para FGTS e INSS é um saldrio de R$10.000,00.

Tabela 9 - Tributag¢ao no regime tributario do lucro real (R$)

(=) Receita bruta por trimestre (a) 37.500.000,00
(x) ISSQN (5%) 1.875.000,00
(-) Despesas (b) 15.000.000,00
(=) Lucro contébil (a-b) = lucro real 22.000.000,00
(x) IRPJ (15%) 3.300.000,00
(x) IRPJ adicional (10%) 2.194.000,00
(x) CSLL (9%) 1.980.000,00
(x) PIS (1,65%) 363.000,00
(x) Cofins (7,6%) 1.672.000,00
(=) Carga tributdria (trimestral) 11.384.000,00
(=) Carga tributdria (mensal) 3.794.666,67
(x) FGTS (8%) 800,00(1)
(x) INSS (20%) 2.000,00(1)
(=) Carga tributaria total (mensal) (30,38%) 3.797.466,67

Nota. ISSQN = Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza; IRPJ = Imposto de Renda Pessoa Juridica; CSLL = Contribui¢ao

Social sobre o Lucro Liquido; PIS = Programa de Integragao Social; Cofins = Contribuigao para o Financiamento da Seguridade

Social; FGTS = Fundo de Garantia do Tempo de Servigo; INSS = Instituto Nacional do Seguro Social.
' Base de calculo para FGTS e INSS ¢ um saldrio de R$10.000,00.

(2022) e por Leal e Tancredo (2016).
Por outro lado, os achados de Bar-
ros e Federighi (2020) divergem dos
deste estudo, ao afirmarem que nao
deve incidir ISSQN, uma vez que nao
ha prestacdo de servico no agen-
ciamento de uso do aplicativo pela
Uber, nem de ICMS, por nao se en-
quadrar no seu campo de incidéncia.
O presente estudo aponta que
ambos os impostos devem
incidir, dado que o aplica-
tivo é apenas um interme-
diador entre o cliente e o
motorista, sendo esse o
real prestador de servico.
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A partir da simulacdo de contra-
tacdo de motoristas celetistas pela
Uber em trés tipos de regime (sim-
ples nacional, lucro presumido e lu-
cro real), observa-se que o enqua-
dramento com menor incidéncia de
encargos tributarios foi o do lucro
presumido. Todavia, assim como
Porto e Silva (2019), Brito Filho et al.
(2020) e Almeida e Barros (2021),
entende-se que o modelo econémi-
co atual da Uber é incompativel com
o modelo de contratacao celetista,
devido ao ndo enquadramento em
todos os requisitos que caracteri-
zam uma relacdo de emprego.
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¢€Os autores examinaram a tributacdo dos modelos
de contratacdo entre a plataforma e os seus usudrios
(motoristas), observando que a relaciao dos
motoristas parceiros com a Uber ocorre de duas
formas: a contratacdo como empregado ou a atuagao
como trabalhador independente.??

5 Conclusdes

O estudo realizado atingiu os
seus objetivos propostos, buscan-
do analisar, sob a ética do plane-
jamento tributario, uma economia
colaborativa de motoristas do apli-
cativo Uber. O primeiro objetivo es-
pecifico, de evidenciar o 6nus tribu-
tario aos motoristas e contratantes
de aplicativos Uber, demonstrou
que, para o motorista autébnomo,
o Onus tributario foi maior, corres-
pondendo a 24,4% da sua remune-
racdo bruta, enquanto, na condicao
de MEI, foi de 23,7%. No que diz
respeito ao vinculo empregaticio,
tendo a Uber como contratante e
os motoristas como contratados, os
onus tributarios foram de: 10,68%
no lucro presumido, 30,38% no lu-
cro real e 33,20% no simples nacio-
nal. Desse modo, é mais vantajoso
para a Uber enquadrar-se no regime
do lucro presumido.

O segundo objetivo especifico
foi alcancado por meio dos cinco
cenarios simulados, nos quais se
identificou que o melhor cenério,
do ponto de vista do motorista (PF),
foi o C2 — Motorista na condicao de
PJ microempreendedor individual
(MEI), em que a carga tributaria foi
inferior a carga do C1. Do ponto de
vista da empresa Uber, no sistema
de contratacao celetista, o cenario

mais favoravel foi o C4 — Uber con-
trata celetista sob regime do lucro
presumido, com a menor carga tri-
butaria encontrada.

Apesar dos resultados en-
contrados e de sua significancia
para a area de estudo, ainda sado
necessarias mais pesquisas nessa
esfera, com enfoque especial na
tributacdo internacional em econo-
mia colaborativa — tendo em vista a
importancia do direito comparado
— e na tributacéo nacional em asso-
ciagOes, para que avancos na area
trabalhista continuem sendo ava-
liados, promovendo garantias aos
direitos plenos de todos os agen-
tes envolvidos (motoristas de apli-
cativos e empresas intermedidrias
da atividade). Também foram en-
contradas limitacdes em relacdo a
informacao do valor da corrida
da Uber e o valor recebido pelos
motoristas, o que impediu maior
precisdo nas simulacoes.

Sugere-se a realizacdo de
pesquisas futuras no ambi-
to trabalhista nacional e in-
ternacional, segundo a ne-
cessidade apontada pela
Escola Superior do Mi-
nistério Publico da
Unidao (ESMPU), em
2020, a qual evi-
denciou que os es-
tados norte-america-

nos, como Estados Unidos, Flérida
e Nova lorque, ja possuem relacao
de emprego e vinculo entre os mo-
toristas e a Uber para fins previden-
ciarios. Sabe-se, também, que o es-
tado de Nova lorque instituiu o piso
pela hora trabalhada dos motoris-
tas de aplicativo e o estado da Cali-
fornia, por meio de jurisprudéncia,
alterou o cédigo trabalhista, regu-
lamentando novas formas de tra-
balho, inclusive por meio da cria-
¢ao do teste ABC (o qual considera
por presungao todos os trabalhado-
res como empregados, impondo a
entidade contratante a responsabi-
lidade de provar o contrario), pre-
sente na lei trabalhista californiana
AB-5 (Escola Superior do Ministério
Publico da Unido, 2020).
Enquanto isso, no Brasil, sdo
apresentados apenas casos
individuais, que buscam o re-
conhecimento do vinculo em-
pregaticio na Justica. Dessa
forma, pesquisas futuras
podem investigar aspec-
tos trabalhistas e seus
encargos, pela compa-
racdo dos contratos CLT
com os contratos atuais
dos motoristas com a
Uber, com abrangén-
cia na analise socie-
taria, nacional e in-
ternacional.
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objetivo geral deste estudo é compreender a

da contabilidade nas universidades brasileiras ao

perfil esperado pelo mercado. Para isso, foi realizada uma Simone Alves da Costa
pesquisa qualitativa e documental dividida em duas etapas. SRR IR CUMTEE R E IR ERle
. . i . . Sao Paulo (Unifesp). Possui experiéncia profis-
Na 12 etapa, foi analisado o contetido do Projeto Pedagogico sional de mais de 20 anos como consultora e
de Curso (PPC) de doze universidades brasileiras, publicas ERELSTIEEEE G b E st DO EES
. . . . L. porte, na area de Controladoria, Planejamen-
e particulares, a fim de verificar a existéncia de matérias to Financeiro e Gestdo de Custos. Atua como

docente em cursos de graduacdo, pés-gradu-

. acao e treinamentos executivos.
softwares especificos. Na 22 etapa, foram coletadas vagas de E-mail: simone.alves@unifesp.br

relacionadas ao ensino de tecnologia, bem como a mengao a

diversas fungdes relacionadas a contabilidade na plataforma
LinkedIn, entre abril e maio de 2024, a fim de verificar

as exigéncias referentes aos conhecimentos desejaveis de
tecnologia para contratagdo. Os resultados mostram que nao
parece haver aderéncia entre as necessidades de tecnologia
colocadas pelo mercado e o que é oferecido na formagao

da maior parte dos estudantes de contabilidade. As vagas
analisadas no setor contabil requerem conhecimento em
tecnologia, no minimo, de um software especifico, desde o
estagio até vagas de maior nivel hierarquico. Em contrapartida,
nem sempre as disciplinas oferecidas nas universidades
relacionadas a tecnologia sdo obrigatérias e, quando sdo, nao
¢ possivel saber o que, de fato, serd oferecido a formagao do
aluno somente com o que esta indicado no PPC dos cursos,
que ¢ seu documento principal. As contribui¢des do estudo
seguem no sentido de orientar tanto as universidades quanto
profissionais da contabilidade na formagao académica em
mecanismos de tecnologia.
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Tecnologia no ensino da Contabilidade: uma analise da
aderéncia do ensino ao perfil esperado pelo mercado

1 Introducéao

As universidades tém como ob-
jetivo preparar profissionais para as
carreiras de base intelectual, cienti-
fica e técnica. Assim, o ensino supe-
rior € uma das pontes que conecta
o conhecimento fornecido por elas
com as demandas do mercado. No
entanto, os professores atuantes
hoje geralmente pertencem a gera-
¢ao X, motivo pelo qual tiveram pou-
co contato com tecnologia em sua
formacédo. Assim, podem ainda ter
algum grau de adaptacado a aspec-
tos do mundo digital, como as no-
vas ferramentas tecnoldgicas e pla-
taformas on-line de ensino (Prensky,
2001, Ribeiro, & Silva, 2021).

O fato de a geragao Y, conheci-
da como millenials, ter nascido na
era da evolucéo da tecnologia, bem
como as geragoes posteriores, fa-
cilita sua adaptacdo as mudancas
tecnoldgicas, pois a tecnolo-
gia faz parte do seu coti-
diano, com a utilizacdo de
celulares, notebook, vide-
ogame, entre outros. Por
isso, eles tém a preferén-
cia por aprender por
meio de inovacoes
tecnoldgicas (Feier-
tag, & Berge, 2008,
Pires et al., 2023).

Por vezes, novas
habilidades e com-
peténcias sao exigidas
pelo mercado profis-
sional contabil atual,
em especifico, a tecno-
logia, o que esta expres-
so nas proprias Diretri-
zes Curriculares Nacionais
para o curso de Ciéncias
Contabeis, recentemente al-
teradas pelo MEC (Ministério
da Educacdo) por meio da
Resolucdo CNE/CES n.° 1,
de 27 de marco de 2024,
que atualiza a Resolucao
CNE/CES n.° 10, de 16 de
dezembro de 2004. Ain-

da, cresce a neces-
sidade do uso e da
expertise em as-
pectos relaciona-
dos a sistemas de
informacédo conta-
bil e gerencial, al-
tamente relaciona-
dos com constantes
incrementos tecnolégicos (Martins
et al., 2012; Gongalves, 2017).
Apesar do uso frequente da tec-
nologia no cotidiano dos estudan-
tes, percebe-se que a implementa-
¢ao de ferramentas tecnolégicas no
ambiente educacional enfrenta re-
sisténcia por parte de instituicoes
e docentes, o que dificulta a mo-
dernizacdo e ocasiona a manuten-
¢ao de metodologias tradicionais
em salas de aula (Ferdousi, 2009,
Kriger, & Ensslin, 2013, Narciso
et al., 2024). Por outro lado, com
0s avancos tecnoldgicos, o mer-
cado de trabalho esta cada vez
mais exigente, em busca de
um profissional da contabili-
dade mais habilidoso em tec-
nologia para lidar com o tra-
tamento de dados.
Assim, o es-
tudo identifica
uma oportu-
nidade de pes-
quisa. Por um
lado, o estudante
recebe, ao longo de
varios semestres, um
ensino baseado em mé-
todos tradicionais, como
uso da lousa e projecao
de aula em PowerPoint,
mas encontra no merca-
do uma expectativa em re-
lacdo ao uso proficiente de
tecnologia, o que torna o de-
safio grande. Muitas vezes,

o conhecimento tedérico pode
nao ser suficiente para lidar

com situacdes do mundo real.
Por outro lado, as universidades
tém que se adaptar as diversas

demandas, tanto do mercado
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quanto do Minis-
tério da Educacao
(MECQ), e nem sem-
pre dispdem de re-
cursos e da veloci-
dade inerente ao
volume em que
as transformacgoes
ocorrem. Ademais,
nao se sabe com clareza o que é de-
mandado em uma contratacéo na
area contabil, especialmente con-
trapondo o que os programas das
universidades, de fato, conseguem
formar para tal finalidade, uma vez
que nao foram encontrados estu-
dos com essa abordagem durante
a realizagdo desta pesquisa.
Diante deste cenario, pretende-
-se responder ao seguinte questiona-
mento: Qual a aderéncia das fer-
ramentas tecnoldgicas ensinadas
nas universidades brasileiras ao
perfil esperado pelo mercado de
trabalho em contabilidade? O ob-
jetivo geral deste estudo é compre-
ender a aderéncia das ferramentas
tecnoldgicas no ensino da contabili-
dade nas universidades brasileiras ao
perfil esperado pelo mercado. Nesse
contexto, aderéncia representa a co-
nexao entre o que a universidade en-
sina versus o que o mercado precisa,
em termos de conhecimentos apli-
cados a tecnologia, de um profissio-
nal graduado em Ciéncias Contabeis.
O desenvolvimento continuo da
tecnologia tem um impacto profun-
do em vérios setores da sociedade,
mudando mentalidades, padroes
de trabalho, processos e comporta-
mentos no mercado. Observa-se a
presenca da tecnologia em todos os
ambitos sociais. No entanto, o seu
impacto no ambiente educacional,
especialmente no ensino dos cursos
de Ciéncias Contabeis, tem o poten-
cial de melhorar a aprendizagem e
preparar os futuros contabilistas
para um mercado de trabalho em
constante mudanca, mas ainda re-
quer um estudo mais aprofundado
(Silva, & Ferreira, 2011).
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€CO fato de a geracio Y, conhecida como millenials,
ter nascido na era da evolucao da tecnologia, bem
como as geracOes posteriores, facilita sua adaptacao
as mudangas tecnoldgicas, pois a tecnologia faz
parte do seu cotidiano, com a utilizacao de celulares,
notebook, videogame, entre outros.??

2 Referencial Tedrico

2.1 Contabilidade e tecnologia

A contabilidade desempenha
um papel importante no processo
de fornecimento de informacoes fi-
nanceiras precisas e confidveis, tan-
to para a tomada de decisao quan-
to para os stakeholders. Atua como
um sistema para registrar, mensurar
e apoiar a gestao e a transparéncia
das demonstracoes financeiras das
empresas (Salotti et al., 2019).

A evolucédo da contabilidade, se-
gundo Oliveira e Malinowski (2017),
pode ser dividida em trés estagios:
sistemas manuais, sistemas maqui-
nizados e a fase atual, caracteriza-
da pela informatica ou pelo uso de
computadores na gestdo contabil.
Inicialmente, precisava-se de papel,
caneta, lapis e calculadora, e
os contadores gastavam
muito tempo para veri-
ficar os registros conta-
beis. Com a invencao
da maquina de escrita
em 1868, os contado-
res tiveram um ganho
em relacédo ao tempo,
mas os desafios persistiam,
pois a maquina de datilogra-
fia limitada ndo ajudava nos
calculos. Com os avancos eletr6-
nicos, os contadores passaram a
usar os computadores, que subs-

' cessamento de dados, como

tituiram os métodos anteriores e
introduziram arquivos eletronicos,
marcando a fase atual.

Com a globalizagdo, o surgi-
mento de empresas multinacionais
em diversos paises teve um impacto
positivo na evolugao da contabilida-
de. A necessidade de aplicar normas
contabeis semelhantes entre dife-
rentes paises foi crucial e a tecno-
logia foi o facilitador, ao permitir a
integracdo e a troca instantanea de
informacoes entre essas multinacio-
nais em diferentes partes do mundo
(Oliveira; Malinowski, 2017).

Além disso, a contabilidade e a
tecnologia estdo intimamente re-
lacionadas. A tecnologia tem um
impacto significativo na contabili-
dade, desde a forma como os da-
dos sdo coletados, processados e

analisados, até a forma como

as informacgobes sao apre-
sentadas aos usuarios.

\ A transformacdo da

| contabilidade desta-

cou ainda a adocéo de
softwares e tecnolo-
gia nas empresas. Essas
adogdes trouxeram me-
Ihorias significativas no pro-

/

a automatizacao, o armaze-
namento em nuvem, entre ou-
tros, que anteriormente eram fei-
tos manualmente. Isso traz varios

beneficios para o contador, pois
permite acesso remoto as informa-
¢oes — o que, sem a tecnologia, era
impossivel. Proporcionam também
uma maior capacidade de arma-
zenamento de dados, seguranca,
sustentabilidade e economia para
as empresas. Em outras palavras,
a contabilidade na era digital é co-
nhecida como um sistema integra-
do entre homem e maquina (San-
tos; Konzen, 2020).

J& um Sistema de Informacao Ge-
rencial (SIG) é caracterizado por trés
dimensoes: a organizacao, as pesso-
as e a tecnologia. Cada organizagao
possui uma estrutura e niveis hierar-
quicos que definem a autoridade e
o grau de responsabilidade de cada
pessoa na empresa. Dentro da estru-
tura organizacional, existem diferen-
tes niveis de especializacao e, para
atender a essas especializacoes e ro-
dar os processos organizacionais, as
empresas precisam desenvolver um
sistema de informacao. Entretanto,
o SIG néo se resume a computador
ou tecnologia, mas também preci-
sa entender as pessoas e 0s proces-
sos, uma vez que apenas facilita a
transformacao dos dados em infor-
macgoes Uteis para tomada de deci-
sdo. Sem as pessoas para analisar e
processar os dados, o sistema de in-
formacgao se torna inutil (Laudon, &
Laudon, 2007).
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Nesse contexto, a
tecnologia tem um pa-
pel importante no cres-
cimento das empre-
sas, pois aprimora os
Seus processos opera-
cionais, automatizando
uma variedade de tare-
fas na Contabilidade, in-
clusive para a gestao. Por
meio dos processos de au-
tomatizacdo e eliminacao
de tarefas mecanicas, gera
a necessidade de uma adap-
tacdo por parte dos profis-
sionais, bem como de maior
capacitacao (Braga, 2020).

Assim, houve uma evolu-
¢ao do papel do contador com
os avancos tecnoldgicos. Com
a utilizacdo da tecnologia por
meio de um Enterprise Resource
Planning (ERP), que é um sistema in-
tegrado, o processo decisoério passa
a ser mais rapido. Os gestores nao
precisam consultar cada area, sepa-
radamente, para compilar dados,
pois tém a disposicdo um sistema
que possui uma base de dados uni-
ficada para todos os setores da em-
presa. Dessa forma, é possivel tomar
decis6es embasadas em dados reais
(Gongalves, 2017).

A tecnologia traz varias vanta-
gens para a Contabilidade Geren-
cial, tais como eficiéncia e automa-
¢a0 nos processos, o que reduz o
tempo necessario para realizar tare-
fas repetitivas. Permite uma gestao
mais agil e eficaz, em que o profis-
sional pode gerar balancetes com-
parando o que foi projetado com o
que foi realizado de maneira mais
inteligente. Ha4 também otimizacdo
e armazenamento de um volume
de dados em minutos, o que pro-
porciona acesso instantaneo a es-
sas informacdes importantes para
a tomada de decisdo e reducdo de
custos. Com a automacao de pro-
cessos, as empresas passam a ter
reducdo de custos operacionais e
acesso a informacgdes mais seguras

e precisas, além da diminuicdo do
retrabalho. Os softwares apresen-
tam informacoes exatas, sem riscos
de erro humano, e permitem a con-
tabilizacado automatica de um gran-
de volume de transacodes, o que an-
tigamente poderia demorar meses
(Oliveira; Malinowski, 2017).

Do ponto de vista deste estudo,
o uso da tecnologia nao apenas re-
duz custos, mas também eleva a
precisdo e a qualidade das infor-
macobes contébeis, tanto gerenciais
quanto financeiras. Com a tecno-
logia, o profissional ganha tempo
para se concentrar em anélises es-
tratégicas em vez de realizar tarefas
operacionais repetitivas. A conta-
bilidade se tornou uma ferramen-
ta mais valiosa para as empresas,
ao contribuir para a fidedignidade
e precisao e eliminar o risco de erro
humano, para viabilizar um negécio
mais sustentavel e bem-sucedido.

2.2 Exigéncias do mercado para
profissionais da contabilidade
Segundo Seethamraju (2010), a
cada dia, os empregadores buscam
profissionais da contabilidade que
nao somente compreendam, mas
também sejam capazes de geren-
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ciar, de forma eficiente, os siste-
mas de informacdo contempora-
neos utilizados na contabilidade.
Os recém-graduados em conta-
bilidade devem estar prepara-
dos em termos de competén-
cias tecnolodgicas para atender
as demandas do mercado de
trabalho atual.

O profissional que tem a
capacidade de usar efetiva-
mente a tecnologia se torna
mais qualificado e competiti-

vo, pois a tecnologia é peca
fundamental para evolucao

e sucesso das empresas.

Os avangos em softwares

ou aplicativos de contabi-

lidade proporcionam mais
tempo para os contadores
realizarem tarefas de maneira efi-
ciente. Essa eficiéncia nos processos
permite resolver, de maneira agil,
problemas que antes levariam mui-
to mais tempo (Silva et al., 2022).

A tecnologia modifica as prati-
cas contabeis no mercado de traba-
lho e, para atender as expectativas
em meio a essa constante evolucéo,
a profissdo também demanda mu-
dancas significativas na educacao
contabil e no treinamento do pro-
fissional da area (Joshi, & Chugh,
2009). Pan e Seow (2016) realiza-
ram um estudo sobre a necessidade
de incluir, no curriculo do estudan-
te atual, cursos que abordem e ofe-
recam mais habilidades e conheci-
mentos em tecnologia para atender
as demandas do mercado.

Coser (2020) realizou um estudo
no qual destacou como a tecnolo-
gia apoia a Contabilidade Gerencial
por meio do sistema Business Intelli-
gence (BI), uma ferramenta capaz de
consolidar informagbes armazenadas
em diferentes locais. A modelagem
de dados possibilita ao contador ge-
rencial a geragdo de dados estraté-
gicos, de modo a proporcionar um
fluxo de informacoes Uteis e tempes-
tivas ao usuario, e reduzir controles
paralelos e ndo interligados.
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¢¢QO desenvolvimento continuo da tecnologia
tem um impacto profundo em varios setores da
sociedade, mudando mentalidades, padrdes de
trabalho, processos e comportamentos no mercado.
Observa-se a presenca da tecnologia em todos os
ambitos sociais.??

Por outro lado, um estudo rea-
lizado por Falcao, Oliveira e Farias
(2021) evidenciou que, com o avan-
¢o tecnoldgico, continuam surgin-
do novas ferramentas para ajudar
nos processos contabeis e torna-los
mais eficazes e rapidos. Portanto, o
contador deve estar sempre atua-
lizado em relacao a nova tecnolo-
gia. Assim, a aplicabilidade da ferra-
menta Blockchain na contabilidade
ganha espaco. Com o avanco da
criptomoeda Bitcoin, o Blockchain
se tornou popular e é utilizado em
varias areas da contabilidade. Eles
ressaltaram que a Blockchain tem a
capacidade de avaliar a confiabili-
dade e seguranca dos dados, prin-
cipalmente na escrituracdo digital
das transagoes financeiras (Falcao,
Oliveira, & Farias, 2021).

Schwindt (2020) abordou a cor-
relacdo entre a utilizacdo da Inte-
ligéncia Artificial (IA) e o detalha-
mento de informagdes na alocacdo
de custos. A autora sugere que a IA
pode proporcionar beneficios signi-
ficativos, ao padronizar as informa-
¢oes de custos, bem como garantir
maior eficiéncia na elaboracdo de
orcamentos, pois ultrapassa limita-
¢oes humanas.

Por outro lado, segundo Staviacz
(2020), as grades curriculares dos
cursos de Ciéncias Contabeis tém
caréncias em disciplinas de tecno-

logia; na industria 4.0,
esse conhecimento sera
importante e as univer-
sidades sao mais focadas
no ensino de registros con-

tabeis e controle. O profissional da
contabilidade deve se adaptar a um
perfil mais generalista do que espe-
cialista, no qual ha maior necessida-
de de desenvolver habilidades teéri-
co-analiticas, diante das mudancas
provocadas pela tecnologia.

O autor ainda constatou que a
graduacédo nao ¢é suficiente — faz-se
necessario que o profissional atenda
a outros requisitos que agreguem
valor ao curriculo, como conheci-
mento e especializagdo em auto-
matizagdo de processos. Os profis-
sionais da contabilidade deverao se
adaptar a utilizacdo da tecnologia,
presente de varias formas na con-
tabilidade, bem como conhecer as
possibilidades oferecidas pelo mer-
cado e buscar qualificacdo técnica
e fluéncia em outros idiomas, espe-
cialmente inglés, pois a maioria dos
sistemas sao desenvolvidos nessa
lingua. O futuro contador nao de-
vera realizar controle de estoque ou
lancamentos contabeis, pois tudo
é automatizado, mas se direcionar
para a gestdo da contabilidade e o
planejamento estratégico.

Silva (2023) realizou uma anéli-
se sobre os efeitos da transforma-

cao digital na area conta-
bil, demonstrando que a
automacao dos processos
contdbeis traz beneficios

significativos em termos de
eficiéncia, produtividade, qualida-
de de servicos e tomada de decisao
estratégicas.

Lopes e Gradela (2016) promo-
veram uma reflexao sobre a capaci-
dade de adaptacao e integracao de
professores e alunos ao uso de com-
putador, internet e outras ferramen-
tas, como veiculos de aprendizado
em processo continuo de constan-
te modificacao a favor da educagao.

J4 Nganga e Malaquias (2016)
analisaram a contribuicao tedrica
dos trabalhos que foram publica-
dos em periédicos e que abordam
o uso de recursos tecnoldgicos no
ensino de contabilidade. No geral,
houve um baixo nivel de contribui-
cao tedrica nas pesquisas analisa-
das, com a predominancia de tra-
balhos quantitativos.

Pelo exposto, é possivel refor-
car a necessidade de o contador se
atualizar para estar apto a exercer
plenamente suas funcdes no mer-
cado, em termos de tecnologia e de
ferramentas, sistemas e softwares
especificos. Em contrapartida, nem
sempre esse profissional se sente
preparado com o conhecimento
previamente adquirido.
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3 Procedimentos
Metodologicos

Esta pesquisa se caracteriza
como qualitativa e documental.
Para Oliveira et al. (2020), a pesqui-
sa qualitativa tem a funcédo de bus-
car respostas particulares, com foco
em andlise e descricdo. Ja a pesqui-
sa documental utiliza tratamento
analitico para elucubrar sobre os
objetos de pesquisa, tais como jor-
nais, diarios, artigos, etc.

Em relacao a coleta de dados, fo-
ram selecionadas as dez melhores fa-
culdades, sendo cinco com base no
Ranking Universitario da Folha — RUF
(2023) e as cinco melhores do Exame
Nacional de Desempenho dos Estu-
dantes — Enade (2022). Em seguida,
foram incluidas duas instituicoes de
ensino: a Universidade de Séo Pau-
lo (USP) e a Fundacéo Escola de Co-
mércio Alvares Penteado (Fecap). A
Fecap foi incluida por ser a primei-
ra escola de contabilidade no Brasil,
fundada em 1915, e a USP, por ser
a melhor universidade do Brasil e da
América Latina e ocupar a posicao
201-250 no ranking mundial produzi-
do pelo The Times Higher Education,
um mais respeitados do mundo, que
tem critérios como ensino, pesquisa,
transferéncia de conhecimento e vi-
sao internacional. Além disso, a USP
é elencada como a primeira en-
tre as 416 melhores faculdades
da América Latina, na 132 edi-
¢ao do QS Latin America &
The Caribbean Ranking.
Por isso, julgou-se ne-
cessario inclui-la na sele-
¢do. A amostra selecionada
é apresentada na Tabela 1.

Em seguida, foram
pesquisados os projetos
pedagogicos de curso (PPCs)
atualizados dessas faculda-
des, em seus respectivos sites
institucionais, para analise so-
bre as disciplinas e o conte-
Udo abordados ao longo do
curso. Foi considerado o PPC

Tabela 1 - Rela¢io de universidades analisadas

Fonte

Universidades listadas

Enade (2022)

Universidade Federal de Sao Paulo (Unifesp)
Fundagio Instituto de Pesquisa Contabeis, Atuarias e Financeiras

Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)

(Fipecafi)
Faculdade Legale (Faleg)
Universidade Federal de Goias (UFG)

RUF (2023)

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR])
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Selecionadas por relevancia

Faculdade Escola e Comércio Alvares Penteado (Fecap)

Universidade de Sdo Paulo (USP)

Fonte: dados da pesquisa (2024).

disponivel na ocasido da coleta. To-
dos os cursos tinham algum mode-
lo vigente, ainda que ndo datassem
do mesmo ano de revisao.

Paralelamente, durante um peri-
odo de um més, entre 15/4/2024 e
15/5/2024, foram coletados dados
de vagas anunciadas para profissio-
nais de Ciéncias Contabeis no Linke-
din, com o respectivo registro de in-
formacdes como conhecimentos e
habilidades requeridas em software
de contabilidade.

Para a coleta dos dados no Linke-
din, foram aplicados filtros, como:
nome da vaga (contabilidade, con-
tador, controladoria), data do anun-
cio (Ultimas 24 horas), nivel de expe-
riéncia (estagio, assistente, analista
junior, analista pleno, analista sé-
nior, diretor e executivo) e, por fim,
se a vaga é presencial, hibrida ou
remota. As vagas foram ca-

talogadas e agrupadas por
categorias, conforme a si-
milaridade. O periodo de
um més foi considerado
suficiente, uma vez que
ndo houve movimen-
tacdo significativa na
quantidade de vagas
novas disponibilizadas.
Com base nos da-

dos coletados, foi realiza-
da uma analise compa-
rativa entre habilidades e
conhecimentos solicitados
nas vagas de emprego e
os conteudos ensinados
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nos PPCs das faculdades. Tal material
é apresentado no proximo capitulo.

4 Apresentagao e Discussao
dos Resultados

4.1 Andlise dos projetos
pedagogicos de curso

Como mencionado na Metodo-
logia, a segunda parte da pesqui-
sa documental consistiu na analise
de conteudo dos PPCs das universi-
dades selecionadas (Tabela 1), con-
siderando as disciplinas elencadas,
bem como as respectivas ementas e
os conteudos programaticos.

Ao iniciar a pesquisa pela Univer-
sidade de Sao Paulo (USP), cujo curso
de Ciéncias Contabeis tem uma car-
ga horéria total de 3.000 horas, no-
ta-se que ha disciplinas obrigatorias
e optativas. Entre as matérias obri-
gatodrias até o 4° periodo, ndo cons-
ta disciplina que ensine algo referen-
te a tecnologia, conforme o que esta
mencionado no PPC. No 5° periodo,
identifica-se a disciplina de Analise de
Dados para Tomada de Decisao; no
6° periodo, a disciplina de Sistemas
de Informacoes Contabeis; e, no 7°
periodo, Tépicos de Tecnologia nos
Negdcios. Disciplinas como Sistemas
de Informagdes Empresariais (ERP) e
Logic and Programming in Business
podem ser realizadas como optativas
livres, ou seja, estudante nao é obri-
gado a se matricular nessas discipli-
nas que abordam tecnologia.
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CCA tecnologia traz vérias vantagens para a
Contabilidade Gerencial, tais como eficiéncia e
automacao nos processos, o que reduz o tempo

necessario para realizar tarefas repetitivas. Permite

uma gestao mais agil e eficaz, em que o profissional
pode gerar balancetes comparando o que foi projetado
com o que foi realizado de maneira mais inteligente.??

J& a Fundacao Escola de Comér-
cio Alvares Penteado (Fecap), desde
o primeiro semestre do curso de Ci-
éncias Contabeis, inclui a disciplina
de Business Technology no proje-
to pedagdgico. No terceiro semes-
tre, Analise Descritiva de Dados; no
quarto semestre, Andlise Inferencial
de Dados, e Contabilidade e Siste-
mas de Informacgodes (Laboratorio).
No quinto semestre, Algoritmo e
Légica de Programacao e, no sexto
semestre, Gestdo de Big Data.

A Universidade Federal de Séao
Paulo (Unifesp) aumentou a carga
horaria do curso de Ciéncias Con-
tabeis de 3.070 para 3.370 horas,
distribuidas entre 3.130 horas de
disciplinas obrigatérias e 240 ho-
ras de eletivas. Entre as obrigaté-
rias até o 2° periodo, ndo consta
disciplina que ensine algo referente
a tecnologia. No 3° periodo, iden-
tifica-se a disciplina de Sistema de
Informacdes Contabeis e, no 4°
periodo, Métodos Quantitativos
Aplicados a Contabilidade. Entre
as disciplinas optativas, ou seja,
que nao sao consideradas na car-
ga horaria do aluno, estdo Compu-
tacdo Basica, Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacao, Introducao
ao Software R, Sistemas Cognitivos
Artificiais no Ensino e Aprendiza-
gem e Sistemas Computacionais
Colaborativos.

A Fundacao Instituto de Pesqui-
sa Contabeis, Atuariais e Financeiras
(Fipecafi) tem carga horéria total de
3.650 horas para o curso de gradu-
acdo. No primeiro semestre, ndo ha
disciplina que aborde tema relacio-
nado a tecnologia, mas, no segundo
semestre, ha a disciplina de Sistema
de Informacdo Gerencial e, no 3°
periodo, Métodos Quantitativos e
Jogos de Empresas.

A Faculdade Legale (Faleg) nao
apresenta disciplina relacionada ao
ensino da tecnologia nem informa
a carga horéria total do
curso em seu PPC.

A Universidade Fe-
deral de Goias (UFG) tem
carga horéria de 3.184 horas no
curso de Ciéncias Contéabeis. Nes-
sa instituicao, localizou-se apenas
o projeto pedagdgico de 2012, no
qual constam duas disciplinas abor-
dando o tema de tecnologia: Orga-
nizacdo, Sistemas e Métodos e Mé-
todos Quantitativos.

O curso de Ciéncias Contabeis
na Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) tem carga horaria de
3.015 horas. No primeiro semestre,
ha as disciplinas Introducao a Siste-
mas de Informacao e Contabilida-
de Informatizada, que abordam o
tema de tecnologia.

A Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) tem carga horéria de

3.060 horas para o curso de gradu-
acao em Ciéncias Contabeis. No 4°
periodo, oferta-se a disciplina La-
boratério Contabil, no 5° periodo,
Métodos quantitativos aplicados em
Financas e, no 7° periodo, Sistemas
de Informatizagcdo Contabeis.
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A graduacao em Ciéncias Con-
tabeis pela Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) tem carga ho-
raria de 3.000 horas. No PPC, ndo
foram encontradas disciplinas espe-
cificas que abordam o ensino de te-
mas relacionados a tecnologia.

Na Pontificia Universidade Cato-
lica de Sao Paulo (PUC-SP), a tecno-
logia é um tema abordado desde o
primeiro semestre, com a disciplina
Introducéo a Tecnologia da
Informacgao Aplicada a Con-
tabilidade e, no 5° semestre,
com Sistemas Contabeis.

Ja o curso de gra-
duacdo em Ciéncias
Contdbeis pela Uni-
versidade Federal do

horaria obrigatoria de 2.520 horas
e eletiva de 390 horas, totalizando
3.000 horas. Constatou-se que, so-
mente no 7° e no 8° periodo, ha as
disciplinas Sistema de Informacoes
Gerenciais | e Sistema de Informa-
coes Gerenciais Il

Por fim, a Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) tem uma
carga horaria de 3.600 horas para
o curso de Ciéncias Contabeis. Na

Rio Grande do Sul
(UFRGS) tem carga

UFSC, Sistema de Informacao Con-
tabil e Sistema de Informacdo Ge-
rencial sdo classificadas como dis-
ciplinas relacionadas a tecnologia.
Além das disciplinas elenca-
das, foi analisado se, na ementa e/
ou no conteudo programatico, ha-
via mencao a algum software espe-
cifico utilizado para o ensino das
matérias, o que estaria mais proxi-
mo a descricao das vagas, que ge-
ralmente ndo trabalham compe-
téncias especificas de tecnologia,
mas, sim, conhecimentos em de-
terminados softwares. Na descri-
¢ao, apenas a USP mencionou o
uso de SPSS e Stata nas des-
cricoes, e a Fecap mencio-
nou o software R. A Tabe-
la 2 sintetiza a descricdo
realizada nesta secao.

Tabela 2 - Disciplinas e softwares mencionados por universidade

Disciplinas USP Fecap

Unifesp | Fipecafi | UFG UFMG

UFRJ

PUC-SP | UFRGS UFSC UFJF

Analise de dados para
tomada de decisao

Sistemas de informagéo
contédbeis/gerencial

Logic and programming X

Andlise descritiva de dados X

Algoritmo e logica de
programagao

Gestdo de big data X

Métodos quantitativos
aplicados & contabilidade

Computagio basica

Tecnologia da informagao e
comunicagao

Introdugio ao software R

Sistemas cognitivos
artificiais

S L B el

Jogos de empresas

Métodos quantitativos
aplicados em finangas

Introdugéo a tecnologia
da informagao aplicada a
contabilidade

Topicos de tecnologia nos
negocios

Andlise inferencial de dados X

Sistemas computacionais
colaborativos

Laboratério contabil

Software

SPSS X

Stata X

R

Fonte: dados da pesquisa (2024).
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¢€O profissional que tem a capacidade de usar
efetivamente a tecnologia se torna mais qualificado
e competitivo, pois a tecnologia é peca fundamental
para evolucao e sucesso das empresas. Os avangos
em softwares ou aplicativos de contabilidade
proporcionam mais tempo para os contadores
realizarem tarefas de maneira eficiente.??

4.2 Perfil das vagas dos
profissionais de contabilidade
encontradas na rede LinkedIn

No periodo analisado, foram
encontradas, no total, 231 vagas
em que as empresas utilizam al-
guns softwares contabeis ou de tec-
nologia. A maioria delas sdo para
os cargos de analista contabil, fis-
cal, custos e controladoria; assisten-
te contabil, fiscal e controladoria;
especialista contabil, fiscal, custos
e controladoria; auxiliar contabil,
fiscal e custos; gerente; controller
e estagio.

Nota-se que a grande maio-
ria das vagas estd concentrada
nas regides Sudeste e Sul do Bra-
sil, com uma predominancia de va-
gas no estado de Sao Paulo, com
48,48%, seguido pelo Rio Grande
do Sul (12,55%) e por Minas Gerais
(11,26%). O restante dos estados
soma 27,71%.

Constata-se também que a ci-
dade de Sao Paulo foi a que teve
mais vagas anunciadas, ao reunir
28,14% do total. Além disso, to-
das as oportunidades encontradas
mencionam as fungdes a serem
exercidas, em que a area pre-
dominante foi a contabil,
com uma representativida-
de de 67% total das vagas,
seguida pela controladoria,
com 15%; fiscal, com 14%,

Tabela 3 - Representatividade das vagas for func¢ao

Especialidade Quantidade % por nivel de especialidade

Analista 92 39,83%
Analista sénior 26 11,26%
Contador 21 9,09%
Assistente 21 9,09%
Analista pleno 19 8,23%

Especialista 12 5,19%

Supervisor 10 4,33%

Estagidrio 8 3,46%
Contador sénior 7 3,03%
Analista junior 6 2,60%
Coordenador 3 1,30%
Auxiliar 2 0,87%
Consultor 1 0,43%
Gerente 1 0,43%
Controller 1 0,43%
Gestor 1 0,43%
Total 231 100%

Fonte: dados da pesquisa (2024).

custos, com 3%; e contabil e fiscal,
com 1%. J& as funcées com maior
destaque sdo as de analista, ana-
lista sénior, contador e assistente
(Tabela 3).

Em relacdo aos softwares men-
cionados nas descricdes das vagas,
os dados apontam que, mesmo
com uma variedade de softwares
disponiveis no mercado, a maioria
das empresas ainda utiliza o Excel.
Observou-se também a importan-
cia dos sistemas, pois 103 empresas
usam mais de um software, ou seja,
em 44,58% das vagas anunciadas
(quase a metade), os profissio-
nais da contabilidade preci-

savam ter conhecimento em
mais de um software, e 38
empresas operam trés ou
mais softwares, o que re-
presentou 16,45% das vagas.
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A Tabela 4 apresenta os dez sis-
temas mais utilizados. O Excel do
Microsoft representou 33,42%, se-
guido por SAP, com 11,05%; Pro-
theus e TOTVS, ambos com 7,97%;
Power Bl com 7,46%; e Dominio,
com 7,20%. Foram encontrados,
no total, 43 softwares diferentes
usados pelas empresas, conforme
as vagas analisadas durante o pe-
riodo do estudo.

Em resumo, percebe-se uma
ampla gama de softwares elen-
cados como mandatérios ou de-
sejaveis ao perfil desejado pelo
mercado para os profissionais de
contabilidade. Mesmo com o des-
taque para o Excel, outros sistemas
aparecem com mencoes significa-
tivas, conforme relatado. O per-
fil das vagas, geralmente, requer
apenas conhecimentos relaciona-
dos a determinados softwares; ndo
hd qualquer mencédo a habilida-
des e competéncias sobre tecnolo-
gia no descritivo das vagas, motivo
pelo qual esta pesquisa se ateve ao
quantitativo expresso na Tabela 4.

4.3 Discussao

Os resultados da pesquisa re-
velam que a tecnologia estad cada
vez mais presente na area con-
tabil e impacta significativamen-
te as atividades dos profissionais.
As vagas na area contabil reque-
rem conhecimento em tecnologia,
inclusive para niveis de estagio,
em que é necessario, no minimo,
conhecimento de um software
especifico. As empresas exigem que
os contadores dominem softwares
especificos e tenham conhecimentos
em areas como analise de dados.

Pode-se notar que as empre-
sas elencam uma variedade de

Tabela 4 - Softwares mencionados nas vagas

Sistemas

Quantidade

% de uso dos sistemas

Excel

130

33,42%

SAP

43

11,05%

Protheus

31

7,97%

TOTVS

31

7,97%

Power BI

29

7,46%

Dominio

7,20%

SPED

3,60%

ECD

3,34%

Questor

3,34%

ECF

2,31%

Oracle

1,03%

EFD

0,77%

Microsiga

0,77%

Python

0,77%

QuickBooks

0,77%

Cigam

0,51%

Fortes

0,51%

Unico

DN oW w|w|w]|ks o

0,51%

WK Radar

8]

0,51%

Outros softwares

1 (cada)

6,24%

Total

389

100%

Fonte: dados da pesquisa (2024).

softwares, de naturezas distintas,
nos anuncios das vagas analisadas.
Por outro lado, as universidades nao
mencionam nada a respeito desse
tema em seus PPCs, seja na ementa
ou no conteudo programatico dos
cursos. Nesse sentido, é possivel in-
ferir que o profissional delas egresso
deve complementar a sua formagao
por fora, pois nao é Ihe oferecida a
expertise para a maioria dos progra-
mas elencados na Tabela 4.

Em contrapartida, as universi-
dades parecem reconhecer e abor-
dar a importancia da tecnologia,
mas, possivelmente, somente em
um campo tedrico ou com alcan-
ce limitado em relacdo as ferramen-
tas tecnoldgicas que, de fato, con-
seguem cobrir em seus conteldos.
Uma inferéncia possivel é a dificul-
dade de arcar com custos relaciona-
dos a isso, ja que a maior parte das
universidades estudadas é publica
e tem recursos institucional-
mente definidos

para esse tipo
de investimen-
to, o que muitas vezes
pode limitar a atuacdo.

RBC n.° 278 - Ano LV - margo/abril de 2026

Adicionalmente, dificuldades
em termos até de conhecimento,
considerando que muitos docen-
tes tém uma formacao anterior a
todo esse movimento tecnoldgico,
podem ser outro fator impeditivo
para maior aderéncia entre merca-
do e academia, corroborando Ribei-
ro e Silva (2021).

Oliveira e Malinowski (2017) ar-
gumentam que a tecnologia influen-
cia diversas areas da sociedade, e a
contabilidade é uma das areas que
mais tiveram modificacoes eviden-
tes na forma de desempenhar suas
atividades. A crescente utilizacdo da
tecnologia na contabilidade apre-
senta tanto desafios quanto opor-
tunidades para os profissionais. Um
dos principais desafios é a necessi-
dade de constante atualizagao, ja
que novas ferramentas e softwares
surgem frequentemente. Os resulta-
dos mostraram diversos softwares
contabeis utilizados por diferentes
empresas no mercado. Além disso,
os contadores precisam desenvolver
habilidades interpessoais e de comu-
nicacdo, pois a tecnologia nao subs-
titui totalmente o trabalho humano.
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CCPelo exposto, é possivel reforcar a necessidade
de o contador se atualizar para estar apto a exercer
plenamente suas fun¢des no mercado, em termos

de tecnologia e de ferramentas, sistemas e softwares
especificos. Em contrapartida, nem sempre esse
profissional se sente preparado com o conhecimento
previamente adquirido.??

Ao que parece, continua valido
o estudo de Pan e Seow (2016) no
sentido de que o ensino de ferra-
mentas tecnoldgicas ainda se faz
necessario e é passivel de incremen-
to, de acordo com a anélise realiza-
da neste estudo. Também faz senti-
do destacar a abordagem de Falcéo,
Oliveira e Farias (2021), consideran-
do a amplitude de softwares utiliza-
dos pelas empresas, em detrimento
das possibilidades oferecidas pelas
universidades em sua formacao.

Os resultados da pesquisa tam-
bém tém implicacoes para a edu-
cacao contabil. E fundamental que
os cursos de contabilidade inclu-
am, em seus curriculos, disciplinas
que abordem as novas tecnologias
e as habilidades necessarias para os
profissionais da area. Os resultados
apontam que as disciplinas focadas
em tecnologias ndo sdo obrigatoé-
rias e algumas universidades nem
oferecem cursos focados em tecno-
logia. Além disso, somente Univer-
sidade de Sao Paulo (USP) e Fecap
mencionam, em seus respectivos
PPCs, os softwares que seriam usa-
dos nos cursos atrelados a tecnolo-
gia. Nao é possivel saber, nas outras
universidades, se nem qual softwa-
re sera utilizado nas disciplinas.

A literatura indica que a tec-
nologia pode automatizar diversas
tarefas repetitivas na contabilida-

de (Coser, 2020; Fal-
cao; Oliveira; Farias,
2021), mas os resulta-
dos da pesquisa reve-
laram que, na pratica,
a automacgao ainda é

limitada, pois muitas

tarefas exigem julga-
mento profissional e
interacdo humana,
com muitas em-
presas priorizando

o uso do Excel. A
literatura desta-

ca a necessidade

de as instituicdes de ensino adap-
tarem seus curriculos para incluir as
novas tecnologias (Lopes; Gradela,
2016; Nganga; Malaquias, 2016). A
pesquisa revelou que, possivelmen-
te, nem todas as instituicoes de en-
sino acompanham o ritmo acelera-
do das mudancas tecnoldgicas na
area contabil.

5 Consideragoes Finais

O objetivo geral deste estudo é
compreender a aderéncia das fer-
ramentas tecnolégicas no ensino
da contabilidade nas universidades
brasileiras ao perfil esperado pelo
mercado. Os resultados mostram
que a tecnologia esta cada vez mais
presente na area da contabilidade

e impacta, de maneira significativa,
as atividades dos profissionais. As
vagas analisadas no setor contabil
requerem conhecimento em tecno-
logia — no minimo, conhecimento
de um software especifico —, desde
o estagio até as vagas de maior ni-
vel hierarquico.

Em contrapartida, nem sempre
as disciplinas oferecidas nas univer-
sidades sdo obrigatorias e, quando
sdo, nao é possivel saber como, de
fato, agregarao na formacao do alu-
no somente com o que estd indicado
no PPC dos cursos, que é seu docu-
mento principal. Em outras palavras,
nao parece haver aderéncia entre as
necessidades de tecnologia coloca-
das pelo mercado e o que ¢ ofereci-
do na formacao da maior parte dos
estudantes de contabilidade.
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As principais contribuicdes da
pesquisa se referem, de forma te-
orica, ao entendimento sobre a in-
tegracdo de softwares contabeis no
ensino da contabilidade em contra-
posicdo ao que é demandado pelo
mercado. De forma pratica, o es-
tudo fornece uma visdo detalhada
sobre as ferramentas tecnoldgicas
contdbeis mais demandadas pelo
mercado, o que pode orientar tan-
to as universidades quanto os pro-
fissionais da contabilidade na refor-
mulacao dos PPCs, especialmente
considerando a Resolucdo CNE/CES
n.° 1, de 27 de marco de 2024, que
versa sobre as novas Diretrizes Cur-
riculares Nacionais para o curso de
Ciéncias Contébeis.

Como limitacdo da pesquisa,
ressalta-se que alguns anuncios de

vagas apresentaram informacoes
incompletas, bem como a depen-
déncia dos PPCs para analise e le-
vantamento de dados. Embora os
PPCs mencionem certas discipli-
nas que sao focadas em tecnolo-
gia, como eles nao oferecem uma
visdo detalhada sobre o contetido
utilizado no ensino dessas maté-
rias, ndo se pode afirmar que essas
ferramentas sdo (ou nao) efeti-
vamente ensinadas e aplica-
das na pratica. Além dis-
SO, a pesquisa se baseou
em anuncios de vagas de
emprego no Linkedln, o
que pode nao refletir a
totalidade das exigén-
cias tecnolégicas do
mercado de traba-
Iho contabil. Sen-

do assim, os achados desta pes-
quisa se limitam a amostra e ao
periodo avaliados.

Para estudos futuros, sugere-se
uma investigagao das matérias foca-
das em tecnologia no PPCs de Cién-
cias Contabeis para verificar se o en-
sino é realmente baseado na pratica,
mediante o uso de algum software e
a realizagdo de entrevistas com pro-

fessores e alunos para enten-
der melhor as ementas dos
cursos que sao publicadas
na web. Além disso, faz-se
relevante explorar a evolu-
¢do das exigéncias tecnolo-
gicas do mercado de traba-
lho contabil, visto que
novas tecnologias es-
tdo surgindo de for-
ma exponencial.
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Previsao de insolvéncia empregando
modelos de Inteligéncia Artificial

o longo do século passado, diversos modelos

estatisticos foram desenvolvidos para prever a

insolvéncia de empresas utilizando informagoes
econdmico-financeiras. Mais recentemente, o uso de modelos
baseados em algoritmos de Inteligéncia Artificial (IA) tem
ganhado destaque para essa finalidade. Nesse contexto, a
pesquisa apresentada neste artigo visou analisar o desempenho
de diferentes algoritmos de IA para a previsao de insolvéncia
de empresas brasileiras a partir de informagdes contabeis.
Foram coletados dados da Bolsa, Brasil, Balcao (B3) de
empresas, solventes e insolventes, entre os anos de 2010 e
2022, para aplicacdo de modelos de predigdo desenvolvidos a
partir de quatro algoritmos de IA: k-nearest neighbors, Naive
Bayes, Random Forest e redes neurais artificiais. Os modelos
foram desenvolvidos a partir das mesmas variaveis contabeis
do modelo estatistico cldssico de Sanvicente e Minardi (1998),
que empregou analise discriminante. Os resultados indicaram
que os algoritmos testados apresentaram alto desempenho na
previsao da insolvéncia empresarial no Brasil. O algoritmo que
obteve melhor desempenho foi 0 Random Forest, enquanto o
de pior desempenho foi o Naive Bayes. O estudo contribuiu
para evidenciar avangos tedricos e praticos para a area do
conhecimento em contabilidade e finangas, assim como
demonstrar a profissionais do mercado financeiro, gestores,
contadores e académicos que o uso dos modelos de IA para
a predicdo de insolvéncia pode ser uma relevante alternativa
tecnoldgica ao processo decisorio de stakeholders.
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1 Introducéao

O estado de insolvéncia de uma
empresa pode ser definido como
o0 momento em que ela nao pos-
sui ativos suficientes para liquidar
as suas obrigacoes (Silva & Pessa-
nha, 2022). Salienta-se que a ma
gestao econémico-financeira em
algumas companhias pode culmi-
nar no processo de insolvéncia em-
presarial. Para Pinheiro et al. (2007),
a insolvéncia é uma das dificulda-
des as quais as organizacbes estao
sujeitas durante o processo de ges-
tdo. Assim, tracar andlises a respei-
to do estado de solvéncia das em-
presas é de suma importancia para

os diferentes stakeholders, ja que
os auxiliard a compreender se a or-
ganizacdo com a qual estao se re-
lacionando possui capacidade de
honrar suas dividas e de continuar
suas operacoes.

Ao longo do tempo, varios mo-
delos foram desenvolvidos com o
intuito de prever a insolvéncia das
organizagoes baseadas em analises
econdmico-financeiras. Os primei-
ros estudos acerca do assunto sdo
datados por volta de 1930. Entre-
tanto, apenas na década de 1960
que ganharam maior notoriedade,
por apresentarem técnicas estatisti-
cas que demonstravam maior con-
fiabilidade (Pinheiro et al., 2007).
No Brasil, diversos modelos foram
desenvolvidos ao longo do tempo,
com destaque para: Kanitz (1978),
Elizabetsky (1976), Altman et al.
(1979), Silva (1982) e Sanvicente e

Minardi (1998).

Nesse sentido,

tém sido realiza-

dos estudos a fim

de verificar o desem-

penho de tais modelos

preditivos. O trabalho de Pi-

nheiro et al. (2007), por exem-

plo, fez tal avaliacdo e concluiu que

a maioria dos modelos preditivos de

insolvéncia existentes possuem bai-

x0s niveis classificatorios. Comple-

mentarmente, o trabalho de Bar-

bosa e Nobre (2023) verificou que

pesquisas cientificas sobre o assunto

nos ultimos anos apontaram para a

baixa precisdo e a necessidade de re-

visdo dos modelos. Entretanto, den-

tre os modelos brasileiros classicos

de previsao, o modelo de Sanvicen-

te e Minardi (1998) apresenta satis-

fatérios niveis de previsao, conforme

evidenciado nos trabalhos de Pinhei-

ro et al. (2007), Mendes et al. (2014)
e Andrade e Lucena (2018).

Recentemente, tem destaque o
emprego de modelos baseados em
algoritmos de IA em diferentes are-
as com objetivos diversos, inclusive
para solucdo de problemas ligados
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a Contabilidade e Financas (Run-
doetal., 2019; Avelar et al., 2022).
Apesar de recente, autores como
Moll e Yigitbasioglu (2019), Lopes
(2019) e Qasim e Kharbat (2020) ja
evidenciam o emprego de modelos
baseados nessa tecnologia para di-
versas solucdes em contabilidade,
tais como: identificacdo automati-
ca de regras de calculo e enquadra-
mento tributario, classificacao fiscal
e contabil de documentos, identifi-
cacao de pontos de auditoria, ana-
lise do comportamento de indica-
dores de resultados, deteccdo de
riscos tributarios e trabalhistas. No-
vas pesquisas utilizando modelos
baseados em algoritmos de IA tém
se evidenciado como uma alterna-
tiva para a previsibilidade de insol-
véncia das organizacdes, tais como
Barboza et al. (2017), Shetty et al.
(2022) e Tran et al. (2022).

Considerando a baixa previsibili-
dade dos modelos preditivos classi-
cos e a crescente aplicacdo de mo-
delos baseados em algoritmos de
IA, este estudo buscou responder a
seguinte questao de pesquisa: De
que forma modelos baseados em
diferentes algoritmos de IA po-
dem ser empregados para prever
a insolvéncia de empresas brasi-
leiras? Assim, a pesquisa analisou
o desempenho de diferentes algo-
ritmos de IA para a previsdo de in-
solvéncia de empresas brasileiras a
partir de informagbes contabeis, em
que foram propostos e cumpridos
os seguintes objetivos: (a) desenvol-
ver modelos baseados em diferen-
tes algoritmos de IA para previsao
de insolvéncia de empresas brasilei-
ras; (b) avaliar o desempenho dos
modelos desenvolvidos; (c) compa-
rar o desempenho dos modelos de-
senvolvidos em relacdo ao modelo
estatistico classico de Sanvicente e
Minardi (1998); e (d) discutir os re-
sultados sob a perspectiva do cres-
cente emprego de algoritmos de IA
em Contabilidade e Financas para
fins de previsao de insolvéncia.
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¢CEmbora frequentemente usados como sinénimos,
os termos ‘insolvéncia’ e ‘faléncia’ possuem diferencas
conceituais significativas. A insolvéncia ocorre
quando uma empresa se torna incapaz de honrar
seus compromissos financeiros ao longo do tempo,
inviabilizando a continuidade

de suas atividades.??

A pesquisa de-
senvolvida se jus-
tifica pela relevan-
cia da analise de
insolvéncia para diversos
stakeholders no mercado
financeiro, ao prever possi-
veis cenarios de faléncia e re-
cuperacao judicial que podem afe-
tar as companbhias, resguardando
as partes interessadas antecipada-
mente em relagdo as empresas com
as quais estao envolvidas (Souza &
dos Santos, 2016). Assim, os mode-
los baseados em algoritmos de IA
podem ser uma ferramenta impor-
tante para a andlise de risco de cré-
dito, permitindo que as instituicoes
financeiras facam decis6es mais in-
formadas sobre concessao de cré-
dito (Barboza et al., 2017). O uso
de algoritmos de IA tem se tornado
cada vez mais crescente em todas
os campos do conhecimento, sendo
a area de contabilidade e financas
uma das que mais usufruiu de tais
tecnologias (Rundo et al., 2019; Al-
meida et al., 2023). O emprego da
IA apresentado neste estudo auxi-
liou a consolidar o conhecimento
sobre a acuracia na previsao de in-
solvéncia frente ao modelo tradicio-
nal ja existente. Tal como destacado
por Lombardo et al. (2022), a capa-
cidade de algoritmos de IA em pro-
cessar grandes volumes de dados e

identificar padroes comple-
xos tem viabilizado avancos
significativos em tarefas de
previsdo. Além disso, este
trabalho contribui para o
mercado financeiro auxi-
liando os stakeholders a
diagnosticarem a situacdo eco-
némico-financeira das empresas
por meio de uma nova abordagem
tecnolégica. Por fim, ao testar o de-
sempenho do modelo classico de
Sanvicente e Minardi (1998), o es-
tudo traz atualizaces importantes
no meio académico em relagdo ao
poder preditivo de tal modelo.

2 Revisao de Literatura

2.1 Modelos cléssicos de
previsdo de insolvéncia

De acordo com Soares e Rebou-
cas (2015), existe uma ampla diversi-
dade de eventos que podem indicar,
seja isoladamente ou em conjunto, o
estado de insolvéncia em uma empre-
sa. Para esses autores, uma compa-
nhia pode ser considerada insolvente
quando o total do ativo se mostra in-
suficiente para honrar os compromis-
sos registrados no passivo, ou seja, é
0 momento em que a empresa fica
impossibilitada de saldar suas dividas
mesmo considerando toda a liquidez
de seus bens e direitos.

Embora frequentemente usa-
dos como sinbnimos, os termos “in-
solvéncia” e “faléncia” possuem di-
ferencas conceituais significativas.
A insolvéncia ocorre quando uma
empresa se torna incapaz de hon-
rar seus compromissos financeiros
ao longo do tempo, inviabilizando a
continuidade de suas atividades. J&
a faléncia é o processo legal que visa
ao encerramento das operacoes de
uma organizacao e a liquidacdo de
seus ativos. Desse modo, o fato de
uma empresa incorrer em sucessivos
estados de insolvéncia pode leva-la a
faléncia (Mario et al., 2006).

Prever o estado de insolvéncia das
empresas € uma informacao essencial
para o processo de tomada de deci-
sd0, uma vez que pode antecipar uma
situacao de dificuldade financeira, fa-
zendo com que os gestores tenham
tempo habil para tomarem as me-
Ihores decisoes, auxiliando na rever-
sdo do cendrio e minimizando riscos
indesejados (Horta et al., 2011). So-
ares e Reboucas (2015) corroboram
ao dizer que a previsao de insolvéncia
é uma ferramenta importante para o
desenvolvimento econdmico e finan-
ceiro, pois fornece aos gestores in-
formacao relevante e necessaria para
orientar as decisdes acerca do futu-
ro da empresa, ja que o processo de
deterioracdo financeira pode ocorrer
de maneira gradual.
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Nesse sentido, diversos mode-
los de previsdo de insolvéncia fo-
ram criados com o intuito de predi-
zer a insolvéncia de uma empresa.
Segundo Pinheiro et al. (2007), os
modelos de previsao de insolvén-
cia buscam minimizar o risco de
descontinuidade das empresas.
Os autores verificaram o desempe-
nho dos principais modelos brasi-
leiros de previsdo de insolvéncia, a
fim de constatar se ainda possuiam
boa capacidade preditiva mesmo
com o passar dos anos de sua cria-
¢ao. Foram verificados os modelos
dos seguintes estudos: Elizabetsky,
(1976), Kanitz (1978), Altman et al.
(1979), Silva (1982), Sanvicente e
Minardi (1998) e Scarpel (2000).

Pinheiro et al. (2007) concluiram
que praticamente todos os mode-
los classicos brasileiros perderam
sua capacidade preditiva ao lon-
go do tempo e com as mudancas
contextuais, tornando-se ineficazes
para a previsao de insolvéncia. En-
tre os modelos classicos brasileiros,
apenas o de Sanvicente e Minardi
(1998) demonstrou manter niveis
adequados de seguranca e capaci-
dade preditiva ao longo dos anos.
Este modelo é derivado do estudo
de Altman et al. (1979) e utiliza a
analise discriminante, um procedi-
mento de estatistica multivariada
de dependéncia que busca prever
e classificar observagdes em relagdo
a um determinado grupo com base

em uma funcao linear. A funcdo dis-
criminante desenvolvida por Sanvi-
cente e Minardi (1998) é apresen-
tada na Equacdo 1. Assim como o
modelo de Altman et al. (1979), o
ponto de separacdo entre as em-
presas solventes e insolventes é o
0 (zero). Desse modo, os resultados
sdo interpretados da seguinte ma-
neira: (a) Z > 0 significa que as em-
presas sao classificadas no grupo
em que indicam perspectiva de con-
tinuar em operacao, ou seja, solven-
tes; e (b) Z < 0 significa que as em-
presas sao classificadas como tendo
caracteristicas semelhantes as em-
presas que experimentaram proble-
mas financeiros severos, portanto,
insolventes.

Z=-0,042 + 2,909, - 0,875X,+ 3,636X, + 0,172X, + 0,029X, (1)

Em que:

X, = (ativo circulante - passivo
total) / ativo total (liquidez)

X, = (patriménio liquido - capi-
tal social) / ativo total (lucros retidos)

X, = (lucro operacional - des-
pesas financeiras + receitas finan-
ceiras) / ativo total (rentabilidade)

X, = valor contabil do patrimé-
nio liquido / valor contabil do exigi-
vel total (endividamento)

X, = lucro operacional antes dos
juros e imposto de renda / despesas
financeiras (cobertura de juros)

Salienta-se que, nos testes em-
pregados por Sanvicente e Minardi
(1998), a acuracia do modelo dimi-
nuiu progressivamente com dados
extraidos de dois e trés anos antes
da materializacdo do evento de con-
cordata. Essa diminuicao da acura-
cia com o uso de dados histéricos
mais afastados daquele evento pode
ser explicado em decorréncia de o
modelo capturar com maior preci-
sdo a recente deterioracao financei-
ra, como quedas abruptas de liqui-
dez. Ao explicar o bom desempenho
do modelo de Sanvicente e Minardi
(1998), Pinheiro et al. (2007) desta-
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cam que foi o Unico que compreen-
de pelas varidveis de rentabilidade
e de cobertura. Além disso, a vari-
avel endividamento s6 aparece no
modelo de Sanvicente e Minardi
(1998) e Altman et al. (1979).

Por seu turno, o estudo de Men-
des et al. (2014) testou novamente o
poder preditivo do modelo de Sanvi-
cente e Minardi (1998) com base em
uma amostra composta por 42 em-
presas listadas na Bovespa (21 em
recuperacao judicial e 21 solventes),
emparelhadas por setor e ano, entre
2005 e 2012, com dados contabeis
de dois anos antes do evento de in-
solvéncia. Mesmo apds um perio-
do consideravel de sua construcao,
o modelo de Sanvicente e Minardi
(1998) manteve robustez em seus
resultados preditivos com uma taxa
de acerto global de 88,1%, superan-
do a taxa de acerto da amostra ori-
ginal. Apds analisarem cada variavel
isoladamente, os autores identifica-
ram indicios de que o bom desem-
penho do modelo esta diretamente
relacionado com as variaveis renta-
bilidade, endividamento e cobertu-
ra de juros.
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¢CNo contexto empresarial, a aplicacdo da IA
também tem ganhado destaque. Entre as diversas

aplicagdes empresariais, os algoritmos de [A
veém sendo utilizados para a solucionar diversos

problemas complexos, incluindo a previsao

de insolvéncia.??

Assim, observa-se que, com ex-
cecao do modelo de Sanvicente e
Minardi (1998), é evidenciada uma
baixa eficacia apresentada pelos
modelos estatisticos classicos de
previsao de insolvéncia, sendo ne-
cessario que novas métricas possam
ser utilizadas e estudadas no intuito
de conseguir capturar o possivel es-
tado de insolvéncia das empresas.
Uma nova maneira de mensuracao
seria empregar modelos baseados
em algoritmos de IA.

2.2 Algoritmos de IA para
previsdo de insolvéncia

O uso da IA tem impactado
cada vez mais a vida em socieda-
de, estando presente em diversos
contextos. Por meio de assistentes
virtuais como a Siri e Alexa facilitan-
do tarefas cotidianas, em platafor-
mas de streaming, como a Netflix,
que utilizam algoritmos para
recomendar conteudos, e até
mesmo na area da saude, au-
xiliando diagnésticos médicos
(Oliveira; Avelar, 2023). De ma-
neira geral, pode-se definir a IA
como qualquer técnica utilizada
para fazer um sistema computa-
dorizado imitar o comportamen-
to humano. O chamado Apren-
dizado de Maquina pode ser
definido como uma subarea da
IA em que sao aplicadas diversas

técnicas sobre os dados a fim de se
gerar conhecimento (Nwanganga;
Chapple, 2020).

Conforme Faceli et al. (2021),
os algoritmos de IA podem ser clas-
sificados em dois tipos: supervi-
sionados ou nao supervisionados.
No aprendizado supervisionado, o
objetivo é usar dados previamen-
te rotulados com o intuito de se
criar modelos de previsao que per-
mitam classificar novos dados sem
rotulagdo (Nwanganga; Chapple,
2020). Neste trabalho, foi utiliza-
do o aprendizado supervisionado
de classificacdo, no qual o objetivo
é prever uma classe, no caso, pre-
ver se as companhias sdo solventes
ou insolventes.

No contexto empresarial, a apli-
cacdo da IA também tem ganhado
destaque. Entre as diversas aplica-
¢Oes empresariais, os algoritmos

de IA vém sendo utilizados para
a solucionar diversos problemas
complexos, incluindo a previsao
de insolvéncia. Evidéncias recentes
sugerem que os modelos de IA su-
peram os modelos estatisticos tra-
dicionais e se tornaram a forca mo-
triz para uma melhora significativa
do setor financeiro, como explanam
Tran et al. (2022).

Conforme Ribeiro et al. (2005),
modelos baseados em algoritmos
de IA para questdes envolvendo
problemas de insolvéncia empresa-
rial sdo mais eficientes e eficazes,
pois, enquanto um analista finan-
ceiro por meio da sua experiéncia
e observacdo constante consegue
prever um possivel estado de in-
solvéncia empresarial, os algorit-
mos de IA conseguem aprender
de maneira mais rapida esses pa-
droes. Modelos estatisticos, como

a regressao logistica e a ana-
lise discriminante linear, fre-
quentemente, apresentam de-
sempenho inferior na previsao
de faléncias quando compa-
rados aos modelos de IA. Bar-
boza et al. (2017), por exemplo,
demonstram que modelos base-
ados no algoritmo Random Fo-
rest (detalhado adiante) alcan-
cou 87% de acuracia, enquanto
os métodos tradicionais obtive-
ram apenas 69% e 50%.
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Destaca-se que, além do algo-
ritmo de Random forest, diversos
outros algoritmos de IA podem ter
sido empregados para gerar mode-
los aplicados em problemas ligados
contabilidade e financas, tais como:
k-vizinhos mais proximos (k-Nearest
Neighbors — KNN), Naive Bayes, Ar-
vore de decisao, Redes Neurais Ar-
tificiais (RNA) (Avelar et al., 2022).
O algoritmo de KNN é amplamen-
te reconhecido como um dos mais
populares e simples em classifica-
¢ao, devido a sua eficacia em ta-
refas de previsao (Kumbure et al.,
2022), e seu funcionamento pos-
sui como pressuposto basico a dis-
tancia. A ideia principal por tras do
algoritmo KNN de que dados simi-
lares possuem atributos similares e
tendem a estar mais préximos entre
si, e dados nao similares tendem a
estar mais distantes em um mesmo
espaco de entrada. Entdo, para clas-
sificar um novo dado, bastaria veri-
ficar quais sao os demais dados que
estdo em seu entorno e qual a dis-
tancia entre os atributos dessa nova
observacado e das demais a sua volta,
para que, assim, o algoritmo consiga
classificar o novo dado desejado (Fa-
celietal., 2021). Assim, a distancia é
comumente calculada neste algorit-
mo por meio da Equagao 2, definida
pela seguinte expressao:

d(xi,xj) =

Em que:

X, e X; sao os dois pontos no
espaco n-dimensional; X' e X! repre-
sentam as coordenadas dos pontos
nas dimensodes de 1 a n.

J& o algoritmo Naive Bayes é ba-
seado no aprendizado bayesiano, em
que fornece uma abordagem proba-
bilistica para inferéncia, pressupon-
do que, para previsao da probabili-
dade de um evento ocorrer, é tomada

como base a probabilidade de
ocorréncia de um outro
evento relacionado, reali-
zando assim uma proba-
bilidade condicional (Nwa-
ganga; Chapple, 2020). A
expressao “naive” (ingénuo) é
utilizada uma vez que esse al-
goritmo assume que os atri-
butos sdo mutuamente in-
dependentes. Isso significa
dizer que a presenca de uma
caracteristica em uma classe
nao tem relacdo com a ca-
racteristica de outra classe,
ou seja, sao indepen-
dentes entre si (Face-

lietal., 2021). O artificio utili-
zado por esse algoritmo de
pressupor que os atributos
sdo mutuamente indepen-
dentes, é empregado para
caso um conjunto de dados
que tenha muitos atributos
nao seja custoso computacio-
nalmente calcular P (B|A).
Essa suposicao faz com que
os valores dos atributos se-
jam condicionalmente inde-
pendentes um do outro. A
férmula que o algoritmo uti-
liza para calcular a probabi-
lidade se d& por meio da
Equacao 3:

PBIAY = | [POWIAD = PG114DY PG 1ADx . PGRIAD ()

k=1

Em que: P (A|B) é a probabilida-
de de a hipotese “A” ser verdadeira
dado que o evento “B"” ocorreu;

P (B|A) é a probabilidade condi-
cional da ocorréncia do evento “B”
dado que a hipotese “A” seja ver-
dadeira

De acordo com a literatura, o al-
goritmo de Random Forest perten-
ce a classe de métodos de apren-
dizagem de conjunto que também
foi usada para criar modelos de pre-
visao financeira (Kumbure et al.,
2022). Baseando-se em diferen-
tes arvores de decisao, ele permi-
te dividir um problema complexo
em problemas mais simples a fim
de chegar a uma solucdo. A quebra
do problema maior em subproble-
mas com as suas respectivas solu-
coes é o que faz esse tipo de algo-

ritmo ter carater hierarquico (Faceli
et al., 2021). Existem duas equa-
¢oes principais para o algoritmo da
arvore de decisdo: entropia e ganho
de informacdo. A entropia corres-
ponde a mensuracdo da dificuldade
em prever o atributo alvo da varia-
vel aleatoria. Portanto, a cada “nd”
da arvore, o atributo-que mais re-
duz a aleatoriedade da variavel é es-
colhido para dividir os dados, che-
gando mais préximo da solucdo do
problema. Para cada novo atributo
ao longo das reparticoes da arvore
ha o chamado “ganho de informa-
¢do”, uma métrica que mensura a
reducdo da aleatoriedade das varia-
veis a cada novo “né” da arvore. Por
meio da Equagao 4 é definida a en-
tropia, enquanto a Equacdo 5 des-
taca o ganho de informacéo.

Entropia (H) = — Z pi x log,p; (4)
i

7]

Em que: “p” é a probabilidade de se observar cada valor seja p,, p,, p, -... pn

H
Ganho de informagio (G) = H — z Fv x Hy (5)

Em que: H = Entropia Geral e H = entropia das repartices
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CCNeste contexto, o estudo apresentado neste
artigo busca contribuir ao desenvolver e avaliar
o desempenho de modelos de IA na previsao de
insolvéncia, posicionando-se como uma ferramenta
eficaz. Além disso, oferece uma nova alternativa na
avaliacao da saude financeira das empresas, ampliando
as possibilidades de andlise e tomada de decisao.??

Por fim, as RNAs sdo formadas
por unidades de processamento
simples que executam funcoes ma-
tematicas imitando o funcionamen-
to dos neuronios. Essas unidades
podem se conectar a varias outras
conexdes que simulam as sinapses,
possibilitando as RNAs capacidade
de resolver problemas complexos
(Faceli et al., 2021). De acordo com
Burguer (2018), as RNAs podem ser
definidas como um conjunto de
equacoes interligadas que calcu-
lam o valor da saida do neurdnio.
Conforme Braga et al. (2016, p. 12)

“a etapa do aprendizado de uma
RNA consiste em um processo ite-
rativo de ajuste de parametros de
rede, os pesos das conexdes, que
guardam, ao final do processo, o
conhecimento que a rede adqui-
riu do ambiente externo”. Nesse
sentido, Faceli et al. (2021) apresen-
tam o aprendizado da rede Percep-
tron, que, em seu treinamento, para
um objeto x, os pesos sao ajustados
de acordo com a Equacéo 6. Segun-
do Burguer (2018), o algoritmo de
RNA ¢é largamente utilizado e obtém
excelentes desempenhos preditivos.

wit+1) = wi () +nx] x (i = fA(x)) 6)

Em que: w/(t) equivale ao peso
da j-ésima conexao de entrada no
instante de tempo t; n equivale a
taxa de aprendizado; y, equivale a

saida desejada para a

rede (rétulo de x); f~ (xi) equivale
a saida produzida pela rede no ins-
tante de tempo t; e xi] equivale ao
valor do j-ésimo atributo do valor
de entrada x..

Diversos estudos analisaram o
uso de algoritmos de IA para pre-
visdo financeira, comparando seu
desempenho com métodos tradi-
cionais. Shetty et al. (2022) e Almei-
da et al. (2023), por exemplo, de-
monstraram que modelos simples
de IA podem alcancar alta precisao
na previsao de faléncias, facilitando
sua aplicagdo no mercado financeiro.
Especificamente, autores como Bar-
boza et al. (2017), Lombardo et al.
(2022) e Tran et al. (2022) identifi-
caram que os modelos baseados no
algoritmo Random forest apresenta-
ram melhor desempenho na previsao
da insolvéncia empresarial e desen-
volveram um modelo de predicao de
insolvéncia com alto grau de acerto.

Assim, como demonstrado, o uso
da IA esta se tornando cada vez mais
difundido e utilizado no mercado fi-
nanceiro, destacando-se pelo desem-
penho superior em relagdo aos mo-
delos tradicionais. Neste contexto, o
estudo apresentado neste artigo bus-
ca contribuir ao desenvolver e avaliar
o desempenho de modelos de IA na
previsao de insolvéncia, posicio-
nando-se como uma ferramen-

ta eficaz. Além disso, oferece
uma nova alternativa na ava-
liacdo da saude financeira
das empresas, ampliando as

possibilidades de analise e

tomada de deciséo.
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3 Metodologia

A pesquisa apresentada neste ar-
tigo é de natureza descritiva, docu-
mental e quantitativa, conforme Gil
(2002) e utiliza dados secundarios
das empresas listadas na B3 (Brasil,
Bolsa, Balcao) no periodo de 2010 a
2022. As informacdes foi coletado a
partir das demonstragdes contabeis
disponibilizadas diretamente no site
da B3. Cada valor da conta contabil
das demonstracoes, corresponden-
tes as variaveis, foram coletadas ma-
nualmente, extraido individualmente
para cada empresa e posteriormente
organizado em uma planilha de Ex-
cel, garantindo a estruturacdo ade-
quada para as analises realizadas.

Os dados analisados referiam-se
a dois anos antes do periodo anali-
sado, classificando como insolven-
tes as empresas que apresentaram
patriménio liquido (PL) negativo
nesse periodo, seguindo o critério
de insolvéncia adotado por Soares
e Reboucgas (2015), que considerou
empresas insolventes
aquelas com passi-
VO superior ao ativo.
Para comparacao, fo-
ram empregadas

empresas sol-
ventes, sendo
selecionadas
aquelas que nao
apresentaram PL
negativo, e que
pertenciam ao mes-
mo setor e tinham ta-
manho de ativo
semelhante as
insolventes.

A amostra
final do trabalho
é baseada nos diferen-
tes grupos de empresas
apresentadas na Ta-
bela 1. Nesta tabela,
t, se refere ao ano
imediatamente an-
terior ao evento in-
solvéncia (quando o

Tabela 1 - Distribuicao das empresas solventes e insolventes

Classificagao

tl

t2

Solvente

38

34

Insolvente

41

37

Fonte: elaborado pelos autores.

PL se torna negativo) e t, ao penul-
timo ano antes do evento insolvén-
cia se concretizar. Observa-se uma
queda do nimero de empresas em
cada grupo entre os dois periodos
devido a inexisténcia de informa-
¢cOes sobre algumas empresas por
dois periodos antes do periodo de
insolvéncia.

Para a comparacédo dos resulta-
dos, foi testado o classico modelo
estatistico de Sanvicente e Minar-
di (1998) com os modelos criados
por meio dos seguintes algoritmos
de IA: KNN, Naive Bayes e Random
Forest e RNA. Para a implementa-
¢ao desses modelos de IA, foi utili-
zada a linguagem de programacao
e o software estatistico R, em que o
desempenho de todos os modelos
foram confrontados na anélise de
resultados. As variaveis utilizadas

pelos algoritmos para estimacao
de seus préprios modelos foram
baseadas nas mesmas variaveis evi-
denciadas no modelo estatistico de
Sanvicente e Minardi (1998), previa-
mente apresentado na Equacao 1
deste trabalho.

Para estimar o desempenho do
modelo classico de insolvéncia e
dos algoritmos de IA, empregou-
-se as seguintes métricas: acura-
cia (Equacao 7), precisao (Equacao
8) e recall (Equagao 9). Sdo métri-
cas de avaliacdo amplamente em-
pregadas para avaliar modelos que
envolvem problemas de classifica-
cdo, em especial, aqueles basea-
dos em algoritmos de IA. Em to-
dos os casos, empregou-se 75% dos
dados para treino dos modelos e o
restante para teste em linha com
Burguer (2018).

Aewrscia — VP + VN )
CUracla = b TFP+ VN + FN
Precisio = —F ®) Recall = — 27 ©)
Tectsa0 = v p T Fp e = YP ¥ PN

Em que: VP equivale a “verda-
deiros positivos”; VN equivale a
“verdadeiros negativos”; FP equi-
vale a como “falsos positivos”; e FN
equivale a “falsos negativos”.

Além das referidas métricas,
é importante salientar que al-
guns parametros especificos fo-
ram ajustados para os algoritmos
de IA para aprimorar o seu de-
sempenho, sendo: (a) KNN - k va-
riando de 1 a 30; (b) Random Fo-
rest — uso de até 50 arvores; e (c)
RNA - abordagem empirica para
definicdo da arquitetura, consi-
derando até seis camadas ocul-
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tas com até seis neurdnios por ca-
mada. Para operacionalizacao da
pesquisa, empregaram-se planil-
has eletronicas e os seguintes pa-
cotes do software R: Import excel
files into R (readxl), A Grammar of
Data Manipulation (dplyr), Evalua-
tion Metrics for Machine Learning
(Metrics), Functions for Classifica-
tion (class), Breiman and Cutlers
Random Forests for Classification
and Regression (randomForest),
Training of Neural Networks (neu-
ralnet) e Misc Functions of the De-
partment of Statistics, Probability
Theory Group (e1071).
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4 Resultados

Nesta secao, apresentam-se: os
resultados alcangados tanto em t,
como em t,, gerados pelo classico
modelo estatistico de Sanvicente e
Minardi (1998) (subsecao 4.1); os
resultados de cada um dos mode-
los baseados em algoritmo de 1A
(KNN, Naive Bayes, Random Forest
e RNA) (subsecao 4.2); e uma dis-
cussao com os resultados alcancga-
dos (subsecao 4.3).

4.1 Previsdo empregando o
classico modelo de Sanvicente e
Minardi (1998)

O modelo estatistico de Sanvi-
cente e Minardi (1998) foi aplicado
ao conjunto de empresas em dois
periodos: t, e t,. Em contraste com
os trabalhos de Pinheiro et al. (2007)
e Mendes et al. (2014), os resultados
nao foram favoraveis para o modelo
estatistico classico, sendo o nivel de
acerto, neste estudo, em t, de 30%,
enquanto os estudos de Pinheiro
et al. (2007) e Mendes et al. (2014)
tiveram taxas de acerto em 79,1% e
88,1%, respectivamente. Em ambos
os periodos analisados, o modelo
apresentou dificuldades na classifi-
cacao correta de empresas insolven-
tes, resultando em uma alta taxa de
FN e um recall baixo de 17% em t, e
24% em t,, 0 que evidencia a limita-
¢ao do modelo.

Além disso, ao analisar a
precisdo do modelo esta-
tistico que reflete a
proporcédo de clas-
sificacdes corre-
tas de empresas
como insolventes,
os resultados fi-
caram abaixo do
esperado ao atin-
gir 25% em t, e
33% em t,. Diferen-
temente do estudo ori-
ginal de Sanvicente e Mi-
nardi (1998), o modelo demonstrou
um leve aumento no poder prediti-

Figura 1 - Comparagio das métricas de Sanvicente e

Minardi (1998) e o algoritmo de KNN

1.50

100

0.50 030 25 VE 035 033 024
oo HE I e HE -
Sanvicente ¢ Minardi (117 Sanvicente ¢ Minardi (12)

®mAcuricia ®Precisio = Recall

100 1,00 1,00 .
078 083

I I I I I 2

KNN (1) KINN (12)

Fonte: elaborado pelos autores.

Figura 2 - Comparagao das métricas de Sanvicente e

Minardi (1998) e o algoritmo de Naive Bayes
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Fonte: elaborado pelos autores.

vo ao longo do tempo, alcancando
uma acuracia de 30% em t, e 35%
em t,, em contraste com os 81,8%
emt, e 75,6% em t, reportados no
teste original. No entanto, os resul-
tados ainda indicaram um desem-
penho insatisfatério em compara-
¢do com os modelos de IA.

4.2 Previsdo empregando
modelos baseados em
algoritmos de IA
Na Figura 1, é apresentada a
comparacao dos resultados das
métricas do algoritmo KNN, que
demonstrou um desempenho su-
perior em relacdo ao mode-
lo estatistico. Com de-
fasagem de 1 ano, o
algoritmo atingiu
um alto nivel de
predicdo, com
acuracia, preci-
sao e recall de
100%, classifican-
do corretamente
as empresas. Ao
ampliar a defasa-
gem para 2 anos, houve
uma queda nas métricas
para 78%, 83% e 63%, respecti-
vamente, ainda assim superando o

desempenho do modelo estatistico.
Diferentemente do modelo classico,
o KNN perdeu poder preditivo com
o aumento do intervalo de tempo.

Seguindo o mesmo procedi-
mento, o algoritmo Naive Bayes
foi treinado e testado. Apés a divi-
sao dos dados, as amostras ficaram
distribuidas em 18 empresas para t,
(13 insolventes e 5 solventes) e 14
empresas para t, (7 insolventes e 7
solventes). Assemelhando ao KNN,
o modelo Naive Bayes apresentou
melhor desempenho em relacdo ao
modelo classico, conforme eviden-
ciado na Figura 2. Com uma defa-
sagem de 1 ano, o algoritmo Naive
Bayes apresentou desempenho su-
perior ao modelo classico, atingin-
do 100% em todas as métricas. No
entanto, ao considerar uma defa-
sagem de 2 anos, houve uma que-
da acentuada na acurdcia e na pre-
cisdo, reduzindo para 44% e 38%,
respectivamente, enquanto o recall
permaneceu em 100%. Apesar des-
se decréscimo, o algoritmo ainda
superou o desempenho do modelo
estatistico, mostrando que o algo-
ritmo continua identificando todos
0s casos positivos, mas com uma
alta taxa de FP.

RBC n.° 278 - Ano LV - mar¢o/abril de 2026



108

Previsdo de insolvéncia empregando modelos de Inteligéncia Artificial

Na Figura 3, ilustram-se as mé-
tricas comparativas entre o desem-
penho do algoritmo Random Forest
e do modelo de Sanvicente e Minar-
di (1998). No periodo t,, os mode-
los baseados no referido algoritmo
apresentaram um desempenho ex-
cepcional, atingindo 100% em to-
das as métricas, assim como os de-
mais modelos de IA. No entanto,
em t,, embora tenha mantido uma
alta eficacia, sua acuracia foi reduzi-
da para 83%, enquanto o recall per-
maneceu em 100%, demonstrando
que o modelo ainda possuia boa ca-
pacidade de identificar casos positi-
vos, mas tinha dificuldades com fal-
sos positivos a medida que o tempo
aumenta em relacdo ao evento es-
tudado. Por outro lado, a precisao
sofreu uma queda, chegando a
67%. Ainda assim, o algoritmo se-
guiu 0 mesmo padrao dos demais
modelos de IA, mostrando-se mais
eficaz do que o modelo classico.

Por fim, o ultimo algoritmo tes-
tado nesta pesquisa foi o de RNA.
Na Figura 4, sdo demonstrados os
resultados comparativos entre o
cldssico modelo de Sanvicente e
Minardi (1998) e o algoritmo de
RNA. Com uma defasagem de um
ano (t1), o algoritmo apresentou um
desempenho elevado, alcancando
100% de acuracia e precisdo e uma
leve reducdo no recall para 91%,
podendo indicar que algumas clas-
sificacdes positivas foram perdidas.
No entanto, ao considerar uma de-
fasagem de dois anos, seu desem-
penho caiu significativamente, com
acuracia e precisao reduzidas para
60%, contudo o recall aumentou
para 100%. Esse comportamento
reflete uma alta taxa de falsos posi-
tivos com a ampliacdo do intervalo
temporal, similar ao observado no
Naive Bayes.

4.3 Discussdo dos resultados
Com base nos resultados encon-

trados, diversas consideragdes po-

dem ser abordadas sobre a aplicacdo

Figura 3 - Comparagao das métricas de Sanvicente e Minardi

(1998) e o algoritmo de Random Forest
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Fonte: elaborado pelos autores.

Figura 4 - Comparagao das métricas de Sanvicente e Minardi

(1998) e o algoritmo de RNA
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Fonte: elaborado pelos autores.

de algoritmos de IA na previsao de
insolvéncia empresarial. Foi eviden-
ciado que o desempenho do classico
modelo estatistico de Sanvicente e
Minardi (1998), que empregou ana-
lise discriminante, foi inferior aos re-
sultados apresentados nas pesquisas
de Pinheiro et al. (2007) e Mendes
etal. (2014), indicando que o mode-
lo nao seria o preditor mais eficaz de
insolvéncia com base na abordagem
empregada na pesquisa ora descrita.
Nesse sentido, Mendes et al. (2014)
destacaram a importancia de moni-
torar modelos estatisticos ao longo
do tempo, pois sua eficacia pode ser
comprometida devido as mudancas
nas condi¢bes econdmicas e de mer-
cado ocorridas desde a sua criagao.

Os algoritmos de IA utilizados
na pesquisa demonstraram um de-
sempenho superior ao modelo es-
tatistico classico, corroborando os
achados de Tran et al. (2022) e Al-
meida et al. (2023), que reforcaram
a importancia de integrar algorit-
mos de IA como ferramentas na
previsdo de insolvéncia empresa-
rial. Entre os algoritmos analisados,
o0 Random Forest obteve melhor de-
sempenho, ratificando os resulta-
dos observados por Barboza et al.
(2017), Lombardo et al. (2022)
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e Tran et al. (2022). Em contra-
partida, o algoritmo Naive Bayes
apresentou o pior desempenho
em t, mas teve um resultado
efetivo em t,.
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¢CEmbora os modelos estatisticos possam apresentar
uma estrutura simples, sua implementacao exige
diversas suposi¢Oes rigorosas, como a existéncia de
relacdes lineares e de independéncia entre variaveis
que, muitas vezes, ndo condizem com a realidade e
podem comprometer sua eficacia preditiva.??

Ao analisar o desempenho no
periodo de um ano antes da insol-
véncia (t1), observou-se que os algo-
ritmos Naive Bayes, Random Forest
e KNN obtiveram acuracia de 100%,
demonstrando alta capacidade pre-
ditiva nesse horizonte temporal. De
forma semelhante, RNA também
apresentou um bom desempenho,
com acuracia de 100%, precisao de
100% e recall de 91%, o que indica
que praticamente todas as empre-
sas insolventes foram corretamen-
te identificadas. Vale ressaltar que
Naive Bayes, Random Forest e KNN
atingiram 100% de precisdo em t,,
ou seja, todas as empresas classifi-
cadas como insolventes realmente
eram. Esse resultado pode indicar
um satisfatério ajuste dos modelos
nesse periodo de previsao, como
evidenciado na Figura 5.

Apesar do supracitado desem-
penho de 100% de acuracia, preci-
sdo e recall alcancado pelos algorit-
mos Naive Bayes, Random Forest e
KNN, salienta-se a possibilidade de
ter ocorrido um overfitting dos mo-
delos, ou seja, ajuste excessivo aos
dados de treinamento, capturan-
do os padrdes subjacentes e o ru-
ido e as particularidades da amos-
tra, notadamente em amostras
pequenas, como é o caso da pes-
quisa desenvolvida. Um desempe-
nho de 100% em todas as métri-

Figura 5 - Comparagio das métricas entre os modelos em t
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Fonte: elaborado pelos autores.

cas em uma amostra de
treinamento pode ser
um indicativo de que
o modelo memorizou
os exemplos, em vez
de aprender regras e pa-
droes aplicaveis de for-
ma mais ampla.

Por sua vez, com
dois anos de desfasagem
a insolvéncia (t,), todos os algo-
ritmos apresentaram queda no
desempenho, o que era esperado,
dado que previsdes mais distantes
no tempo se tornam mais incertas.
A maior reducdo de desempenho
foi constatada no algoritmo Nai-
ve Bayes (44% de acuréacia), o que
pode ser atribuido a sua suposicao
de independéncia condicional entre
os atributos. Em cendrios praticos e
com dados mais antigos, é prova-
vel que essa suposicao seja mais fre-
quentemente violada, uma vez que
as relagoes entre as varidveis conta-
beis podem se tornar mais comple-
xas e interdependentes, conside-

rando o afastamento de
tempo do evento de in-
solvéncia. Essa dependén-
cia pode acarretar estima-
tivas de probabilidade
imprecisas, impactan-
do negativamente a
capacidade preditiva do
Naive Bayes em horizon-
tes temporais mais longos.
KNN teve uma reducao mo-
derada, com acuracia de 78%,
possivelmente devido a sensibilida-
de a ruidos e a dimensionalidade dos
dados contabeis, o que pode diluir a
capacidade do KNN de encontrar vi-
zinhos préximos significativos para
uma classificacdo precisa. A distan-
cia entre os pontos se torna menos
representativa da verdadeira condi-
¢ao financeira da empresa quando
os dados estdao mais distantes do
evento insolvéncia. RNA também so-
freu uma reducdo significativa, com
acuracia de 60%, reforcando a difi-
culdade de previsao a medida que o
tempo de defasagem aumenta.
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Apesar dessas diminuicbes, o
modelo de Random Forest se real-
¢ou como o mais consistente, man-
tendo o melhor desempenho entre
os algoritmos, em comum com os
estudos de Barboza et al. (2017) e
Lombardo et al. (2022), alcancando
83% de acuracia em t,, conforme Fi-
gura 6. Uma das justificativas para o
melhor desempenho do Random Fo-
rest pode se concentrar no ensem-
ble learning, que constréi multiplas
arvores de decisdo e agrega seus re-
sultados para uma predicao final.
Sua eficacia esta relacionada com
sua capacidade de lidar com rela-
¢oes nao lineares e complexas, com
dados redundantes ou irrelevantes,
e sua menor sensibilidade a viola-
¢Oes de normalidade. Ao combi-
nar as previsoes de varias arvores, o
Random Forest tende a mitigar o im-
pacto de erros ou ruidos presentes
em partes especificas do conjunto
de dados, resultando uma previsao
mais estavel e precisa em diferentes
horizontes temporais, mesmo com
a maior incerteza associada a dados
contabeis mais antigos.

Embora os modelos estatisticos
possam apresentar uma estrutura
simples, sua implementacdo exige
diversas suposicoes rigorosas, como
a existéncia de relagoes lineares e de
independéncia entre variaveis que,
muitas vezes, ndo condizem com a
realidade e podem comprometer
sua eficacia preditiva (Tran
et al., 2022). Demons-
trando dificuldades na
identificacdo correta de
empresas insolventes, o
modelo de Sanvicente e
Minardi (1998) apresen-
tou um desempenho insa-
tisfatorio, com acuracia de
30% em t, e 35% em t,, além de
um recall muito baixo (17% em t, e
24% em tz). Destaca-se que o estu-
do de Sanvicente e Minardi (1998)
empregou dados de empresas que
pediram concordata para classificar
as insolventes, diferentemente do

Figura 6 - Comparacao das métricas entr
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estudo ora apresentado. Por outro
lado, os algoritmos de IA, treinados
e testados com as mesmas variaveis
do modelo estatistico, demonstra-
ram desempenhos superiores, ofere-
cendo maior precisao e estabilidade
na previsao da insolvéncia empresa-
rial, o que reforcou o potencial da
IA como ferramenta de apoio para
agentes econdmicos no processo
de tomada de decisao, possibilitan-
do uma avaliacdo mais assertiva do
risco financeiro das empresas.

5 Consideragoes Finais

A pesquisa apresentada visou
analisar o desempenho de diferen-
tes algoritmos de IA para a previsao
de insolvéncia de empresas brasilei-
ras. Foram coletados dados de em-
presas, dentre elas solventes e in-
solventes, entre os anos de 2010
e 2022, para aplicacdo dos quatro
modelos de predicdo criados a par-

tir dos algoritmos de IA (KNN,
Naive Bayes, Random Fo-

rest e RNA). Os modelos
gerados por tais algorit-
mos foram desenvolvidos
a partir das mesmas vari-
aveis do classico modelo
estatistico de Sanvicente e
Minardi (1998).
Os resultados evidencia-
ram que algoritmos de IA podem
ser uma salutar alternativa para pre-
ver a insolvéncia empresarial. Todos
os quatro modelos desenvolvidos
e testados apresentaram robustos
niveis de precisdo. Nao obstante,
ocorreu uma queda no desempenho
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desses modelos conforme aumen-
tava a defasagem dos dados conta-
beis. Verificou-se ainda que o algo-
ritmo que melhor conseguiu prever
o estado de solvéncia empresarial foi
0 Random Forest, uma vez que tanto
em t, quanto em t, suas métricas se
apresentaram bastante elevadas. O
algoritmo com pior desempenho foi
o Naive Bayes, com queda expressiva
em sua precisao, quando considera-
da uma defasagem de 2 anos.

Constatou-se que o classico mo-
delo estatistico de Sanvicente e Mi-
nardi (1998), que empregou analise
discriminante, ndo demonstrou me-
lhor capacidade de predicao de in-
solvéncia empresarial, com métricas
de desempenho insuficientes. Todos
os algoritmos de IA mostraram de-
sempenhos superiores ao classico
modelo estatistico, corroborando
pesquisas académicas realizadas nos
Ultimos tempos (e.g., Barboza et al.,
2017; Tran et al., 2022). Destacam-
-se algumas caracteristicas primor-
diais de algoritmos de inteligéncia
artificial como aqueles empregados
nesta pesquisa que podem explicar
sua supremacia em relacdo a técni-
cas estatisticas tradicionais como a
andlise discriminante: (i) capacida-
de de modelar relagdes nao linea-
res e complexas; (ii) capacidade de
automatizar a selecdo de caracteris-
ticas relevantes e robustez a dados
redundantes ou irrelevantes, espe-
cialmente em conjuntos com muitas
variaveis; (iii) ser menos sensiveis a
violagoes de normalidade; (iv) possi-
bilitar aprendizado de padroes locais
e hierarquicos; e (v) conseguir redu-
¢ao de variancia e overfitting.
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€€Os resultados evidenciaram que algoritmos de
[A podem ser uma salutar alternativa para prever a
insolvéncia empresarial. Todos os quatro modelos
desenvolvidos e testados apresentaram robustos
niveis de precisdo. Nao obstante, ocorreu uma
queda no desempenho desses modelos conforme
aumentava a defasagem dos dados contabeis.??

Diante do exposto, pode-se di-
zer que o estudo evidenciou contri-
buicbes para o meio académico e
para o mercado financeiro. Primei-
ramente, a aplicabilidade do classi-
co modelo estatistico de Sanvicente
e Minardi (1998), elencado em di-
versos estudos como um dos me-
Ihores modelos de predicao de in-
solvéncia, ndo demonstrou ser um
modelo eficaz e aplicavel nesta pes-
quisa. Ademais, constatou-se que
as demonstragbes contabeis sao re-
levantes para fornecer informacoes
ao processo decisorio relacionada a
insolvéncia empresarial no mercado
acionario brasileiro, especialmente
quando se consideram informacgoes
no curto prazo. Essa relevancia pode

ser aferida se as informagoes con-
tabeis possuirem valor preditivo ou
valor confirmatério, ou ambos, fa-
zendo diferenca nas decisdes toma-
das por seus usudrios. Essa pesquisa
parece ter conseguido demonstrar
que as informacoes contabeis usa-
das nos modelos baseados em ana-
lise discriminante e em algoritmos
de IA fornecem feedback sobre ava-
liacbes anteriores e sdo capazes de
prever resultados futuros.

Algumas limitacoes podem ser
consideradas neste estudo e apli-
cadas em pesquisas futuras. Uma
delas corresponde ao tamanho da
amostra utilizada para o treinamen-
to dos algoritmos, sugerindo o uso
de dados mais amplos para avaliar
se o desempenho permanece satis-
fatério. Além disso, foi compara-
do os algoritmos de IA com apenas
um modelo estatistico de predicao
de insolvéncia, sendo recomenda-
do que, em estudos futuros, utili-
zem outros modelos para uma ana-

lise mais abrangente.
Por fim, ndo ha con-
senso na literatura
sobre o conceito de
insolvéncia, sendo uti-
lizado nesta pesquisa
a definicdo proposta
por Soares e Rebou-
cas (2015). Demais
pesquisas ressaltadas

neste artigo utilizaram distintos cri-
térios para determinar a caracteris-
tica de avaliacdo para classificar a
empresa como insolvente, sendo
que tais diferencas podem preju-
dicar a comparacao de resultados
entre as pesquisas de diferentes
contextos sociais e econdmicos ao
longo do tempo. Pesquisas futuras
poderiam replicar a abordagem do
estudo com diferentes definicdes de
insolvéncia para verificar a robustez
dos algoritmos de IA, bem como
empregar técnicas de validacdo
cruzada mais rigorosas, que possi-
bilitem uma utilizacdo mais eficien-
te dos dados disponiveis para trei-
namento e teste, fornecendo uma
estimativa mais robusta do desem-
penho do modelo, com vistas a mi-
nimizar riscos de overfitting.

Ndo obstante, os resultados
apresentados neste trabalho de-
monstraram importantes avancos
no estudo do fendmeno aborda-
do. A andlise de insolvéncia em-
presarial é peca-chave para diver-
sos stakeholders, como gestores,
agéncias de rating e reguladores,
em seu processo de tomada de de-
cisdo. Sendo assim, trazer novas
contribuicbes para aprimorar esta
analise parece gerar avancos em
termos praticos e tedricos no cam-
po de conhecimento da contabilida-
de e financas.
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