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Com o objetivo de dar visibilidade e transparéncia aos atos de gestdo praticados, o Conselho
Federal de Contabilidade (CFC) apresenta sua Carta de Servicos ao Usuario.

O documento é inspirado na Lei n.° 13.460/2017, e tem por objetivo informar ao usuéario
sobre os servicos prestados pelo Conselho Federal de Contabilidade, as formas de acesso a
esses servicos e seus compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao publico.

Além de apresentar os servicos oferecidos ao usuario, esta Carta também evidencia inicia-
tivas institucionais que fortalecem a qualidade, a integridade e a consisténcia das entregas
do CFC. Entre essas iniciativas, estdo acoes voltadas a capacitacdo e ao desenvolvimento do
publico interno, como forma de aprimorar rotinas, decisoes e padroes de atendimento, em
conexao direta com o interesse publico.

Aqui, vocé também encontraré informagdes e orienta¢des sobre como se comunicar com o
Conselho Federal de Contabilidade e utilizar os seus servicos.

A Carta de Servicos esté estruturada em seis capitulos:

Capitulo 1 - Sobre o CFC.
Apresenta um breve resumo sobre a criagdo e finalidade do CFC.

Capitulo 2 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs.
Apresenta a missdo, visao, valores e mapa estratégico do Sistema CFC/CRCs.

Capitulo 3 - Canais de Atendimento ao Usuario.
Lista as formas de comunicacdo com o CFC.

Capitulo 4 - Compromisso com o Atendimento.
Aborda os padrdes de qualidade para o atendimento ao usuario.

Capitulo 5 - Servigos Oferecidos.
Apresenta os servicos prestados pelo CFC e as formas de acesso a esses servicos.

Capitulo 6 - Conselhos Regionais de Contabilidade.
Lista os contatos de todos os Conselhos Regionais de Contabilidade.

Nossa Ouvidoria estd pronta para receber suas demandas e opinides também sobre esta
Carta - acesse http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/

ApOs a leitura, solicite, questione e colabore. As informacoes aqui prestadas irdo facilitar o
seu dia a dia.

Prazo de atualiza¢io da Carta de Servicos ao Usuario

A atualizacdo da Carta de Servicos ao Usuario acontecera periodicamente, tomando por
base o monitoramento das atividades e a avaliacdo do cidadao e da sociedade em relagéo
aos servicos aqui descritos.

Os ajustes serdo realizados na versdo eletronica disponivel no sitio e no Portal da Transpa-
réncia e Prestacdo de Contas do CFC, na qual constaré a data da Ultima atualizacdo.

Mecanismos de divulgacao

Esta Carta de Servicos ao Usuario esta disponivel no sitio e no Portal da Transparéncia e
Prestacdo de Contas e serd amplamente divulgada nas redes sociais da entidade.


http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
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Finalidade e competéncias

O CFC, criado pelo Decreto-Lei n.° 9.295, de 27 de maio de
1946, alterado pela Lei n.° 12.249/2010, € uma Autarquia Fe-
deral de Regime Especial, dotada de personalidade juridica
de direito publico. Sua estrutura, organizacao e funciona-
mento sdo estabelecidos pelo Decreto-Lei n.° 9.295/1946 e
pela Resolugao CFC n.° 1.612/2021, que aprova o Regula-
mento Geral dos Conselhos de Contabilidade.

O CFC éintegrado por um representante de cada estado e
mais o Distrito Federal, no total de 27 conselheiros efetivos
eigual nimero de suplentes — Decreto-Lei n.° 1.040/1969,
alterado pela Lein.? 11.160/2005 e pela Lei n.® 12.932/2013
—, e tem como funcoes bésicas:

o Registrar, fiscalizar, orientar e disciplinar, técnica e
eticamente, o exercicio da profissdo contabil em
todo o territério nacional.

« Regular sobre o Exame de Suficiéncia, o Cadastro
de Qualificacdo Técnica e os Programas de Educa-
¢ao Continuada.

o Editar Normas Brasileiras de Contabilidade (NBCs)
de naturezas técnica e profissional e OrientacGes
Técnicas.

Compete ainda ao CFC, nos termos da legislacdo vigente,
orientar, registrar e fiscalizar o exercicio da profissao con-
tabil, por intermédio dos Conselhos Regionais de Contabi-
lidade, cada um em sua base jurisdicional, nos estados e
no Distrito Federal.

Normas e Regulamento de Criacao,
Alteracao e Funcionamento

Decreto-Lei n.° 9.295, de 27/5/1946, alterado pela
Lein.®12.249, de 11/6/2010, que cria o CFC, define as atri-
buicbes do Contador e do Técnico em Contabilidade e da
outras providéncias.

Decreto-Lei n.° 1.040, de 21/10/1969, alterado pela Lei
n.°11.160/2005,de2/8/2005¢e Lein.®12.932de26/12/2013,
que dispGe sobre os Conselhos Federal e Regionais de
Contabilidade, regula a eleicao de seus membros, modi-
fica a composicdo do Conselho Federal e dos Conselhos
Regionais de Contabilidade e da outras providéncias.
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Breve Historico da Entidade

As origens da criacdo dos Conselhos Federal e Regionais
de Contabilidade estdo ligadas a atuacdo do senador
Jodo Lyra Tavares, que foi uma das figuras mais simboli-
cas da Contabilidade brasileira. No Senado, foi membro
eminente da Comissao de Financas e sempre ressaltou os
beneficios que a sociedade brasileira teria com o reconhe-
cimento de uma classe de contadores publicos. No dia 25
de abril de 1926, em Sdo Paulo (SP), foi aclamado presi-
dente do Supremo Conselho da Classe dos Contabilistas
Brasileiros, ocasido em que defendeu a criacdo do Regis-
tro Geral dos Contabilistas Brasileiros, instituindo, assim,
o Dia do Contabilista. Apds anos de negociacao, o Decre-
to-Lei n.° 9.295 foi promulgado em maio de 1946, criando
os Conselhos de Contabilidade.

Presidentes
Em sua histéria, o CFC ja teve os seguintes presidentes:

(1946-1955) Paulo Lyra Tavares
(1955-1956) Iberé Gilson

(1956-1961) Amaro Soares de Andrade
(1961-1969) Eduardo Foréis Domingues
(1970-1973) Ivo Malhaes de Oliveira

)

)

)

)

)

(1974-1977) Ynel Alves de Camargo
(1978-1982) Nilo Antonio Gazire
(1982-1985) Joao Verner Juenemann
(1986-1989) Militino Rodrigues Martinez
(1990-1993) Ivan Carlos Gatti
(1994-1997) José Maria Martins Mendes
(1998-2001) José Serafim Abrantes
(2002-2003) Alcedino Gomes Barbosa
(2004-2005) José Martonio Alves Coelho
(2006-2009) Maria Clara Cavalcante Bugarim
(2010-2013) Juarez Domingues Carneiro
(2014-2017) José Martonio Alves Coelho

)

)
(2018-2021) Zulmirlvanio Breda
(2022-2025) Aécio Prado Dantas Junior
)

(2026-2027) Joaquim de Alencar Bezerra Filho
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO

SISTEMA CFC/CRCs

y

CAPITULO 2
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Construido de forma participativa, o Sistema CFC/CRCs aprovou o Planejamento Estratégico 2018/2027 com a finalida-
de de atender aos anseios da classe contabil e a busca crescente da qualidade na gestdo.

MISSAO

Inovar para o desenvolvimento da
profissdo contabil, zelar pela ética
e qualidade na prestacdo dos ser-
vicos, atuando com transparéncia
na protecao do interesse publico.

o

VISAO

Ser reconhecido como uma
entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do
pais e que contribui para o pleno
exercicio da profissao contabil no
interesse publico.

VALORES

Etica; Exceléncia; Confiabilidade;
e Transparéncia.
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Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs: relaciona os 15 objetivos estratégicos, os quais foram elaborados e
divididos em niveis para alcance dos resultados. Os niveis de distribuicdo dos objetivos estratégicos sdo:

Resultados Institucionais

Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

MISSAO

VISAO

Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e
qualidade na prestagdo dos servigos, atuando com transparéncia na
protecdo do interesse publico

Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do pais e que contribui para o

pleno exercicio da profissdo contébil no interesse publico

1. Fortalecer o ambiente regulatdrio e garantir as prerrogativas profissionais

Politica / Legal

Publico e Sociedade

2. Fortalecer a participagdo sociopolitico-
institucional perante as instituicdes publicas,
privadas, sociedade civil e entidades
representativas da classe contdbil

3. Elevar a percepgao do valor da
profissdo contabil perante a sociedade

Responsabilidade Social

4. Firmar parcerias estratégicas

5. Atuar como fator de protegdo
da sociedade

Alinhamento e Integracdo

6. Promover a satisfagdo da
classe contébil em relagdo
ao Sistema CFC/CRCs

Iniciativa Institucional

Resultado Econémico

7. Garantir sustentabilidade orcamentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs

Financeira

Tecnologia e Processos

8. Garantir qualidade e confiabilidade
Nnos processos e nos procedimentos

Governanga

9. Aperfeigoar, ampliar e difundir agdes de
Educagdo Continuada, Registro e Fiscalizagdo
como fator de protegdo da sociedade

11. Inovar, integrar e otimizar a gestdo do
Sistema CFC/CRCs

10. Elaborar, acompanhar e aperfeicoar normas
de interesse do Sistema CFC/CRCs, da
profissdo e da Ciéncia Contabil

12. Ampliar e integrar o uso da Tecnologia da
Informagéo no Sistema CFC/CRCs

Eficiéncia Operacional

Tecnologia e Inovagdo

Pessoas e Organizagdo

o

13. Atrair e reter talentos

Gestdo de Pessoas

14. Influenciar a formagdo das competéncias e
das habilidades dos profissionais, fomentar
programas de educagdo continuada e fortalecer
conhecimentos técnicos e habilidades pessoais
dos conselheiros e funcionarios
do Sistema CFC/CRCs

Organizagdo —

15. Assegurar adequada
infraestrutura e suporte logistico as
necessidades do Sistema CFC/CRCs

Gestdo do Conhecimento

CLIQUE AQUI

Infraestrutura



CANAIS DE
ATENDIMENTO
AO USUARIO

y

CAPITULO 3
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Endereco Portal do CFC: apresenta a estrutura, o planejamento es-
SAUS Quadra 05, Bloco J, Lote 3, tratégico, os principais servicos, a legislacdo da profissao con-
Edificio CFC tabil, dados estatisticos do Sistema CFC/CRCs e, entre outras
CEP: 70070-920 - Brasilia (DF) - Brasil informacGes, traz uma agéncia de noticias das agbes e ativida-

des realizadas pelo CFC em www.cfc.org.br.

z *O portal possui servico de solucdo de software especializado,
HQRARIO DE FL\JNC|0NAMENTO objetivando acessibilidade em ambiente WEB, atendendo aos surdos,
8h as 12h30 e 14h as 17h30, deficientes auditivos, visuais parciais, pessoas com Sindrome de Down,

de segunda a sexta-feira. idosos, iletrados, disléxicos e outras pessoas com necessidades especiais.

SERVICOS ONLINE DISPONIVEIS NO SITE DO CFC

Validagoes Manuais Portal de
e Certiddes e Cartilhas Sistemas

Manifestacoes Transparéncia Consultas

Ouvidoria Portal da Resolugdes Decore Decore

transparéncia

Denlncias Licitages CNAI-PJ

Procedimentos
Prcessuais

Comu RGO Quantos Somos
de Irregularidades

Biblioteca Decore
Check-in no
Sistema de

Eventos

Cadastro Profissional

Domicilio
Eletronico

PRINCIPAIS CONTATOS INSTITUCIONAIS

Area E-mail Telefone

Fale Conosco cfc@cfc.org.br (61) 3314-9600
Imprensa imprensacfc@cfc.org.br (61)3314-9617
Presidéncia presidencia@cfc.org.br (61) 3314-9623
Diretoria de Gestdo Operacional digeo@cfc.org.br (61) 3314-9601
Diretoria de Estratégia e Parcerias Globais diepg@cfc.org.br (61) 3314-9677
Vice-Presidéncia de Registro vpregistro@cfc.org.br (61) 3314-9685
Vice-Presidéncia de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina fiscalizacao@cfc.org.br (61)3314-9611
Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional desenprof@cfc.org.br (61) 3314-9608
Vice-Presidéncia Técnica tecnica@cfc.org.br (61) 3314-9603
Vice-Presidéncia de Governanca e de Gestdo Estratégica cgge@cfc.org.br (61) 3314-9638
Vice-Presidéncia de Controle Interno cci@cfc.org.br (61) 3314-9610
Vice-Presidéncia Administrativa administrativo@cfc.org.br (61) 3314-9503
Vice-Presidéncia de Inovacao e Tecnologia vptecnologia@cfc.org.br (61) 3314-9609

©

Ouvidoria e-SIC

(sugestBes, elogios, solicitagdes, reclamacdes e dentincias) As manifestacdes ﬂ (pedidos de acesso a informacéo)

também poderdo ser enviadas a Ouvidoria no App do CRCDigital wwwl.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
www.cfc.org.br/adm/ouvidoria/

REDES SOCIAIS

O in, o,

FACEBOOK INSTAGRAM LINKEDIN YOUTUBE
@cfcbsb @cfcbsb @cfcoficial_ @tv_cfc


http://www.cfc.org.br
https://www.youtube.com/@tv_cfc
https://www.linkedin.com/company/cfcoficial/mycompany/
https://www.facebook.com/cfcbsb
https://www.facebook.com/cfcbsb
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
https://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=Ua2ood8k23o=&_ga=2.19606331.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html?_ga=2.19606331.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2021/08/CARTILHA-DECORE-30-08_2021-1.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2021/08/MPP_final.pdf
https://cfc.org.br/servicos-online/servico-de-check-in-em-eventos-tutoriais/
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha_COAF2019.pdf
https://www1.cfc.org.br/sisweb/siscnai/externaAutenticarCertidao.aspx?_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www1.cfc.org.br/sisweb/Registro/ValidarCertidaoCnpc?tokenCRC=6206b553-8530-49bb-9382-9bc030b8d205&_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://registro.cfc.org.br/?&_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780#/documentos/certidao-cnaipj/cadastrar
https://sistemas.cfc.org.br/decore/validacao?_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/Default.aspx?_ga=2.19606331.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://cfc.org.br/registro/quantos-somos-2/
https://www3.cfc.org.br/SPW/ConsultaNacionalCFC/cfc?_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://cfc.org.br/adm/licitacoes/?cfc-licitacoes=cfc
https://cfc.org.br/biblioteca/
https://www1.cfc.org.br/sisweb/Registro/ConsultaCNPC?_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www1.cfc.org.br/sisweb/siscnai/externaConsultaCadastro.aspx?_ga=2.53224235.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://sistemas.cfc.org.br/Login/?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://epc.cfc.org.br/?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sgewebsgi/?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://sistemas.cfc.org.br/Login/?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www4.cfc.org.br/cre/?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sisexam?_ga=2.53242795.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://sva.cfc.org.br/?_ga=2.258453385.2021028193.1704715748-226965047.1679688780
https://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
https://cfc.org.br/denuncias/
https://cfc.org.br/denuncias/
https://cfc.org.br/denuncias/
https://cfc.org.br/denuncias/

COMPROMISSO

COM O ATENDIMENTO

y

CAPITULO 4
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Com vistas a melhoria da gestdo e ao atendimento de qualidade ao usuario, o CFC tem como compromissos:

 Trabalhar pela gestdo transparente, de forma que permitaaos « Promover a¢des internas de capacita¢ao, orientagao e
profissionais da contabilidade e a sociedade em geral conhe- desenvolvimento de equipes, com foco na melhoria con-
cer os atos de gestao praticados pelo Sistema CFC/CRCs. tinua da qualidade do atendimento e na exceléncia dos

servicos prestados.
o Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado

as sugestdes, pedidos de acesso a informacdo, elogios, » Manteriniciativa permanente de capacitagdo e desen-
solicitagOes, reclamacdes e dentincias sobre os servigos volvimento do publico interno, por meio da EGC - Escola
prestados pelo CFC, de forma a garantir solu¢des no de Governanca e Gestao dos Conselhos de Contabilidade
menor prazo possivel. (Resolugdo CFC n.° 1.702/2023), como instrumento de

melhoria continua da atuagdo institucional.
 Estabelecer e manter um canal de comunicacdo permanente,

imparcial e transparente com os cidadaos que buscam os « Aprimorar, de forma continua, competéncias técnicas e
servigos do CFC. gerenciais de conselheiros e equipes, para sustentar decisdes
e procedimentos mais consistentes, rastredveis e alinhados as
o Prestaros servicos e atender ao usuario de forma adequada, normas e diretrizes institucionais.
observando os principios da regularidade, continuidade,
efetividade, seguranca, atualidade, generalidade, transpa- o Fortaleceraintegridade, a eficiéncia e a transparéncia na
réncia e cortesia. execucdo das atividades institucionais, contribuindo para
a entrega qualificada das atividades finalisticas do Sistema
* Realizar atendimento ao usuario por equipe especializada. (registro, orientacio e fiscalizacdo do exercicio profissional).
+ Atender o demandante sempre com urbanidade, respeito e « Fazeruso de instrumentos de afericdo da satisfaciio dos usua-
acessibilidade, sem discriminagdo ou prejulgamento, ofere- rios, com vistas ao aperfeicoamento dos servicos.

cendo-lhe uma resposta objetiva a quest3o apresentada.
o Facilitar e agilizar o acesso aos servicos, colocando a

« Agircom integridade, transparéncia, imparcialidade e justica, disposicdo do usudrio sistemas on-line na rede mundial de
zelando pelos principios da ética, moralidade, legalidade, computadores.

impessoalidade e eficiéncia publica.
o Promovera modernizacdo da estrutura fisica, incluindo a
* Restringir o acesso a dados pessoais sensiveis. sinalizagdo visual e tecnoldgica das unidades de atendimento

e dos canais de comunicacdo com o publico.
» Em caso de atendimento presencial, realizar atendimento

preferencial para gestantes, lactantes ou pessoas com « Manter narede mundial de computadores meios de acesso a
criangas de colo, pessoas idosas (acima de 60 anos) e informac&o para pessoas com necessidades especiais.
portadores de necessidades especiais (Lei n.° 10.048/2000 e

Lein.° 10.741/2003). o Garantirseguranca, limpeza, acessibilidade e conforto das

unidades de atendimento ao publico.
o Manter uma central de atendimento telefonico, facilitando o

acesso do cidadao ao CFC.

4.1 EGC - Escola de Governanca e Gestao dos Conselhos de Contabilidade

A Escola de Governanca e Gestdo dos Conselhos de Contabilidade (EGC) é uma iniciativa do Sistema CFC/CRCs voltada
ao fortalecimento das competéncias necessarias para uma atuagdo institucional cada vez mais consistente, integra e
eficiente. Criada pela Resolugdo CFC n.° 1.702, de 9 de setembro de 2023, a EGC promove ag¢des estruturadas de forma-
¢do, capacitacdo e desenvolvimento continuos para o publico interno do Sistema — conselheiros e equipes técnicas e
administrativas — apoiando a aplicacdo uniforme de diretrizes e rotinas de governanca e gestdo.

Embora o acesso as a¢des da EGC seja exclusivo ao publico interno, seus resultados se conectam diretamente ao inte-
resse publico: ao qualificar pessoas e padronizar praticas, a EGC contribui para decisdes e procedimentos mais técnicos
e rastredveis, maior eficiéncia, integridade e transparéncia, e fortalecimento da capacidade institucional de conduzir,
com qualidade e uniformidade, as atividades finalisticas de registro, orientacdo e fiscalizacao do exercicio profissional.
Em sintese, investir no desenvolvimento de quem atua nos Conselhos fortalece a entrega do Sistema a sociedade.



y

CAPITULO S

SERVICOS

OFERECIDOS




5.1 Exame de Suficiéncia

Servico oferecido

Prova de equalizacdo destinada a comprovar a obtencao
de conhecimentos médios, consoante os contelidos pro-
gramaticos desenvolvidos no curso de bacharelado em
Ciéncias Contabeis.

A aprovagao em Exame de Suficiéncia, como um dos re-
quisitos para obtencdo de registro em CRC, sera exigida
do Bacharel em Ciéncias Contabeis que concluiu o curso
em data posterior a 14/6/2010, data da publicacdo da Lei
n.°12.249/2010.

Embasamento legal

e Alinea “f” do Art. 6° do Decreto-Lei n.° 9.295/1946,
com redacdo dada pela Lei n.° 12.249/2010, que
instituiu, entre outras atribuicdes, a prerrogativa de
regular acerca do Exame de Suficiéncia.

e Resolugdo CFCn.° 1.486, de 15 de maio de 2015.

o Edital de cada edicao.

Usuario

Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Requisitos para acessar o servico

Podera se inscrever para a prova o examinando que esteja
cursando o Ultimo ano do curso ou que tenha, efetivamente,
concluido o curso de graduacao em Ciéncias Contabeis.

As inscricOes deverdo ser efetuadas somente no site do
CFC (www.cfc.org.br) ou de empresa contratada, confor-
me orientacbes em edital. O candidato devera efetuar o
pagamento de taxa de inscricao.

Processamento do servico

O Exame sera aplicado 2 (duas) vezes ao ano, em todo o
territorio nacional, preferencialmente uma edicdo a cada
semestre, em data e hora a serem fixadas em edital a ser
publicado com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da
data da sua realizacéo.

O candidato serd aprovado se obtiver, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) dos pontos possiveis.
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Exame aplicado
2 vezes ao ano

Edital publicado

com 30 dias de

antecedéncia :

Candidato Aprovado:
50% da pontuagdo

- J

Prazo para a prestacao do servigo

Publicacao do Edital: 30 (trinta) dias antes do exame.
Inscri¢oes: consta de cada edital.

Provas: 2 (duas) vezes ao ano, preferencialmente uma edi-
¢ao a cada semestre

Divulgacao dos gabaritos: consta de cada edital.
Recursos: consta de cada edital.

Resultado: até 50 (cinquenta) dias apds a data de realiza-
¢do da prova.

Certidao de aprovagao: ap6s publicacdo do resultado fi-
nal no Diario Oficial da Unido.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio da solicitacdo de inscricdo
no Sistema de Exame de Suficiéncia.

As provas sao aplicadas em todos os estados e no Distrito
Federal.
Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/registro/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9650


https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2015/001486&arquivo=Res_1486.doc
http://www.cfc.org.br
https://cfc.org.br/registro/

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO | 17

5.2 Registro Profissional dos Contadores e Técnicos em Contabilidade

Servico oferecido

Registro de contadores e de técnicos em contabilidade
para exercer a profissdo contabil, segundo as normas vi-
gentes. O registro profissional devera ser obtido no CRC
com jurisdi¢cao no local onde o contador tenha seu domi-
cilio profissional.

A emissdo do registro profissional e de cer-
tiddo de habilitacdo profissional, transfe-
réncia de registro, alteracdo de categoria,
alteracdo de nome ou nacionalidade, baixa,
cancelamento e reestabelecimento de re-
gistro, comunicado do exercicio profissional
em outra jurisdicdo e segunda via da cartei-
ra de identidade sdo servicos prestados di-
retamente pelos CRCs.

Compete ao CFC examinar e julgar, em segunda instancia,
0s recursos das decisGes dos CRCs que envolvam proces-
sos relativos ao registro de profissionais.

Embasamento legal

e Resolugdo CFCn.° 1.486, de 15 de maio de 2015.

e Resolucdo CFC n®1.707, de 25 de outubro de 2023.

o 2%edicdo do Manual de Registro do Sistema CFC/
CRCs - 2009.

o Resolugdo CFC n°1.624, de 20 de maio de 2021.

e Resolugdo CFC n®1.637,de 7 de outubro de 2021.

Usuario

Bacharel em Ciéncias Contébeis.
Técnico em Contabilidade que concluiu o curso Técnico
em Contabilidade até 14/6/2010.

Requisitos para acessar o servico

Diploma de conclusdo do curso de bacharelado em Ciéncias
Contébeis devidamente registrado por 6rgao competente,
aprovacao no Exame de Suficiéncia e demais documentos
citados no Art. 6° da Resolucao CFC n.° 1.707/2023. No caso
dos técnicos em contabilidade, diploma de conclusdo do
curso de Técnico em Contabilidade, até 14/6/2010, devida-
mente registrado por érgdo competente, e demais docu-
mentos citados na referida resolucdo.

Processamento do servico

Para solicitar o registro, antes de comparecer no CRC, é ne-
cessario acessar o site deste e preencher o formulario de
“pré-registro’, que se encontra no link “Servigos on-line”.

Apbs preenchimento do formulério e pagamento das taxas
de registro profissional, da Carteira de Identidade Profissio-
nal e da anuidade, emitidas no processo de “pré-registro”, o
usuario deverd comparecer no CRC, apresentando a docu-
mentacao descrita na Resolucdo CFC n.® 1.707/2023:

4 )

Documentacgdo

2 (duas) fotos 3x4 iguais, recentes, de
frente, coloridas e com fundo branco;

; Original e copia:
|- o Diploma de conclusdo do curso de
bacharelado em Ciéncias Contabeis
devidamente registrado por 6rgdo
competente ou diploma de conclusdo
do curso de Técnico em Contabilidade
devidamente registrado por 6rgdo
competente;

« Documento de identidade;

« Comprovante de regularidade com o servigo
militar obrigatério para aqueles do sexo
masculino e com idade inferior a 46 anos;

« Cadastro de Pessoa Fisica (CPF); e

« Comprovante de endereco residencial recente.
- J

Ao contador e ao técnico em contabilidade registrado sera
expedida a Carteira de Identidade Profissional. Os valores
das anuidades, taxas e multas devidas aos Conselhos Re-
gionais de Contabilidade (CRCs) serdo definidos anual-
mente por meio de resolucao.

Prazo para a prestagao do servico

Solicitacao do registro profissional: a qualquer tempo,
desde que atendidas as exigéncias das normas de Registro.
Concessao do registro profissional: em até 60 (sessenta)
dias da data do protocolo da solicitacdo.

Interposicao de recurso em caso de indeferimento da
concessao do registro profissional: 15 (quinze) dias, a
contar da data da ciéncia.


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001707&arquivo=Resolu%C3%A7%C3%A3o_1707_consolidada.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2015/001486&arquivo=Res_1486.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001707&arquivo=Resolu%C3%A7%C3%A3o_1707_consolidada.doc
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2018/04/1_manual_registro.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2018/04/1_manual_registro.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2021/001624&arquivo=Res_1624.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2021/001637&arquivo=RES_1637.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001707&arquivo=Resolu%C3%A7%C3%A3o_1707_consolidada.doc
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Certidao de Regularidade Profissional: servico on-line
de emissdo imediata pelo sistema.

Solicitacdo de transferéncia do registro profissional,
alteracao da categoria profissional, alteragao de nome
ou nacionalidade, baixa, cancelamento e restabeleci-
mento de registro, comunicado de exercicio profissio-
nal em outra jurisdicdo e segunda via de carteira de
identidade profissional: em até 60 (sessenta) dias da
data do protocolo da solicitacao.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do site do CRC no link “Ser-
vicos on-line” e atendimento presencial do CRC para en-
trega da documentacao.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/conselhos/ (endereco e te-
lefone dos CRCs)

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

Para informacado sobre o andamento do pedido, deve-se en-
trar em contato com o CRC onde foi efetuado o protocolo.

Contato CFC:
E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685

ATENCAO!

De acordo com a Resolucdo CFC n.° 1.707,
de 25 de outubro de 2023, o registro pro-
fissional na categoria de Técnico em Con-
tabilidade serd concedido aos que conclui-
ram o curso Técnico em Contabilidade até
14/6/2010 e devera ser obtido no CRC com
jurisdicao no local onde o requerente tenha
seu domicilio profissional.


http://cfc.org.br/conselhos/
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001707&arquivo=Resolu%C3%A7%C3%A3o_1707_consolidada.doc

5.3 Registro de Organizagdo Contabil
Servico oferecido

Registro de organizacdo contabil que explora servicos
contabeis, segundo normas vigentes. O registro cadastral
deverd ser obtido no CRC da jurisdicdo da sua sede.

O registro cadastral, transferéncia de regis-
tro, registro de filial, alteragdo, baixa, can-
celamento e reestabelecimento de registro,
comunicado do registro cadastral em outra
jurisdicdo e alvara de organizacdo contabil
sdo servicos prestados diretamente pelos
CRCs.

Compete ao CFC examinar e julgar os recursos, em segunda
instancia, das decisdes dos CRCs que envolvam processos
relativos ao registro de organizagdes contabeis.

Embasamento legal

e Resolucdo CFC n®1.708, de 25 de outubro de 2023.
e 2%edicdo do Manual de Registro do Sistema CFC/
CRCs - 20009.

Usuario

Organizagdo Contabil.

Requisitos para acessar o servico

As OrganizacGes Contédbeis devem ser integradas por
contadores e técnicos em contabilidade, sendo permiti-
da a associacao com profissionais de outras profissoes
regulamentadas, desde que estejam registrados nos res-
pectivos orgaos de fiscalizagdo, buscando-se a reciproci-
dade dessas profissoes.

Nas organizagdes previstas na Resolugdo CFC n.° 1.708/2023,
aresponsabilidade técnica dos servicos que lhes forem priva-
tivos sera do profissional da contabilidade, que devera estar
comprovada, expressamente, por meio de Contrato Social,
Estatuto, Contrato de Trabalho ou Contrato de Prestacdo de
Servico celebrado entre as partes.

Processamento do servico

Para solicitar o registro, antes de comparecer no Conse-
lho Regional, é necessario acessar ao site do CRC e preen-
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cheroformulério de “pré-registro”, que se encontra no link
“Servicos on-line”.

- \J N
, Solicitacdo do Registo

o Pagamento das
taxas de registro e
da anuidade

o Acessar o site do CRC

Preencher o formuldrio
de pré-registro
e comparecimento

e link Servigos on-line

- J

Apos o preenchimento do formulério e pagamento das
taxas de registro e da anuidade, emitidas no processo de
“pré-registro”, o usuario devera comparecer no CRC, apre-
sentando a documentacdo descrita na Resolucdo CFC
n.>1.708/2023:

I. ato constitutivo, original e cdpias, bem como suas
alteracGes, ou contrato consolidado, devidamente
registrados no 6rgao competente;

Il. inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

Ill. comprovacdo da responsabilidade técnica prevista
no § 1° do Art. 3° desta norma;

IV. copias de documento de identidade oficial, com-
provante de residéncia e comprovacdo de registro
em conselho de profissdo regulamentada dos sé-
cios que ndo sdo profissionais da contabilidade.

Os valores das anuidades, taxas e multas devidas aos Con-
selhos Regionais de Contabilidade (CRCs) serdo definidos
anualmente por meio de resolucao.

Prazo para a prestagao do servico

Solicitagao do registro cadastral: a qualquer tempo, desde
que atendidas as exigéncias das normas de Registro.
Concessao do registro cadastral: em até 60 (sessenta) dias
da data do protocolo da solicitacdo.

Interposicao de recurso em caso de indeferimento da
concessao do registro cadastral: 15 (quinze) dias, a contar
da data da ciéncia.

Alvara de organizagdo contabil: servico on-line de emis-
sao imediata pelo sistema.

Solicitacdo de transferéncia do registro, registro de filial,
alteracdo, baixa, cancelamento e reestabelecimento de
registro e comunicado do registro cadastral em outra ju-
risdicdo: em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo
da solicitacao.


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001708&arquivo=Resolucao_1708_consolidada.doc
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2018/04/1_manual_registro.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2018/04/1_manual_registro.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001708&arquivo=Resolucao_1708_consolidada.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001708&arquivo=Resolucao_1708_consolidada.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001708&arquivo=Resolucao_1708_consolidada.doc
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Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do site do CRC no link “Ser-
vicos on-line” e atendimento presencial do CRC para en-
trega da documentacao.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/conselhos/ (endereco e
telefone dos CRCs).

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

Para informacdo sobre o0 andamento do pedido, deve-se en-
trar em contato com o CRC onde foi efetuado o protocolo.

Contato CFC:
E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685


http://cfc.org.br/conselhos/

5.4 CRC Digital
Servico oferecido

O aplicativo CRC Digital é uma ferramenta oficial desen-
volvida pelo CFC, que tem como objetivo facilitar o acesso
dos profissionais da contabilidade a servicos e informa-
¢Oes relacionadas ao seu registro profissional.

Principais funcionalidades:

1. Carteira de Identidade Profissional Digital: a ver-
sdo digital da carteira profissional, valida em todo o
territorio nacional, substituindo a versdo fisica.

2. Educacao Profissional Continuada (EPC): permi-
te consultar o extrato do PEPC para acompanhar a
pontuacdo acumulada e o cumprimento das exi-
géncias do programa, a lista de capacitadoras cre-
denciadas e a lista de cursos, eventos e pontuacoes
reconhecidas pelo CFC.

3. Sistema de Eventos: permite encontrar eventos,
palestras e workshops do CFC, dos CRCs e parcei-
ros, além de poder se inscrever e verificar o histéri-
co de eventos que o usuario participou.

4. Domicilio Eletrdnico: ades3o, cancelamento e cai-
xa postal virtual.

5. Resolucdes: possibilita consultar a legislacdo e re-
solugdes.

6. Ouvidoria: possibilita a abertura de manifestacdo na
Ouvidoria, bem como a consulta de manifestacdes.

7. Certiddes: possibilita a emissdo de certiddes do
CNAI, CNAI-PJ e CNPC.

8. COAF: possibilita realizar a declara¢do de ndo ocor-
réncia de operacoes suspeitas.

9. DECORE: possibilita a consulta da Declaracao emi-
tida pelo Profissional, bem como a exportacdo em
formato PDF.

10. Entre em contato: o sistema permite que o usuario
entre em contato com o CFC para dlvidas, suges-
toes e reclamactes do app.

O CRC Digital oferece mais agilidade, praticidade e segu-
ranca para os profissionais da contabilidade, bem como
promove a acessibilidade aos servigos necessarios ao
atendimento da classe contabil.

Embasamento legal

o LeiComplementarn®123, de 14 de dezembro de 2006.
e Lein®12.527,de 18 de novembro de 2011.

o Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018.

o Lein®14.129, de 29 de marco de 2021.

o Decreton®12.069, de 21 de junho de 2024.
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Usuario

Profissional da contabilidade regularmente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade.

Requisitos para acessar o servico

s

-

e Acesso por login

9 Dispositivo compativel

Cadastro ativo no CRC
O profissional precisa estar registrado
eregularno CRC da sua regido.

O acesso pode ser feito por:
Login e senha préprios desse servico, o sistema
permite sua recuperagdo de senha.

O aplicativo estd disponivel para dispositivos
moveis com os seguintes sistemas operacionais:

« Android (versdo 5.0 ou superior).
« i0S (versdo 10.0 ou superior).

Processamento do servico

O processamento do servico do CRC Digital é realizado de
forma automatizada e integra dados das bases do sistema
interno e das solicitacdes dos usuarios, de modo a garan-
tir seguranca e eficiéncia no atendimento.

Abaixo, um resumo de como se dé o processamento do
Servico:

o profissional realiza o login
no aplicativo por meio de:

Autenticacdo do usuario

validados diretamente

. nos servidores do CFC
login e senha

Todo o processamento é feito com cripto-
grafia de dados e segue as normas de segu-
ranga da informacdo para garantir a integri-
dade e confidencialidade das informacdes
dos profissionais.

Prazo para a prestac¢ao do servico

Imediato.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14129.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12069.htm
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Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do aplicativo.

Local de acesso

Os servicos do CRC Digital podem ser acessados exclusi-
vamente pela plataforma digital, disponivel em:

Aplicativo Android: CRC Digital
https://play.google.com/

store/apps/details?id=cfc.org.
br.credigital&pcampaignid=web_share

CLIQUE AQUI

Aplicativo 10S: CRC Digital

https://apps.apple.com/br/app/
credigital/id1457690830

Arearesponsavel

Vice-Presidéncia de Governanca e de Gestdo Estratégica/
Coordenadoria de Gestdo de Tecnologia da Informacao.
Contato

E-mail: cgti@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9636


https://play.google.com/store/apps/details?id=cfc.org.br.crcdigital&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=cfc.org.br.crcdigital&pcampaignid=web_share
https://play.google.com/store/apps/details?id=cfc.org.br.crcdigital&pcampaignid=web_share
https://apps.apple.com/br/app/crcdigital/id1457690830
https://apps.apple.com/br/app/crcdigital/id1457690830
https://apps.apple.com/br/app/crcdigital/id1457690830
https://play.google.com/store/apps/details?id=cfc.org.br.crcdigital&pcampaignid=web_share

5.5 Domicilio Eletronico

Servico oferecido

Portal de servicos por meio do qual s@o disponibilizadas
as comunicacoes eletrénicas dos CRCs e do CFC com pro-
fissionais e organizacdes contabeis registradas, bem como
pessoas fisicas e juridicas credenciadas.

Embasamento legal

e Resolugdo CFC n®1.698, de 15 de junho de 2023.

Usuario

Profissional da contabilidade regularmente registrado em
Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

Organizagdo contabil regularmente registrada em Conse-
lho Regional de Contabilidade (CRC).

Requisitos para acessar o servico

Para recebimento da comunicacdo eletronica por meio do
Domicilio Eletrénico, o credenciado deve manifestar sua
opcao preenchendo o Termo de Opcao pelo Domicilio Ele-
trénico, mediante acesso ao endereco eletrénico nos por-
tais dos CRCs e do CFC, na funcionalidade relativa ao Do-
micilio, com adesdo aos respectivos termos e condicdes.

i Bt . ™
= = Opcdo pelo Domicilio Eletronico

A porprazo de validade indeterminado;

Unica por pessoa fisica ou juridica;

x vélida para todos os estabelecimentos com 0 mesmo
numero base no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), inclusive para os que tiverem a inscricao no CNPJ
concedida apés o credenciamento da pessoa juridica; e

A com exigéncia de atualizagdo permanente.

Processamento do servico

As comunicacdes ao credenciado que aderir ao Domicilio
Eletronico sdo feitas por meio eletronico, via Caixa Postal
Virtual (CPV), dispensando-se publicacdo em Diario Ofi-
cial, ou comunicacées por meio fisico.

Os CRCs e o CFC poderdo utilizar o domicilio eletronico
para, dentre outras finalidades:
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| - cientificar o credenciado de quaisquer tipos de atos
administrativos;

Il - encaminhar notificacao do lancamento de anuida-
des e multas de qualquer natureza;

Il - encaminhar outras intimagdes e notificagdes, in-
clusive autos de infracdo;

IV - encaminhar declaracdes e documentos eletronicos; e

V - expedir avisos em geral.

W

O CFC poderd estabelecer vantagens e
beneficios exclusivos para o credenciado
no Domicilio Eletrdnico, tais como: con-
digdes diferenciadas de parcelamento de
débitos, descontos em anuidades e ins-
cricdes em eventos, dentre outros.

Os CRCs poderdo estabelecer outros be-
neficios, exceto os de competéncia priva-
tiva do CFC, aplicaveis aos credenciados

ao Domicilio Eletronico no ambito de
sua jurisdigdo.

Prazo para a prestacao do servigo

As comunicacdes serdo disponibilizadas continuamente.

Forma de prestacao do servico

As comunicacoes aos credenciados que aderirem ao Do-
micilio Eletrdnico sao feitas por meio eletronico, via Siste-
ma Virtual de Atendimento (SVA), dispensando-se publi-
cacdo em Diario Oficial, ou comunicacoes por meio fisico.

Local de acesso

Portal do CFC: https://sva.cfc.org.br/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001698&arquivo=Res_1698.doc
https://sva.cfc.org.br/#/login
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5.6 Exame de Qualificacdo Técnica (EQT) - Auditoria e Pericia Contabil

Servico oferecido

Exame para afericao do nivel de conhecimento e da com-
peténcia técnico-profissional necessérios ao contador na
area de Auditoria Independente e Pericia Contabil. A apro-
vagdo assegura ao contador o registro no Cadastro Nacio-
nal de Auditores Independentes (CNAI) ou no Cadastro
Nacional de Peritos Contabeis (CNPC), ambos do Conse-
lho Federal de Contabilidade.

Embasamento legal

e Norma Brasileira de Contabilidade - NBC PA 13 (R4),
de 20 de agosto de 2020.

e Norma Brasileira de Contabilidade - NBC PP 02 (R1),
de 21 de outubro de 2016.

o Edital de cada edicao.

Usuario

Contador com registro ativo em Conselho Regional de
Contabilidade (CRC).

Requisitos para acessar o servico

As inscricoes deverdo ser efetuadas somente no site do
CFC (www.cfc.org.br) ou de empresa contratada, confor-
me orientaces em edital. O candidato devera efetuar o
pagamento de taxa de inscrigao.

O CFC, juntamente com a empresa contratada, ira elabo-
rar o edital, administrar e coordenar a aplicagdo do Exame
em todas as suas etapas, bem como emitir e publicar, no
Diario Oficial da Unido, a lista de aprovados no EQT.

As provas previstas de serem realizadas para atuacdo do
contador em auditoria independente sdo as seguintes:

a. prova de Qualificacdo Técnica Geral para atua-
¢do em entidades em geral (QTG);

b. provaespecifica para atuagdo eminstituicdes regu-
ladas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVYM);

c. prova especifica para atuacdo em instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil (BCB);

d. prova especifica para atuacdo em sociedades
supervisionadas pela Superintendéncia de Se-
guros Privados (Susep);

e. prova especifica para atuacdo em sociedades su-
pervisionadas pela Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar (Previc).

A aprovacdo na prova de Qualificacdo Técnica Geral é re-
quisito para a realizacdo das provas previstas nas letras
“b” “c”, “d” e “e”, salvo se o profissional possuir inscricdo
ativa no Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(CNAI) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Processamento do servigo

O Exame deve ser aplicado pelo menos uma vez em cada
ano, a critério do Plenario do CFC, em data e hora fixadas em
edital. O CFC ird elaborar o edital, administrar e coordenar
a aplicacdo do Exame em todas as suas etapas, bem como
emitir e publicar, no Diario Oficial da Unido, relatério conten-
do o nome e ainscricdo dos candidatos aprovados no EQT.

almiml

A prova prevista de ser realizada para atuacao do contador
em pericia contabil é a prova de Qualificagdo Técnica para
Peritos Contabeis.

Exame sera aplicado ao
menos uma vez ao ano, a
critério do Plénario do CFC

O candidato serad aprovado se obtiver, no minimo, 60%
(sessenta por cento) dos pontos das questdes objetivas e
60% (sessenta por cento) dos pontos das questdes disser-
tativas previstos para cada prova.

Minimo 60% em questdes
Candidato objetivas

Aprovado: Minimo 60% em

questdes dissertativas

Prazo para a prestacao do servico

Publicacao do Edital: antecedéncia minima de 60 (ses-
senta) dias antes do exame.

Inscrigoes: fixadas em edital.

Provas

Auditoria e Pericia: pelo menos, uma vez ao ano.


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2025/NBCPA13(R4)&arquivo=NBCPA13(R4).docx
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2025/NBCPA13(R4)&arquivo=NBCPA13(R4).docx
http://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2015/NBCPA13(R2)&arquivo=NBCPA13(R2).doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2025/NBCPP02(R1)&arquivo=NBCPP02(R1).doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2025/NBCPP02(R1)&arquivo=NBCPP02(R1).doc
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Recursos

Objetivas: consta de cada edital.

Dissertativas: consta de cada edital.

Resultado: até 90 (noventa) dias apds a data de realizacdo
das provas.

Certidao de aprovagao: apds publicagdo do resultado
final no Diario Oficial da Unigo.

Forma de prestacao do servico

Atendimento por meio da solicitacdo de inscricao no Sis-
tema do Exame de Qualificacdo Técnica do CFC ou da em-
presa contratada. O sistema permite ainda que o candi-
dato faca seu recurso on-line, consulte suas notas e emita
seu certificado de aprovacao.

As provas sdo aplicadas, no formato presencial ou digital,
nas mesmas datas e horarios em todo o territério nacio-
nal, cabendo a sua aplicacdo ao CFC ou a empresa contra-
tada. As provas nao serdo aplicadas para candidatos que
se encontram fora do pais.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/desenvolvimento-pro-
fissional-e-institucional/exames/exame-de-qualifica-
cao-tecnica/

Arearesponsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato
E-mail: vpregistro@cfc.org.br

Telefones: (61) 3314-9691


 https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/exames/exame-de-qualificacao-tecnica/
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5.7 Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI)

Servico oferecido

Cadastro de profissionais que atuam no mercado de Audi-
toria Independente, permitindo ao Sistema CFC/CRCs co-
nhecer a distribuicdo geografica desses profissionais, como
atuam no mercado e o nivel de responsabilidade de cada
um, disponibilizando essas informacoes aos Conselhos Re-
gionais de Contabilidade, para que estes possam fiscalizar
0 exercicio profissional com mais eficacia.

Embasamento legal

o Resolugdo CFCn.? 1.495, de 20 de novembro de 2015.

« Norma Brasileira de Contabilidade - NBC PA 13,

(R4), de 20 de agosto de 2020.

Usuario
Contador regularmente registrado no Conselho Regional
de Contabilidade (CRC).
Requisitos para acessar o servico
Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabi-
lidade (CRC) e aprovacdo no Exame de Qualificagdo Técnica.
Processamento do servico
O registro no CNAI indicara as habilitacoes técnicas para

atuacdo no ambito das atividades de Auditoria Indepen-
dente, de acordo com as seguintes especificacdes:

-© .
Registo no CNAI

v/ Qualificagdo Técnica Geral

+/ Qualificagdo Técnica para atuacio no dmbito
da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM)

+/ Qualificagdo Técnica para atuagdo no dmbito
do Banco Central do Brasil (BCB)

« Qualificagdo Técnica para atuacdo no ambito
da Superintendéncia de Seguros Privados
(Susep)

 Qualificagdo Técnica para atuacio no dmbito
da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (Previc)

O CNAI conterd, no minimo, as seguintes informagdes do
profissional:

e nome completo do auditor;
« nUmero de registro no CNAI;
e numero do registro no CRC; e
« as habilitacGes técnicas.

Para a manutencdo do cadastro em cada uma das especifi-
cagoes, o profissional deverd comprovar, anualmente, a sua
participagao no Programa de Educagao Continuada, nos ter-
mos estabelecidos na NBC PG 12 (R4).

Prazo para a prestac¢ao do servigo

Concessao da inscrigao: contador aprovado no Exame
de Qualificacdo Técnica serd inscrito de forma automatica
no CNAI do CFC, a partir da data de publicacdo do resulta-
do no Diério Oficial da Unido.

Certidao: imediatamente apds a inclusdo no Sistema
do CNAL.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado
do CNALI. O sistema permite consultar profissionais cadas-
trados no CNAI, além de emitir certiddo para o profissional
inscrito.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnai/

Sistema de cadastro: https://wwwl.cfc.org.br/sisweb/sisc-
nai/menu.aspx

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2015/001495&arquivo=Res_1495.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/NBCPG12(R3)&arquivo=NBCPG12(R3).doc
http://cfc.org.br/registro/cnai/
https://www1.cfc.org.br/sisweb/siscnai/menu.aspx
https://www1.cfc.org.br/sisweb/siscnai/menu.aspx
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5.8 Cadastro Nacional de Auditores Independentes de Pessoas Juridicas (CNAI-PJ)

Servico oferecido

Cadastro de empresas que executam servigos inerentes
a Auditoria Independente, devidamente registradas em
Conselho Regional de contabilidade.

Embasamento legal

e Resolucdo CFCn.°1.575, de 8 de agosto de 2019.

Usuario

Organizacao contabil regularmente registrada no Conse-
lho Regional de Contabilidade (CRC).

Requisitos para acessar o servico

As organizacOes contabeis que se propdem a explorar ser-
vicos de auditoria independente (auditoria independente
de informacdo contabil historica - NBC TA; de revisao de
informagdo contabil historica - NBC TR; de asseguragao
de informacdo nao historica - NBC TO; e de servico corre-
lato - NBC TSC) e que se encontram regularmente regis-
tradas em Conselho Regional de Contabilidade (CRC) te-
rao direito ao registro no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes de Pessoa Juridica (CNAI-PJ) do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), desde que atendidas as
seguintes condicoes:

I. estarem regularmente registradas em Conselho
Regional de Contabilidade e possuir em seu objeto
social a0 menos um dos servicos elencados no Art.
1°da Resolucao CFC n.° 1.575/2019;

Il. manterem, no minimo, 50% dos socios e todos 0s
responsaveis técnicos que executem os trabalhos
descritos no Art. 1°, no CNAI, estabelecido na Resolu-
¢do CFC n.° 1.495, de 27 de novembro de 2015;

lll. serem representadas por um sécio inscrito no CNAI,
que se encarregara de atender as exigéncias da Re-
solucdo CFC n.° 1.575/2019.

Processamento do servico
O pedido de inclusdo no CNAI-PJ sera instruido com Re-

querimento e Declaracdo de Conformidade condizente
com a NBC PA e NBC TA a ser realizado via sistema.

O CNAI-PJ contera, no minimo, as seguintes informagdes:

e )
CNAI-PJ
v

Denominacdo social da organizacgdo contabil;

Numero do registro no CRC e no CNAI-PJ;

v

+/ Numero de registro no CRC e no CNAI de seus
sécios e responsaveis técnicos;

v

Habilita¢6es técnicas de seus sécios e
responsaveis técnicos.
- J

Prazo para a prestacao do servico

Concessao da inscricao: 30 (trinta) dias.

Certidao: imediatamente apds a inclusdo no Sistema do
CNAI-PJ

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado
do CNAI-PJ.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/registro/cnai-pj/
Sistema de cadastro: https://sso.cfc.org.br/sso/login##
Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mail: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2019/001575&arquivo=Res_1575.doc
https://cfc.org.br/registro/cnai-pj/
https://sso.cfc.org.br/sso/login##
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5.9 Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC)

Servico oferecido

Cadastro para oferecer ao Poder Judiciario e a sociedade
uma lista de profissionais qualificados que atuam como
peritos contabeis, permitindo ao Sistema CFC/CRCs iden-
tifica-los e assim dar maior celeridade a acdo do Judiciério,
uma vez que se poderd conhecer, geograficamente e por
especialidade, a disponibilidade desses profissionais.

Embasamento legal
o Resolucdo CFC n.°1.502, de 19 de fevereiro de 2016.
o Norma Brasileira de Contabilidade - NBC PP 02 (R1),
de 21 de outubro de 2016.
Usuario
Contador regularmente registrado no Conselho Regional
de Contabilidade (CRC).
Requisitos para acessar o servico
Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabi-
lidade (CRC) e aprovacdo no Exame de Qualificagdo Técnica.
Processamento do servico

A aprovacao no Exame de Qualificagdo Técnica para perito
contabil assegura ao contador o registro no CNPC.

O CNPC conterd, no minimo, as seguintes informagdes do
profissional:

e )
Informagoes do CNPC

Nome completo

Numero de registro no CNPC

Numero do registro profissional no Conselho
Regional de Contabilidade

Endereco eletronico
Telefone de contato

Domicilio profissional relativo as atividades
de pericia contabil

Especificacdo da(s) area(s) de atuagdo como
perito contabil; e

L S Y T T N N W

Curriculum definido em até 350 (trezentos e cinquenta)
caracteres, elaborado pelo préprio perito

Para manutencdo do cadastro em cada uma das especi-
ficacoes, o profissional devera comprovar, anualmente, a
sua participacdo no Programa de Educacao Continuada,
nos termos estabelecidos na NBC PG 12 (R4), a partir de
1° de janeiro de 2018.

Prazo para a prestacao do servico

Concessao dainscricao: contadoraprovado no Exame de
Qualificacdo Técnica seré inscrito de forma automatica no
CNPC do CFC, a partir da data de publicacdo do resultado
no Diario Oficial da Unido.

Certidao: imediatamente apos a inclusdo no Sistema
do CNPC.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado
do CNPC. O sistema permite consultar profissionais ca-
dastrados no CNPC, além de emitir certiddo para o profis-
sional inscrito.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnpc/
Sistema de cadastro: http://cfc.org.br/registro/cnpc/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mails: vpregistro@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9685


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2016/001502&arquivo=Res_1502.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2016/NBCPP02&arquivo=NBCPP02.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2016/NBCPP02&arquivo=NBCPP02.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/NBCPG12(R3)&arquivo=NBCPG12(R3).doc
http://cfc.org.br/registro/cnpc/
http://cfc.org.br/registro/cnpc/
mailto:registro%40cfc.org.br%0D?subject=
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5.10 Fiscalizacdo do exercicio profissional

Servico oferecido

Afiscalizagdo do exercicio da profissao contabil tem como
compromisso legal atuar como fator de protecdo a socie-
dade e combater o mau profissional por meio da efetivi-
dade dos procedimentos fiscalizatorios.

Afiscalizagdo tem por objetivo verificar a regularidade ca-
dastral e a execucao de trabalhos técnicos privativos dos
profissionais da contabilidade, entre eles: Auditoria Con-
tabil, Pericia Contabil, Escrituracdo Contabil e elaboracdo
de Demonstracdes Contabeis, Contrato de Prestacdo de
Servico e emissdo de Decore.

Contudo, ndo ha como identificar todas as impropriedades
e infragOes sem a ajuda da sociedade, 6rgaos publicos e de
outros profissionais. Nesse sentido, é necessario que o usua-
rio formalize denlncia, representacdo ou comunicacgdo de
irregularidade para que o Sistema CFC/CRCs tome as provi-
déncias para combater o profissional irregular.

a O recebimento, admissibilidade e apura-

¢do da dentincia, representagdo ou comu-
nicacao de irregularidade competem, ori-
ginariamente, aos Conselhos Regionais de
Contabilidade (CRC).

Embasamento legal

e Resolugdo CFCn.° 1.589, de 19 de marco de 2020.

e Resolucdo CFCn.° 1.603, de 22 de outubro de 2020.

e Manual de Procedimentos Processuais do Sistema
CFC/CRCs - 2021.

Usuario

Qualquer pessoa fisica ou juridica.

Requisitos para acessar o servico

Qualquer pessoa fisica ou juridica podera oferecer denin-
Cia, representacdo ou comunicagao de irregularidade rela-
tiva ao exercicio da profissdo ou a exploracdo da atividade
contabil ao Conselho Regional de Contabilidade, por meio
de formulario eletrénico especifico no sitio do CRC; por cor-
reio eletronico (e-mail); ou por documento protocolado no
CRC, via Correios ou presencialmente.

Processamento do servico

Apos recebimento e apuracdo da denlincia, representacéo
ou comunicagdo de irregularidade se houver indicios de in-
fracdo, o CRC podera emitir o documento apropriado para
apuracao da irregularidade (notificagdo e/ou auto de infra-
¢do) e encaminhar para ciéncia ao profissional ou a organi-
zagdo contabil. Assim, inicia-se o processamento da infra-
¢ao por meio do julgamento dos processos administrativos
defiscalizacdo, concedendo aos autuados o direito a ampla
defesa e contraditorio, seguindo todos os ritos previstos na
Resolugdo CFC n® 1.603/2020.

Os CRCs investidos da condicdo de Tribunais Regionais de
Ftica e Disciplina, por intermédio de suas Camaras de Eti-
ca e Disciplina proferem as decisdes de 1? instancia.

Compete ao CFC acompanhar a instrucdo e o tramite pro-
cessual dos processos administrativos de fiscalizacdo do
Sistema CFC/CRCs em grau de recurso, denominado de
julgamento em 27 instancia.

- <°, N
u AFura;&o de dentincia
s

e houverindicios)

e CRCs proferem as decisdes
de 1% instdncia

@ crclavraré o auto
deinfracdo

Processamento da
infracdo por meio do
julgamento

o Acompanhamento do
CFCjunto a instituicdo e o
trdmite processual

- J

Prazo para a prestacao do servico

Apresentacdo de dentncia, representacdo e comunica-
cao deirregularidade: a qualquer tempo, desde que aten-
didas as exigéncias das normas de Fiscalizacao.

Notificagcdo da dentincia/comunicagdo de irregularidade:
15 (quinze) dias a partir da data da cientificacdo para apre-
sentacao de alegacGes e provas em sua defesa.

Notificacdo da representacdo: 10 (dez) dias a partir da
data da cientificacdo para apresentagdo de alegactes e
provas em sua defesa.

Apuracgao: até 90 (noventa) dias contados do seu recebi-
mento, podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias,
por motivo justificado.


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2020/001589&arquivo=Res_1589.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2020/001603&arquivo=Res_1603.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2010/001309&arquivo=Res_1309.doc
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2018/04/1_manual.pdf

Auto infracao: a qualquer tempo, a partir da apuracao de
indicios de infracdo.

Defesa: 15 (quinze) dias Uteis a partir da data
da cientificacdo.

Distribuicao - Conselheiro Relator: 90 (noventa) dias,
contados a partir do recebimento da defesa ou apds ven-
cido o prazo sem a sua apresentacdo, prorrogavel por
mais 30 (trinta) dias.

Julgamento - Conselheiro Relator: 60 (sessenta) dias.
Apbs a distribuicao dos autos, o CRC tem o prazo de até
duas reuniGes Plenérias Ordinarias para decidir, salvo
prorrogacao expressamente motivada por mais uma reu-
nido. Para fins de contagem do prazo, considerar-se-a ape-
nas uma reunido Plenéaria Ordinaria mensal.

Sustentacao oral: pode ser solicitada na fase recursal no CRC
e nafase recursal no CFC. A ciéncia ao autuado do local, data e
hora em que o julgamento do feito ird ocorrer, devera ser reali-
zada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos.

Dos recursos: sdo cabiveis 0s seguintes recursos nos Pro-
cessos Administrativos de Fiscalizagao (PAF): Embargos de
declaracdo; pedido de reconsideracdo; recurso voluntario e
recurso de oficio.
Das decis0Oes prolatadas nos PAF, podera o autuado, den-
tro de 5 (cinco) dias Uteis da intimacdo, requerer embar-
gos de declaracgdo para: | - esclarecer obscuridade ou eli-
minar contradicdo entre a decisdo e os seus fundamentos;
[l - suprir omissdo de ponto sobre o qual o relator, revisor
ou autor do voto vencedor deveria se pronunciar; Il - cor-
rigir erro material.
Das decisGes de primeira instancia cabe pedido de recon-
sideracao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, da intimacdo,
em face de raz8es de legalidade e de mérito;
O pedido de reconsideragdo sera dirigido ao CRC que pro-
feriu a decisdo, sendo encaminhado para decisdao ao cole-
giado competente em até 60 (sessenta) dias.
Das decisOes de primeira instancia cabe recurso volun-
tario ao Conselho Federal de Contabilidade, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, da intimacdo, em face de razoes de
legalidade e de mérito.
Os Conselhos Regionais devem recorrer de oficio de sua
prépria decisdo ao Conselho Federal de Contabilidade,
nas seguintes hipoteses:

I. quando a penalidade aplicavel for suspensao do

exercicio profissional;
Il. quando a penalidade aplicavel for cassacdo do
exercicio profissional.

Julgamento - Conselheiro Revisor: 30 (trinta) dias apds o
saneamento do processo, o érgdo que o recebeu os Embar-
gos de Declaragdo, e 60 (sessenta) dias 0 6rgdo que recebeu o
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Pedido de Reconsideracdo, o Recurso Voluntario e o Recurso
De Oficio reapreciardo no prazo de até 2 (duas) reunides Ple-
narias Ordinarias. Para fins de contagem do prazo, conside-
rar-se-a apenas uma reunido Plenaria Ordinaria mensal.

Prescricao dos processos administrativos de fiscaliza-
cao: 5 (cinco) anos contados da data da verificagdo do
fato respectivo.

Prescricao intercorrente: 3 (trés) anos, pendente de des-
pacho ou julgamento.

Restauracao de Autos: devera ser dada ciéncia ao autua-
do para manifestacao e apresentacdo dos documentos de
que dispuser no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

Forma de prestacao do servico

I.  Acdo ordinéria da area de fiscalizacao

Il. Por meio de formulério eletronico especifico no sitio
do CRG;

111. Por correio eletronico (e-mail);

IV. Pordocumento protocolado no CRC ou via Correios

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/conselhos/ (endereco e
telefone dos CRCs)
https://cfc.org.br/denuncias/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Fiscalizac3o, Etica e Disciplina.

Contato

Para informacdo sobre o andamento do processo de de-
nlncia, deve-se entrar em contato com o CRC onde foi
efetuado o protocolo.

Contato CRC:

E-mail: fiscalizacao@crcUF.org.br (UF = colocar o Esta-
do da Federacdo)

Telefone: http://cfc.org.br/conselhos/

Contato CFC:
E-mail: fiscalizacao@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9611


http://cfc.org.br/conselhos/
https://cfc.org.br/denuncias/
mailto:fiscalizacao%40crcUF.org.br?subject=
http://cfc.org.br/conselhos/
mailto:fiscalizacao%40cfc.org.br?subject=
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5.11 Declara¢do Comprobatoria de Percepcio de Rendimentos (Decore)

Servico oferecido

Documento contabil destinado a fazer prova de informa-
¢Oes sobre percepcdo de rendimentos, em favor de pes-
soas fisicas. A declaracdo é emitida como comprovacao
de rendimento de pro-labore, distribuicao de lucros, ho-
norarios, atividades rurais, extrativistas, comissoes, renda
de aluguéis, rendimento de aplicacGes financeiras, apo-
sentadoria e beneficios de previdéncia publica ou priva-
da, do microempreendedor individual, rendimentos com
vinculo empregaticio, rendimentos auferidos no exterior,
renda recebida por padres, pastores e ministros religiosos,
pensionistas, royalties, pagamento a autbnomos coopera-
dos e bolsistas.

Embasamento legal

e Resolucdo CFCn.° 1.592, de 19 de marco de 2020.

Usuario

Profissional da contabilidade regularmente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

Requisitos para acessar o servico

O profissional da contabilidade podera emitir a Decore
por meio do sitio do Conselho Regional de Contabilida-
de, desde que ele e a organizagdo contabil, da qual seja
socio e/ou proprietario e/ou responsavel técnico com
vinculo empregaticio, ndo possuam débito de qualquer
natureza perante o Conselho Regional de Contabilidade
autorizador da emissdo.

E vedada a emissdo de Decore por profissionais da contabili-
dade com registro baixado ou suspenso, até o restabelecimen-
to do registro, bem como aquele que tenha seu exercicio pro-
fissional cassado.

Somente o profissional da contabilidade que possui certifica-
cao digital, poderé utilizar o servico de emissao de DECORE.

Processamento do servico

Para emitir a Decore, o profissional pode acessar a pa-
gina do Conselho Regional da sua jurisdicdo e acessar
a aba de fiscalizacdo ou Decore na qual apresentara o
link especifico do sistema ou diretamente no link: http://
sistemas.cfc.org.br/login/. Nesta pagina, o acesso sera

permitido com a certificagdo digital (Al e A3), e-CPF, ou
por meio de CPF e senha do profissional.

A Decore sera emitida, mediante assinatura com certificacdo
digital, em 1 (uma) via destinada ao beneficiario, ficando o
documento emitido armazenado no Banco de Dados do
CRC a disposicdo para conferéncias futuras por parte da Fis-
calizacdo e para envio a Receita Federal do Brasil.

A Decore uma vez emitida ndo podera ser cancelada, mas
podera ser retificada uma Unica vez, dentro do prazo de 3
(trés) dias Uteis da sua emissdo, sendo exigidos os docu-
mentos que embasem a retificagao.

— 4 ~
Q Emissdo da DECORE

o Uma vez emitida NAO
poderd ser cancelada,
mas podera ser retificada

Acesso a
pdgina do CRC

Info.rmuro o apenas uma vez dentro
certificado digital ou do prazo de 7 (sete) dias
CPF e senha apos a data de emissdo.

e DECORE emitida
em 1 (uma) via
ao beneficidrio

Prazo para a prestacao do servico

Emissao: servico on-line de emissao imediata pelo sistema.
Retificacdo: 7 (sete) dias apds a data de emissdo.
Validade da Decore: 90 (noventa) dias contados da data
de sua emissdo.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado
da Decore.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/decore/
Sistema de emissao: https://sistemas.cfc.org.br/Login/

Area responsavel
Vice-Presidéncia de Fiscalizac3o, Etica e Disciplina.
Contato

E-mail: fiscalizacao@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9611


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2020/001592&arquivo=Res_1592%20(2).doc
http://sistemas.cfc.org.br/login/
http://sistemas.cfc.org.br/login/
https://cfc.org.br/decore/
https://sistemas.cfc.org.br/Login/
mailto:fiscalizacao%40cfc.org.br?subject=
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5.12 Declaragao de nao ocorréncia de operagoes ao Coaf

Servico oferecido

Emissdo de declaracdo de ndo ocorréncia de operacoes
suspeitas de lavagem de dinheiro ou financiamento ao
terrorismo por meio da “Declaragao Negativa” ou “Comu-
nicacdo de ndo ocorréncia” ao Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (Coaf).

Embasamento legal

o [ein.”9.613,de 3 demarcode 1998.
o Lein.”12.683,de9dejulhode2012.
o Resolucdo CFCn.°1.530, de 22 de setembro de 2017.

Usuario

Profissionais e organizacdes contabeis atuantes nas areas
publica e privada que prestem, mesmo que eventualmen-
te, servicos de assessoria, consultoria, contabi- lidade, audi-
toria, aconselhamento ou assisténcia, de qualquer nature-
za, nas operagoes elencadas no Art. 1° da Resolugdo CFC n.°
1.530/2017, exceto aos profissionais da contabilidade com
vinculo empregaticio em organizacdes contabeis.

A Comunicacdo ao Coaf, quando procedida pela organiza-
cdo contabil, dispensa seus sécios ou titulares de fazé-la
individualmente, desde que ndo prestem servicos como
pessoa fisica.

Requisitos para acessar o servico
O profissional e as organiza¢des contabeis deverdo aces-
sar o sitio dos Sistemas do CFC (sistemas.cfc.org.br) por

meio de CPF e senha ou com Certificagao Digital.

Os requisitos minimos de sistema para utilizar o Certifica-
do Digital sdo:

1 = N
Requisitos do Certificado Digital

® Processador2GHz

® Windows XP ou superior

® Google Chrome 20.0 ® Memoéria RAM 512 MB

ou Internet Explorer 8

® Net Framework 4.0

ou superior
o J

Para instalar o Net Framework 4.5.2 acesse o site oficial da
Microsoft ou faca o download clicando aqui.

Processamento do servico

Para auxiliar os profissionais, o CFC elaborou um ma- nual
e uma cartilha com as orientacdes detalhadas so- bre o
sistema. Clique aqui para acessar a cartilha.

O endereco do sistema para o preenchimento da “de- cla-
racdo de ndo ocorréncia” de eventos suspeitos de lava-
gem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo ao Coaf
é http://sistemas.cfc.org.br, opcdo “COMUNICACAO DE
NAO OCORRENCIA”

Os manuais de orientacGes, alteracdo de senha, utili- za-
¢do do certificado digital e 0 endereco para realizar o teste
da assinatura eletronica estao disponibilizados em http://
cfc.org.br/coaf/

Prazo para a prestac¢ao do servico

Declaracao de nao ocorréncia: 1° a 31 de janeiro do exer-
cicio subsequente.

Declaracao de ocorréncia: 24 horas, a partir do conheci-
mento da operacao e conclusdo da necessidade de infor-
mar ao Coaf.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/coaf/
Sistema para Declaracdo de ndo ocorréncia:
http://sistemas.cfc.org.br

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Fiscalizac3o, Etica e Disciplina.

Contato

E-mail: fiscalizacao@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9611


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9613.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12683.htm
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/001530&arquivo=Res_1530.doc
http://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001445&arquivo=Res_1445.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/001530&arquivo=Res_1530.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/001530&arquivo=Res_1530.doc
http://sistemas.cfc.org.br
https://www.microsoft.com/pt-br/download/confirmation.aspx?id=42642
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2020/07/Cartilha_COAF2019.pdf
http://cfc.org.br/coaf/
https://sistemas.cfc.org.br/Login/
https://sistemas.cfc.org.br/Login/
mailto:fiscalizacao%40cfc.org.br?subject=
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5.13 Programa de Educacao Profissional Continuada (PEPC)

Servico oferecido

Programa que visa atualizar e expandir os conhecimentos e
competéncias técnicas, profissionais, e habilidades multidis-
ciplinares, além de promover a elevacao do comportamento
social, moral e ético dos profissionais da contabilidade.

Embasamento legal

« NBCPG 12 (R4) - Educacao Profissional Continuada,
de 7 de dezembro de 2023 e Resolucdo CFC n° 1.715
de 7 de dezembro de 2023.

Usuario

Educacdo Profissional Continuada (EPC) é obrigatéria para
todos os profissionais que estejam registrados no CNAI; na
CVM; que exercam atividades de auditoria independente nas
instituicOes reguladas pelo BCB, Susep e Previc; Peritos Con-
tabeis que estejam registrados no CNPC; responsaveis técni-
cos pelas demonstraces contabeis das empresas reguladas
e/ou supervisionadas pela CYM, BCB, Susep, Previc e, ainda,
das sociedades consideradas de grande porte nos termos
da Lein.® 11.638/2007 e entidades sem fins lucrativos que se
enquadrem nos limites monetarios da citada lei; e responsa-
veis técnicos de sociedades e de entidades de direito privado
com ou sem fins lucrativos que tiverem, no exercicio social
anterior, receita total, igual ou superior a RS 78 milhdes.

Requisitos para acessar o servico

Os profissionais enquadrados na regra precisam obter, o
minimo de 40 (quarenta) pontos anuais no Programa de
Educacdo Continuada, sendo que, desses, 12 pontos de-
vem ser cumpridos com atividades de aquisicdo de conhe-
cimento. A pontuacdo deve ser advinda de cursos e even-
tos credenciados; reuniGes técnicas; docéncia; participacdo
em comissées profissionais e técnicas; bancas académicas;
orientacdo de tese; monografia ou dissertagdo; publicacdo
de artigos em jornais; revista; autoria e coautoria de livros
e outras atividades académicas, desde que reconhecidas e
0s respectivos pontos homologados pelo CFC.

Processamento do servico

O profissional deve apresentar relatério anual das atividades
realizadas, via Sistema Web EPC, acompanhado de copia da
documentacdo que as comprovem, quando for o caso, confor-
me dispoe a NBC PG 12 (R4) e a Resolugdo CFC n® 1715/2023.

E competéncia do CFC elaborar relatério contendo a pon-
tuacao alcancada pelos profissionais inscritos no Cadas-
tro Nacional de Auditores Independentes, no Cadastro
Nacional de Peritos Contabeis, bem como dos responsa-
veis técnicos que tenham prestado contas para o PEPC,
conforme estabelece a NBC PG 12, tendo como base as
informacdes cadastradas pelos CRCs, capacitadoras e
profissionais no sistema web EPC.

Os profissionais que ndo atingem a pontuacdo minima

exigida pela NBC PG 12 - Educagdo Profissional Continua-
da sofrem duas san¢des:

e ~ N
Profissionais que ndo atingem
8 a pontuacdo minima exigida

® haixa da inscri¢do do profissional
do CNAl e CNPC; e

® encaminhamento de orientagdes para
abertura de processo ético-disciplinar, a
serinstaurado e analisado pela Camara de
Fiscalizacéo, Etica e Disciplina do CRC de
origem do profissional.
- J

Para que haja o restabelecimento do registro no CNAl e/ou
no CNPC, serad necessaria uma nova aprovacao no Exame
de Qualificacdo Técnica (EQT).

Prazo para a prestac¢ao do servico

Relatério de atividades: 31 de janeiro (anualmente).
Credenciamentos de capacitadoras/cursos/eventos: 60
(sessenta) dias contados da data do protocolo no CFC.
Emissao da certidao de cumprimento, ou nao, da pon-
tuagdo minima: 30 de abril (anualmente).

Forma de prestacao do servico

Atendimento por meio do Sistema Web EPC para a entrega
do relatério de atividades e também atendimento virtual
para emissao de certiddo por meio do mesmo sistema.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/desenvolvimento-pro-
fissional-e-institucional/educacao-profissional-conti-
nuada/ e http://cfc.org.br/conselhos/ (endereco e tele-
fone dos CRCs).


http://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/educacao-profissional-continuada/
http://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/educacao-profissional-continuada/
http://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/educacao-profissional-continuada/
http://cfc.org.br/conselhos/
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/NBCPG12(R4)&arquivo=NBCPG12(R4).doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001715&arquivo=Res_1715.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/NBCPG12(R4)&arquivo=NBCPG12(R4).doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001715&arquivo=Res_1715.doc
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Sistema de emissdo da certidao (exercicios 2008 a 2017):
http://www2.cfc.org.br/sisweb/epc/

Sistema de prestacdo de contas e emissdo de certidao:
http://epc.cfc.org.br/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: epc@cfc.org.br
Telefones: (61) 3314-9608 [ 3314-9629 [ 3314-9640.

Servico de pesquisa de capacitadoras e ativi-
dades credenciadas para o PEPC

Consta no site do CFC, o servico de pesquisa
de capacitadoras e atividades credenciadas
para o Programa de Educacao Profissional
Continuada (PEPC) em todo pais. O servico
oportuniza aos profissionais interessados o
acesso, de forma agil, transparente e em um
s6 ambiente, a situa¢do dos cursos/eventos
pontuados para o PEPC.

Acesse em https:
//cfc.org.br/epc/cursos-credenciados/ e
https://cfc.org.br/buscacapacitadora/


http://www2.cfc.org.br/sisweb/epc/
http://epc.cfc.org.br/
mailto:epc%40cfc.org.br%0D?subject=
https://cfc.org.br/epc/cursos-credenciados/
https://cfc.org.br/buscacapacitadora/ 

5.14 Eventos de capacitacao
Servico oferecido

O Conselho Federal de Contabilidade, em parceria com o
Sistema CFC/CRCs e demais entidades, realiza diversos
eventos de capacitacdo em favor dos profissionais da con-
tabilidade, como congressos, encontros, workshops e semi-
narios. Os eventos tém por objetivo expor e debater temas
atuais e tendéncias que conduzam ao desenvolvimento da
Contabilidade como ciéncia social aplicada.

re.c.

Realizagéio de capacitacoes,
congressos, encontros, workshops
e semindrios.

Embasamento legal

o Alinea “f” do Art. 6° do Decreto-Lei n.° 9.295/1946, com
redacdo dada pela Lein.°12.249/2010, que instituiu, en-
tre outras atribuigOes, a prerrogativa de regular acerca
dos programas de educagao continuada.

Usuario

Profissional da contabilidade, docente e estudante de
Ciéncias Contébeis e demais profissionais.

Requisitos para acessar o servico

Efetuar cadastro no Sistema de Eventos do CFC, realizar a ins-
cricao no evento e providenciar o pagamento da respectiva
taxa, quando houver.

Processamento do servico

O CFC providenciara a organizacdo do evento, de acordo
com o calendério anual aprovado, com as seguintes acdes:

« Definigdo da estrutura basica do evento, com obje-
tivo, publico-alvo e participantes.

o Abertura do sistema on-line de inscrigdes.

« Confirmacdo do local e data.

o Criacdo daidentidade visual do evento.

« Definicdo da programacao.

o Convite/contratacdo de palestrantes.

o Elaboragdo de orcamento.

» Definicdo da pontuacdo no Programa de Educacao
Profissional Continuada.

« Divulgacdo do evento.

« Montagem da estrutura do evento.

o Controle dasinscricoes.
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o Controle de acesso.

e Realizacdo do evento.

» Avaliacdo do evento.

o Emissao de certificados.

Prazo para a prestacao do servico

Periodicidade

« Congresso Brasileiro de Contabilidade - a cada qua-
tro anos;

e Encontro Nacional da Mulher Contabilista - a cada
dois anos;

e Encontro Nacional de Coordenadores e Professores
do Curso de Ciéncias Contabeis - a cada dois anos;

e Conexao Contabil - anualmente;

« Semana Contébil e Fiscal para Estados e Municipios
(Secofem) - trés edicdes anuais, e

e outros decorrentes de convénios assinados.

Inscri¢des: disponibilizadas de modo ininterrupto 24h du-
rante o periodo de inscri¢do, apenas pelo sistema on-line
e até atingir o maximo de vagas destinadas a cada evento.
Confirmagao dainscri¢do: ocorrera no proprio site de ins-
cricdo do evento até dois dias Uteis com baixa bancaria,
quando houver pagamento de taxa e, quando for gratuito,
fica ao critério de vagas disponiveis, conforme capacidade
do auditorio/sala.

Certificado: disponivel no Sistema de Eventos em até cin-
co dias Uteis subsequentes ao encerramento do evento.
Antes da emissdo, o participante devera avaliar o evento
pelo préprio sistema.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio de cadastramento de solici-
tacdo de inscricdo no Sistema de Eventos. Os eventos s&o
realizados em diversas cidades brasileiras.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/eventos-do-sistema/
Sistema de inscricOes: http://www.cfc.org.br/evento

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: desenprof@cfc.org.br
Telefones: (61) 3314-9608 / 3314-9639


https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf
https://cfc.org.br/eventos-do-sistema/
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SGEWebSgi/View/User/login.aspx
mailto:eventos%40cfc.org.br?subject=

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO | 36

5.15 Programa Contador Parceiro - Construindo o Sucesso

Servico oferecido

Curso virtual e gratuito que tem como objetivo capacitar
os profissionais da contabilidade para atuarem em gestdo
e inovacdo, visando a criacao de uma rede de suporte e
consultoria para os pequenos negbcios. Fruto da parceria
entre o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e o Servi-
co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Se-
brae), o programa foi langado no dia 23 de abril de 2021,
de forma virtual.

Embasamento legal

o Convénio n.° 12/2020 - Convénio de Coopera¢ao
Geral entre Sebrae e CFC.

Usuario

Profissionais da Contabilidade e Micro e Pequenas Empre-
sas (MPEs).

Requisitos para acessar o servico

Ser Profissional da Contabilidade e micro e pequeno em-
presario.

Processamento do servico

Efetuar a inscricdo no endereco: www.sebrae.com.br/con-
tadorparceiro

O curso é composto por 13 moédulos divididos em 4 blocos:

Bloco 1 - O novo profissional contabil:

« Modulo 1: Relacionamento digital e tendéncia de
mercado

« Modulo 2: Marketing de relacionamento

o Mddulo 3: Lideranca e equipe

Bloco 2 - O novo profissional contabil:

« Modulo 4: Novas tecnologias para o profissional
contabil

« Modulo 5: O contador parceiro

Bloco 3 - Vocé é um consultor!

« Modulo 6: Modelo de negbcio e planejamento es-
tratégico

o Modulo 7: Anélise de viabilidade econémica e fi-
nanceira de negocios

o Modulo 8: Avaliacdo de empresas

o Modulo 9: Diagnéstico empresarial

Bloco 4 - Antigas e novas conhecidas

¢ Mddulo 10: Compliance e LGPD

« Mddulo 11: Contabilidade ambiental

« Modulo 12: Custos e formacdo de precos
Mddulo 13: Fluxo de caixa e capital de giro

Conforme os mddulos forem sendo liberados, o usuario
recebera um aviso por e-mail.

Ao final de cada bloco, o usudrio poderd
comprovar seus conhecimentos e
participar do Programa de Educagdo
Continuada do CFC.

O certificado de conclusdo sé poderé ser emitido depois
que todos os médulos forem completados.
Prazo para a prestacao do servico

Enquanto durar a vigéncia do convénio.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio da solicitagdo de inscricao
no Sistema do Sebrae.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/desenvolvimento-pro-
fissional-e-institucional/contador-parceiro-construin-
do-o-sucesso/

Portal do Sebrae: https://www.sebrae.com.br/sites/
PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-cons-
truindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d
701210aRCRD

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: desenprof@cfc.org.br
Telefones: (61) 3314-9608 / 0800 570 0800


https://www3.cfc.org.br/spw/ConsultaContrato/ConsultaConveniosExterno.aspx?conselho=Ua2ood8k23o=
https://www3.cfc.org.br/spw/ConsultaContrato/ConsultaConveniosExterno.aspx?conselho=Ua2ood8k23o=
https://www3.cfc.org.br/spw/ConsultaContrato/ConsultaConveniosExterno.aspx?conselho=Ua2ood8k23o=
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/contador-parceiro-construindo-o-sucesso/
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/contador-parceiro-construindo-o-sucesso/
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/contador-parceiro-construindo-o-sucesso/
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline/contador-parceiro-construindo-o-sucesso,af35681a0e0f8710VgnVCM100000d701210aRCRD
mailto:desenprof%40cfc.org.br?subject=

5.16 Pesquisas Académicas

Servico oferecido

Espaco destinado aos estudantes de pés-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) da area contabil, que de-
sejam aplicar suas pesquisas académicas aos profissionais
da contabilidade, com o objetivo de estimular esses estu-
dantes na reflexdo sobre o papel da contabilidade no pais e
a troca de informacdes relevantes.

Embasamento legal

Nao aplicavel.

Usuario

Estudantes de pds-graduacdo stricto sensu (mestrado e
doutorado) em contabilidade.

Requisitos para acessar o servico

Ser estudante de pds-graduacdo stricto sensu (mestrado
e doutorado) em contabilidade.

Processamento do servico

Preencher o formulario eletrdnico de cadastro e ane-

xar, no formato PDF, as perguntas da pesquisa, conten-
do a assinatura do pesquisador, disponivel aqui.

4 N
’ ,
, o preencher o formulario eletrénico.

o Anexar formato PDF.

e Perguntas com assinatura do pesquisador.

9 Finalizagdo com termo de aceite.
- J

Ao finalizar o cadastro, serd apresentado um termo de aceite,
contendo as condi¢Ges para submissao da pesquisa.

Prazo para a prestagao do servico

Anélise do pedido: até 60 (sessenta) dias.

Andlise em até 60 dias

alninly
P32

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO | 37

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do preenchimento de for-
mulario eletronico.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/desenvolvimento-pro-
fissional-e-institucional/pesquisa-academica/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: desenprof@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9608


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/NBCPG12(R3)&arquivo=NBCPG12(R3).doc
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/formulario-pesquisas-academicas/
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/pesquisa-academica/ 
https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-institucional/pesquisa-academica/ 
mailto:desenprof%40cfc.org.br?subject=
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5.17 Normas Brasileiras de Contabilidade (NBCs)

Servico oferecido

Elaboracdo e revisdo das Normas Brasileiras de Contabi-
lidade (NBCs). As Normas Brasileiras de Contabilidade,
com exce¢ao dos Comunicados Técnicos, sao, obrigato-
riamente, submetidas a audiéncia publica, com duracao
minima de 30 (trinta) dias. A submissdo a audiéncia publi-
ca, além de assegurar a participacdo democratica da clas-
se contabil e da sociedade como um todo, é instrumento
essencial para a coleta de sugestdes e promocao de deba-
te de maior amplitude nas questdes normativas e temas
de grande relevancia para a profissdo contabil.

Embasamento legal

e Resolugdo CFCn.°1.328,de 18 de marco de 2011.

Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contébeis e sociedade em geral.

Requisitos para acessar o servico

Acessar o portal do CFC no médulo de Legislacdo — Nor-
mas Brasileiras de Contabilidade.

Processamento do servico

As Normas Brasileiras de Contabilidade para o setor pri-
vado e do setor publico, bem como as de auditoria foram
convergidas com as normas internacionais de contabili-
dade. Para tanto, as normas sdo elaboradas de diferentes
maneiras, levando em consideracdo a sua aplicacao.

Outros érgaos reguladores podem também aprovar os
pronunciamentos contabeis emitidos pelo CPC, para ado-
cdo pelas entidades supervisionadas por esses 6rgdos re-
guladores (CVM, Susep, BCB, ANS, ANTT e Aneel).

As normas internacionais de contabilidade do setor pri-
vado, que tém por base as IFRS, sdo traduzidas e depois
analisadas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC). Os pronunciamentos contabeis, apds aprovados
pelo CPC, sdo encaminhados para o Conselho Federal de
Contabilidade para a correspondente emissao das Nor-
mas Brasileiras de Contabilidade, se for o caso.

Outros érgdos reguladores podem também aprovar os
pronunciamentos contabeis emitidos pelo CPC, para ado-

cdo pelas entidades supervisionadas por esses 6rgaos re-
guladores (CVM, Susep, BCB, ANS, ANTT e Aneel).

O Comité Permanente para Contabilidade Aplicada ao Setor
PUblico tem o objetivo de impulsionar o processo de conver-
géncia das normas contabeis do setor publico aos padrdes
internacionais. As normas de auditoria da Ifac sao traduzidas
e depois analisadas pelo Conselho Federal de Contabilidade
em conjunto com o Instituto dos Auditores Independentes
do Brasil (Ibracon). Posteriormente, sao aprovados pelo CFC.

- N
Normas internacionais de
contabilidade do setor privado

que tém porbase as IFRS

traduzidas e depois analisadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC)

Ap6s aprovadas séo encaminhados
ao CFC para a correspondente emissdo

das Normas Brasileiras de Contabilidade
g J

Prazo para a prestacao do servico

Norma em audiéncia publica: minimo de 30 (trinta) dias.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do site do CFC.

Local de acesso

Portal do CFC: https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasi-
leiras-de-contabilidade/

Audiéncias publicas: https://cfc.org.br/tecnica/audien-
cia-publica/

Portal Participa + Brasil: https://www.gov.br/participa-

maisbrasil/conselho-federal-de-contabilidade

Area responsavel

Vice-Presidéncia Técnica.

Contato

Consultas técnicas:
https://cfc.org.br/tecnica/perguntas-frequentes/
E-mail: tecnica@cfc.org.br

Telefone: (61) 3314-9603


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2011/001328&arquivo=Res_1328.doc
https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-contabilidade/ 
https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-contabilidade/ 
https://cfc.org.br/tecnica/audiencia-publica/ 
https://cfc.org.br/tecnica/audiencia-publica/ 
https://www.gov.br/participamaisbrasil/conselho-federal-de-contabilidade
https://www.gov.br/participamaisbrasil/conselho-federal-de-contabilidade
https://cfc.org.br/tecnica/perguntas-frequentes/
mailto:tecnica%40cfc.org.br?subject=
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5.18 Programa de Revisao Externa de Qualidade

Servico oferecido

Processo de acompanhamento e controle de qualidade
dos procedimentos adotados pelo contador que atua
como auditor independente e pela firma de auditoria por
meio Comité Administrador do Programa de Revisdo Ex-
terna de Qualidade (CRE).

Embasamento legal

e« NBCPA 1l - Revisdo Externa de Qualidade, de 13 de
dezembro de 2017.

Usuario

Auditores com registro Ativo na Comissao de Valores Mo-
bilidrios (CVM).

Auditores com registro no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes - Pessoa Juridica (CNAI - PJ).

Requisitos para acessar o servico

Manter os dados atualizados no Sistema do CRE, com a
utilizacdo de certificado digital.

Processamento do servico

Os usuarios devem acessar o portal do Sistema do CRE, no
endereco www.cfc.org.br/cre e encaminhar os documen-
tos previstos na NBC PA 11 - Revisdo Externa de Qualida-
de, devendo observar as informacdes constantes das Ins-
trucoes a Revisores e Revisados, disponiveis na pagina do
CRE no site do Conselho Federal de Contabilidade - https://
cfc.org.br/tecnica/areas-de-interesse/cre/instrucoes/ e os
modelos disponiveis - https://cfc.org.br/tecnica/areas-de-
-interesse/cre/modelos-de-relatorios-do-cre/

B |

A emissdo de Relatérios inadequados ou
com Limitagdo de Escopo, bem como a ndo
aprovagdo da documentagdo de revisdo e/
ou o ndo atendimento das determinagdes
do Comité acarretam em nova participagdo
do Revisado no programa de revisdo de
qualidade do ano seguinte.

Prazo para prestacao do servico

Enquantovigorara NBC PA 11 -Revisdo Externa de Qualidade.
Indicacao do Revisor: até 31 de margo.
Entrega da documentacao de revisdo: até 31 dejulho.

a \

A inobservdncia das NBC PA 11 constitui
infracdo disciplinar sujeita as penalidades
previstas nas alineas “c” a “g” do Art. 27 do
Decreto-Lei n.° 9.295/1946, alterado pela
Lei n.° 12.249/2010, e ao Cédigo de Etica
Profissional do Contador.

- J

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do sistema do Programa de
Revisdo Externa de Qualidade.

Local de acesso

Portal do CFC: www.cfc.org.br/cre

Area Responsavel

Vice-Presidéncia Técnica.

Contato

Email: cre@cfc.org.br
Telefones: (61) 3314-9603 / (61) 3314-9389


https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/NBCPA11&arquivo=NBCPA11.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2017/NBCPA11&arquivo=NBCPA11.doc
http://www.cfc.org.br/cre
https://cfc.org.br/tecnica/areas-de-interesse/cre/instrucoes/
https://cfc.org.br/tecnica/areas-de-interesse/cre/instrucoes/
http://www.cfc.org.br/cre

5.19 Publicac¢oes

Servico oferecido

Revista Brasileira de Contabilidade (RBC): fonte confia-
vel de pesquisa na area contabil e possui o conceito T4 da
Capes. Para a revista, sdo selecionados seis artigos técni-
cos que abordam tematicas relacionadas a area da Conta-
bilidade. Além dos artigos, as edi¢Oes trazem reportagens
ou entrevistas com especialistas e autoridades da area
contabil, com a finalidade de complementar as publica-
¢Ges com contelido técnico-informativo.

CFC Informa: boletim eletronico enviado por sistema de
e-mail marketing, concebido para personalizar e dar celerida-
de a comunicacdo da entidade com os profissionais da conta-
bilidade, além de melhorar o acesso da classe a temas atuais e
necessarios ao dia a dia da atividade profissional.

Relatorio de Gestdo: instrumento que apresenta ao pu-
blico e, em particular, aos érgdos de controle, as acdes
desenvolvidas pelo CFC no decorrer do exercicio em com-
paragdo as metas estabelecidas.

Edi¢oes Publicadas: O CFC edita livros gratuitamente
para os profissionais da contabilidade de todo o Pais.

CFC em um Minuto: Com o objetivo de atualizar e ofere-
cerinformac0es aos profissionais da contabilidade, o CFC
idealizou o Projeto “CFC em um Minuto”. Veiculado todas
as segundas-feiras, nas redes sociais do CFC, os videos,
com duracdo de 1 (um minuto), trazem informacdes cur-
tas e objetivas sobre assuntos de interesse da classe con-
tabil brasileira.

Podcast Conta Mais: Criado em marco de 2021, o Podcast
Conta Mais é publicado toda semana na plataforma Spo-
tify. O programa recebe renomados profissionais que dis-
cutem temas variados de interesse para a classe contabil.

Embasamento legal

Nao aplicavel.

Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.
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Requisitos para acessar o servico

A RBC é uma revista eletronica e possui contetido aberto a
sociedade em geral. Para ter acesso as publicacOes, basta
acessar o portal do CFC.

Processamento do servico

Todas as publicagdes sdo disponibilizadas no Portal
do CFC para download, gratuitamente, de acordo com
sua periodicidade.

Prazo para a prestac¢ao do servigo

Revista Brasileira de Contabilidade (RBC): edicdo bimestral.
CFC Informa: edicdao semanal.

CFC Em Um Minuto: edi¢cdo semanal.

Relatdrio de Gestdo: edicdo anual.

Edicoes Publicadas: de acordo com a necessidade
e demanda.

Podcast Conta Mais: edicdo semanal.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do site do CFC.

cfc.org.br
clique aqui


https://cfc.org.br/

Local de acesso

[IPhCERHERE

clique aqui

CFC Informa

clique aqui

MINUTO
CFC

l"
clique aqui

AL

Relatorio de Gestdo
clique aqui

-

Edicoes Publicadas
clique aqui

clique aqui
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Area responsavel

Coordenadoria de Comunicacao.

Contato

E-mails: comsocial@cfc.org.br/ rbc@cfc.org.br /
cfcinforma@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9513

0 Atencao!

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC)
informa que, desde 2016, os livros editados
estdo disponiveis somente para download.
A pratica vem ao encontro da preocupacdo
do Conselho Federal em adotar sistematicas
ligadas a responsabilidade socioambiental.
Contamos com a compreensao de todos.


http://cfc.org.br/biblioteca/edicoes-do-cfc/

https://cfc.org.br/revista-brasileira-de-contabilidade-rbc/
https://cfc.org.br/revista-brasileira-de-contabilidade-rbc/
https://cfc.org.br/cfc-informa-2020/
https://cfc.org.br/cfc-informa-2020/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=Ua2ood8k23o=&CP=11
https://cfc.org.br/galeria-de-videos/#category_id_12
https://open.spotify.com/show/753DQaYS9PPniLGEN22Y39?go=1&sp_cid=8429ffce6a746afe77f65379aabf4b72&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&nd=1
https://cfc.org.br/biblioteca/edicoes-do-cfc/
mailto:comsocial%40cfc.org.br?subject=
mailto:rbc%40cfc.org.br?subject=
mailto:cfcinforma%40cfc.org.br?subject=
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5.20 Programa Nacional do CFC Voluntario

Servico oferecido

Programa que visa sensibilizar os profissionais da con-
tabilidade sobre a importancia das acdes de volunta-
riado para a construcdo de uma sociedade mais justa e
solidaria. A classe contabil disponibilizara seus conhe-
cimentos em acdes sociais de voluntariado organizado,
registrando, mensurando e avaliando os resultados das
atividades voluntarias empreendidas pelos profissionais
da contabilidade.O programa ¢ subdividido em quatro
subprogramas: 1) Rede Nacional de Cidadania Fiscal; 2)
Educacao Financeira; 3) DoacOes ao Funcrianca e ao Fun-
do do Idoso; e 4) AcGes Locais de Voluntariado.

® Rede Nacionalde ®
Cidadania Fiscal

Doagdes ao Funcrianga
e ao Fundo do Idoso

® Educacdo Financeira @ Agdes Locais de

Voluntariado

Embasamento legal

e Portaria PRES CFC n.° 165/2024.
e Portaria CFC n.° 384/2025.

e Portaria PRES CFC n.° 44/2022.
e Portaria CFC n.° 385/2025.

Usuario

Profissional da contabilidade e estudante de Ciéncias
Contabeis com supervisdo.

Requisitos para acessar o servico

Ser profissional da contabilidade ou estudante de Cién-
cias Contébeis e efetuar cadastro no site do programa.

Processamento do servico

Para incluir os trabalhos ou ser um voluntério disponivel
para as possiveis acdes a serem promovidas pelo CRC, por
meio da equipe de voluntérios estaduais, primeiramente
o profissional ou estudante devera se cadastrar no site do
CFC Voluntario.

O voluntério devera preencher os campos obrigatorios e
escolher em qual projeto quer ajudar. O voluntério pode
escolher mais de um ou todos os projetos, caso esteja dis-

ponivel e assim desejar. Um e-mail seréd enviado ao coor-
denador estadual e uma mensagem mostrard que seu ca-
dastro foi realizado com sucesso.

Para o cadastro de Pessoa Fisica - o estudante de Ciéncias
Contabeis dependera de um supervisor, ou seja, um pro-
fissional da contabilidade com seu CRC ativo. Caso seja
um professor e ndo sendo profissional da contabilidade,
apenas indicar o nome do referido professor.

Por meio do préprio login, o voluntario serd levado ao
menu Trabalhos, onde podera cadastrar novos trabalhos
ou visualizar os trabalhos realizados. Para cadastrar, é ne-
cessario selecionar o Projeto, preencher o CNPJ da insti-
tuicdo (se desejar), o periodo do trabalho, o nimero de
horas, a descricdo do trabalho desenvolvido e adicionar
imagens do trabalho realizado.

Ao cadastrar um trabalho, um aviso sera enviado ao coor-
denador estadual e, caso a instituicao nao esteja cadas-
trada, o voluntério deveré adiciona-la no menu Cadastro
Instituicao.

O voluntario podera atualizar seus dados e ainda alterar sua
senha ou, se desejar, podera desativar seu cadastro no site.
Para isso, o voluntario devera clicar em Atualizar Cadastro.

Prazo para a prestacao do servico

Nao aplicavel.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do Sistema do CFC Voluntério.

Local de acesso

Portal do CFC Voluntario: http://voluntariadocontabil.
cfc.org.br/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Politica Institucional.

Contato

E-mail: voluntariado@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9444


https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CFC/_ArquivoPortalTransparencia_15d648a0-ac2f-41e3-8fc1-7cf9a7d30028.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CFC/_ArquivoPortalTransparencia_f82d949d-7751-4880-8976-22478d772859.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CFC/_ArquivoPortalTransparencia_2b142b58-c01a-4288-9c04-bea84ff8dd57.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CFC/_ArquivoPortalTransparencia_4a52bf3f-040d-4cfa-8c16-81095559d680.pdf
http://voluntariadocontabil.cfc.org.br/
http://voluntariadocontabil.cfc.org.br/
mailto:voluntariado%40cfc.org.br?subject=

5.21 Ouvidoria
Servico oferecido

Canal de comunicacao entre o cidadé@o e o Conselho Fe-
deral de Contabilidade para receber sugestoes, elogios,
solicitacdes, reclamacdes e denlncias referentes aos di-
versos servicos prestados pelo Sistema CFC/CRCs.

Embasamento legal

o Lein.°13.460, de 26 de junho de 2017.
* Resolugao CFC n.° 1.544, de 16 de agosto de 2018.

Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Requisitos para acessar o servico

Preencher formulario disponivel no site do CFC com os se-
guintes campos: nome, CPF, telefone, e-mail, confirmacdo
de e-mail, estado, ocupacdo, manifestacao, assunto e con-
telldo da manifestagcdo com, no maximo, 2.500 caracteres.
O sistema permite anexar arquivos.

~ ol )
LY Informacées para preenchimento do
formulario no site do CFC

® Nome @ Assunto e contetido
da manifestagdo

o CPF com, no maximo,

® Telefone 2.500 caracteres.

® e-mail

. . Pode-se anexar

® Confirmacgdo de e-mail arquivos

® Estado

® Ocupagdo

® Manifestagto

\ Y

Processamento do servico

A Ouvidoria recebe e analisa as informacdes; encaminha
as consultas aos setores competentes do CFC, quando ne-
cessario; acompanha o andamento do atendimento soli-
citado; e emite resposta ao cidadao.

Apos envio da resposta final, o cidaddo podera avaliar o
servico da Ouvidoria.

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO | 43

Prazo para a prestacao do servico

Resposta as manifestagdes: 30 (trinta) dias.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio de cadastramento de ma-
nifestacdo no sistema informatizado de Ouvidoria.
Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/

Area responsavel

Diretoria de Gestao Operacional/Ouvidoria.

Contato

Portal do CFC: http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
E-mail: ouvidoria@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9419


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001544&arquivo=Res_1544.doc
http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/
mailto:ouvidoria%40cfc.org.br?subject=
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5.22 Portal da Transparéncia e Prestacao de Contas

Servico oferecido

Canal de comunicacdo com o cidaddo cujo objetivo é
fornecer informacdes sobre os atos de gestdo praticados
pelo Sistema CFC/CRCs para a classe contabil e a socieda-
de brasileira.

Embasamento legal
o Lein.?12.527,de 18 de novembro de 2011.

o Resolucdo CFCn.°1.439,de 19 de abril de 2013.
e Acé6rddo n.° 96 - TCU - Plenario, de 27 de janeiro

de 2016.
« Instrucdo Normativa n.° 84 - TCU, de 22 de abiril
de 2020.
Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contébeis e sociedade em geral.

Requisitos para acessar o servico

Acessar o portal do CFC.

Processamento do servico

No Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas, estao
disponiveis informacdes sobre o Conselho Federal de Con-
tabilidade. Por meio das consultas, é possivel obter dados
sobre: estrutura organizacional, atos normativos, calenda-
rio de reunides e atas das plendrias, programas, projetos,
metas e resultados, execucdo orcamentaria, licitacOes,
contratos e convénios, diarias e passagens, concurso pu-
blico, quadro de pessoal, demonstracoes contabeis e pres-
tacBes de contas, dados estatisticos, perguntas e respos-
tas, documentos da Lei n.° 12.527/2011 e dados abertos.

Prazo para a prestagao do servico
Servico on-line de consulta imediata pelo sistema.
Asinformacdes do Portal da Transparéncia e Prestacdo de

Contas sdo atualizadas conforme segue abaixo:

1. Estrutura Organizacional - sempre que ocorrerem
mudancgas.

2. Atos normativos - resolucdes, apds publicacdo no Dia-
rio Oficial, e portarias, apos assinatura.

3. Calendario de Reunides e Atas das Plenarias - mensal.
4. Programas, Projetos, Metas e Resultados - carta de
servicos, sempre que ocorrerem mudancas, proposta or-
camentaria, anual, programas e projetos, mensal, e indi-
cadores de gestdo, quadrimestral.

5. Execugdo Orcamentaria - mensal.

6. Licitacdes - no lancamento do edital, nas fases da lici-
tacdo e no resultado da licitacao.

7. Contratos e Convénios - apds assinatura ou publica-
¢do no Diario Oficial.

8. Diarias e Passagens - mensal.

9. Concurso Publico - no lancamento do edital, nas fases
do concurso, na homologacdo e nas convocacoes.

10. Quadro de Pessoal - a cada atualizacdo da relagdo
de funcionarios e/ou tabela salarial; e folha de pagamen-
to mensal.

11. Demonstragdes Contabeis e Prestacdo de Contas -
balancetes, mensal. Demonstracdes contabeis, relatério
de gestdo e relatério de auditoria e pareceres, anual. De-
mais documentos, sempre que ocorrerem mudancas.

12. Dados Estatisticos - mensal.

13. Perguntas e Respostas - sempre que ocorrerem mu-
dancas.

14. Documentos referentes a Lei n.° 12.527/2011 - sem-
pre que ocorrerem mudancas.

15. Dados abertos - mensal.

Forma de prestacao do servico

Atendimento virtual por meio do Sistema Portal da Trans-
paréncia e Prestacdo de Contas.

Local de acesso

O acesso ao sistema é feito pelo Portal do CFC:
http://cfc.org.br/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Governanca e de Gestdo Estratégica/
Coordenadoria de Governanca do Sistema CFC/CRCs.
Contato

E-mail: governanca@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9621


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001439&arquivo=Res_1439.doc
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1601779/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1601779/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=Ua2ood8k23o=
http://cfc.org.br/adm/ouvidoria/

5.23 Pedidos de acesso a informacao
Servico oferecido
Canal de comunicacdo entre o cidad@o e o Conselho Federal
de Contabilidade para atendimento dos pedidos de acesso a
informacao relacionados a Lei de Acesso a Informacdo (LAI).
Embasamento legal

e Lein.?12.527,de 18 de novembro de 2011.

e Resolucdo CFCn.°1.439, de 19 de abril de 2013.
e Aco6rddon.°96 - TCU - Plenario, de 27 de janeiro

de 2016.
o Instrucdo Normativa n.° 84 - TCU, de 22 de abril
de 2020.
Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contébeis e sociedade em geral.

Requisitos para acessar o servico

Efetuar cadastro no Sistema Eletrénico do Servico de In-
formacoes ao Cidaddo (e-SIC).

Apds o cadastro concluido, o cidaddo podera utilizar o e-
-SIC sempre que precisar, acessando a pagina do sistema
com o nome do usuario e senha para entrar.

N&o serdo atendidos pedidos genéricos, desproporcionais
ou desarrazoados ou que exijam trabalhos adicionais de
analise, interpretacdo ou consolidacdo de dados que nado se-
jam de competéncia do Conselho de Contabilidade.

Processamento do servi¢o

O e-SIC permite que qualquer pessoa, fisica ou juridi-
ca, encaminhe pedidos de acesso a informacdo ao CFC.
Por meio do sistema, além de fazer o pedido, é possivel
acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e
receber a resposta da solicitacdo por e-mail; entrar com
recursos; e consultar as respostas recebidas.

=

@ Solicitagdo de
pedidos de acesso &
informagdes do CFC

e-SIC

® Acompanhamento,
consultas e recursos
dos pedidos
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O CFC recebe e analisa os pedidos de acesso a informacao
ou recursos recebidos pelo e-SIC; encaminha aos setores
competentes do CFC, quando necessario; acompanha o
andamento do atendimento solicitado; e emite resposta ao
cidaddo dentro do prazo estipulado pela legislagao.
Prazo para a prestacao do servico

Pedido de acesso a informagao: 20 (vinte) dias.
Recurso de 1% e 2? instancia: 5 (cinco) dias.

Forma de prestacao do servico

Atendimento presencial e virtual por meio de cadastramen-
to de pedido de acesso a informacdo no Sistema Eletronico
do Servico de Informacdes ao Cidadéo (e-SIC).

Local de acesso

O acesso ao sistema ¢ feito pelo Portal da Transparéncia
e Prestacdo de Contas, disponivel no site do CFC: http://
wwwl.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html

Area responsavel

Diretoria de Gestao Operacional/Ouvidoria.

Contato

E-mail: esic@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314-9419


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001439&arquivo=Res_1439.doc
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1601779/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1601779/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
http://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
http://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
mailto:esic%40cfc.org.br?subject=

5.24 Biblioteca
Servico oferecido

A Biblioteca do Conselho Federal de Contabilidade foi
inaugurada em 16 de novembro de 1973. Conta com obras
que enfocam, especifica ou correlativamente, assuntos
afetos a area contabil e outros temas de interesse do CFC.

Tem por finalidade:

« Proporcionar aos funcionarios e colaboradores do
CFCoacesso ainformacdo necessaria ao desempe-
nho satisfatério de suas atividades;

« Promover suporte informacional a classe contabil e
estudantes de Ciéncias Contabeis;

« Armazenar e fornecer subsidios doutrinarios e juris-
prudenciais necessarios ao estudo e a compreensao
da doutrina e da aplicacao da contabilidade.

Embasamento legal

* RegulamentodaBiblioteca-Portaria CFCn.°73/2009.

Usuario

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estu-
dante de Ciéncias Contébeis e sociedade em geral.

Requisitos para acessar o servico

O empréstimo domiciliar de obras é facultado ao profissio-
nal de contabilidade que esteja registrado nos Conselhos
Regionais de Contabilidade. Documentos necessarios
para cadastro: Certiddo de Regularidade do profissional;
carteira de identidade profissional; comprovante de resi-
déncia; e preenchimento do formulario. A habilitacdo para
0 empréstimo dar-se-a a partir do cadastramento no siste-
ma informatizado da Biblioteca.

e N
Documentacdo para cadastro

® Certiddode
Regularidade do
profissional

® Carteirade
Identidade
profissional

® Comprovante de ® Preenchimento do
residéncia formuldrio

& J

Os demais servicos prestados pela Biblioteca do CFC es-
tdo disponiveis mediante a solicitacao por e-mail (biblio-
teca.cfc@cfc.org.br) ou consulta/pesquisa ao site da Bi-
blioteca do CFC http://cfc.org.br/biblioteca/

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO | 46

Processamento do servico

Empréstimo Domiciliar de Livros: o usudrio deverd ser
cadastrado e possuir senha no sistema de gerenciamen-
to da Biblioteca. O empréstimo de obras somente seré
realizado na Biblioteca do CFC e mediante assinatura do
usuario no recibo. O prazo de empréstimo é de 12 dias. A
renovacao podera ser efetuada na recepcao da Biblioteca
do CFC, por telefone ou pela internet. O material podera
ser renovado por duas vezes, caso ndo haja reserva por
parte de outro usuario.

Acesso ao Catalogo da Biblioteca: o acesso ao catélogo
da Biblioteca do CFC é feito pelo site http://biblioteca.so-
phia.com.br/4735/

Levantamento bibliografico: permitird a localizacdo de re-
feréncias bibliograficas, resumos e, em alguns casos, texto
integral de documentos sobre 0 assunto pesquisado, sejam
livros, artigos de periddicos, teses, normas técnicas, anais
de eventos, legislacdo e outros materiais bibliograficos.
Orientacdo aos usuarios: o bibliotecrio auxiliard os
usuarios na normalizacdo de referéncias bibliograficas e
de trabalhos técnico-cientificos, de acordo com as nor-
mas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
e na pesquisa na base de dados da Biblioteca. O usuario
deverad encaminhar um e-mail para a Biblioteca do CFC
(biblioteca.cfc@cfc.org.br), solicitando o auxilio.
Biblioteca Virtual: no ambiente virtual, estdo disponiveis
cerca de 9 mil itens bibliograficos para acesso eletronico,
por meio da base de dados da Biblioteca do CFC (http://
biblioteca.sophia.com.br/4735)

Prazo para a prestacao do servico

Empréstimo: 12 (doze) dias consecutivos, podendo ser
renovado por duas vezes poridéntico periodo, caso a obra
ndo esteja reservada e a solicitagdo seja apresentada den-
tro do prazo e devolucao.

Servico on-line: consulta imediata pelo sistema.
Solicitacdes por e-mail: 7 (sete) dias.

Forma de prestacao do servico

Atendimento presencial e atendimento virtual por meio
do sistema de gestdo da Biblioteca.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/biblioteca/

Sistema de consulta ao acervo:
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/


https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2016/01/RegulBiblioteca2009.pdf
mailto:biblioteca.cfc%40cfc.org.br?subject=
mailto:biblioteca.cfc%40cfc.org.br?subject=
http://cfc.org.br/biblioteca/
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/
mailto:biblioteca.cfc%40cfc.org.br?subject=
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/
http://cfc.org.br/biblioteca
https://biblioteca.sophia.com.br/4735/
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Endereco:

Edificio Conselho Federal de Contabilidade

SAUS Quadra 5 Lote 3 Bloco J - 5° Andar

CEP: 70070-920 Brasilia (DF)

Funcionamento: 9h as 17h, de segunda a sexta-feira.

Arearesponsavel
Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional/
Biblioteca.

Contato

E-mail: biblioteca.cfc@cfc.org.br
Telefones: (61) 3314-9612 / 3314-9660


mailto:biblioteca.cfc%40cfc.org.br?subject=

y

CAPITULO 6

CONSELHOS
REGIONAIS
DE CONTABILIDADE




CRCAC

Presidente

Edberto Gomes de Sousa

Nova Avenida Ceara, n.° 438, Conjunto Mariana.
CEP 69919-180 - Rio Branco (AC)

Telefone: (68) 3227-8038

E-mail: diretoria@crcac.org.br

CRCAL

Presidente

José Alberto Viana Gaia

Rua Tereza de Azevedo, n.° 1.526, Pinheiro.
CEP 57057-570 - Maceio (AL)

Telefone: (82) 3194-3030 /3012 (Secretaria)
E-mail: crcal@crcal.org.br

CRCAM

Presidente

André Medeiros Caria

Rua Libertador, n.°472, Nossa Sra. das Gracas.
CEP 69.053-090 - Manaus (AM)

Telefone: (92) 99146-8517 / 98444-6779
E-mail: crcam@crcam.org.br

CRCAP

Presidente

Fabiano Ribeiro Pimentel

Rua Hamilton Silva, n.° 1180, Centro.
CEP 68900-068 — Macapa (AP)
Telefone: (96) 3223-9503 / 3223-2697
E-mail: crcap@crcap.org.br

CRCBA

Presidente

Altino do Nascimento Alves

Av. Tancredo Neves, 2539, Edificio CEO Salvador Shopping,
Torre Londres, 31° andar, Caminho das Arvores

CEP 41820-021 - Salvador (BA)

Telefone: (71) 2109-4000 / 3328-2515

E-mail: crcba@crc-ba.org.br

CRCCE

Presidente

Rondinelly Coelho Rodrigues

Av. da Universidade, n.° 3.057, Benfica.
CEP 60020-181 - Fortaleza (CE)
Telefone: (85) 3455-2900

E-mail: conselho@crc-ce.org.br

CRCDF

Presidente

Darlan de Lima Barbosa

SHCS CR 505, Bloco C, Loja 45.

CEP 70350-530 - Brasilia (DF)
Telefone: (61) 3321-1757 / 3321-7105
E-mail: credf@credf.org br

CRCES

Presidente

Walterleno Maifrede Noronha

Rua Amélia da Cunha Ornelas, n.° 30, Bento Ferreira.
CEP 29050-620 - Vitoria (ES)

Telefone: (27) 3232-1600

E-mail: crces@crc-es.org.br
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CRCGO

Presidente

Marcelo Cordeiro Silva

Rua 107,n.°151, Setor Sul.
CEP 74085-060 - Goiania (GO)
Telefone: (62) 3240-2211
E-mail: crego@crcgo.org.br

CRCMA

Presidente

Fernando Henrique Farias Rodrigues

Rua Leblon, Quadra C, Lote 10, Parque Atlantico.
CEP 65071-745 - S30 Luis (MA)

Telefone: (98) 3013-7900

E-mail: atendimento@crcma.org.br

CRCMVIG

Presidente

Maria da Concei¢do Barros de Rezende Ladeira
Rua Claudio Manoel, n.° 639, Savassi.

CEP 30140-105 - Belo Horizonte (MG)

Telefone: (31) 3269-8400

E-mail: diretoria@crcmg.org.br

CRCMIS

Presidente

Josemar Battisti

Rua Euclides da Cunha, n.° 994, Jardim dos Estados.
CEP 79020-230 - Campo Grande (MS)

Telefone: (67) 3326-0750

E-mail: crems@crcms.org.br

CRCMT

Presidente

Silvia Mara Leite Cavalcante

Rua 05, Quadra 13, Lote 02, Centro Politico Administrativo.
CEP 78049-916 - Cuiaba (MT)

Telefone: (65) 3648-2800

E-mail: cremt@crcmt.org.br

CRCPA

Presidente

Ailton Ramos Corrés Junior

Rua Avertano Rocha, n.° 392, Comércio.
CEP 66023-120 - Belém (PA)

Telefone: (91) 3202-4150

E-mail: crcpa@crepa.org.br

CRCPB

Presidente

Eliedna de Sousa Barbosa

Rua Rodrigues de Aquino, n.° 208, Centro.
CEP 58013-030 - Jodo Pessoa (PB)
Telefone: (83) 3044-1313 /1306

E-mail: diretoria@crcpb.org.br

CRCPE

Presidente

Roberto Vieira do Nascimento

Rua Carlos Gomes, n.° 481, Prado.
CEP 50720-135 - Recife (PE)

Telefone: (81) 2122-6011 /98176-1095
E-mail: crcpe@crepe.org.br



CRCPI

Presidente

Ricjardeson Rocha Dias

Av. Pedro Freitas, n.° 1000, Vermelha.
CEP 64018-000 - Teresina (Pl)
Telefone: (86) 3221-7531

E-mail: crepi@crcpi.com.br

CRCPR

Presidente

Everson Luiz Breda Carlin

Rua XV de Novembro, n.° 2.987, Alto da XV.
CEP 80050-000 - Curitiba (PR)

Telefone: (41) 3360-4700

E-mail: crepr@crepr.org.br

CRCRJ

Presidente

Rafael da Silva Machado

Rua 1° de Marco n.° 33, e Ouvidor n.” 50, Centro.
CEP 20010-000 - Rio de Janeiro (RJ)

Telefone: (21) 2216-9595

E-mail: crerj@crerj.org.br

CRCRN

Presidente

Radna Rayanne Medeiros Rocha

Av. Bernardo Vieira, n.° 4.545, Tirol.

CEP 59015-450 - Natal (RN)

Telefone: (84) 3211-2558 / 3211-8505 / 3211-8512
E-mail: crern@crern.org.br

CRCRO

Presidente

JairGenorBevilaqua

Av. Presidente Dutra, n.° 2.374, Centro.
CEP 76801-034 - Porto Velho (RO)
Telefone: (69) 2181-0082

E-mail: crcro@crcro.org.br

CRCRR

Presidente

Luis Pereira da Silva

Rua Major Manoel Correia, n.° 372, Sdo Francisco.
CEP 69305-100 - Boa Vista (RR)

Telefone: (95) 3623-1457 / 99114-5860

E-mail: diretoria@crcrr.org.br
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CRCRS

Presidente

Patricia de Souza Arruda

Av. Senador Tarso Dutra, n.° 170, Loja 101, Petrépolis.
CEP 90690-140 - Porto Alegre (RS)

Telefone: (51) 3254-9400

E-mail: crers@crers.org.br

CRCSC

Presidente

Lecirdos Passos Ghisi

Rua Almirante Lamego, n.° 587, Centro.
CEP 88015-600 - Florianopolis (SC)
Telefone: (48) 3027-7000

E-mail: cresc@cresc.org.br

CRCSE

Presidente

lonas Santos Mariano

Av. Mario Jorge Vieira, n.° 3.140, Coroa do Meio.
CEP 49035-660 - Aracaju (SE)

Telefone: (79) 3301-6803 / 3255-2187

E-mail: crese@crese.org,br

CRCSP

Presidente

Heloisa de Castro Alves Felippe da Silva
Rua Rosa e Silva, n.° 60, Higiendpolis.

CEP 01230-909 - S30 Paulo (SP)

Telefone: (11) 3824-5400

E-mail: cresp@cresp.org.br

CRCTO

Presidente

Celi Regina Leobas de Sousa

Av. Theotdnio Segurado, n.° 601 Sul, Conjunto 01, Lote 19,
Plano Diretor Sul.

CEP 77016-330 - Palmas (TO)

Telefone: (63) 3219-5600

E-mail: crcto@crcto.org.br
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