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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

A Gestao de Riscos é uma importante ferramenta de auxilio a tomada de de-
Cisdo, pois permite a organizacéo identificar e mensurar os riscos aos quais

Resolugdo CFC
n.©1.528/2017

estd exposta, contribuindo efetivamente para o alcance dos objetivos orga-

sos internos.

nizacionais e agregando valor por meio do controle e da melhoria dos proces- <

Resolugdo CFC
n.21.532/2017

aprimoramento do resultado institucional. Com a finalidade de sistematizar

O CFC fomenta a cultura orientada a gestéo de riscos como ferramenta de <

as préticas relacionadas ao tema, o CFC aprovou os seguintes normativos:

Portaria CFC
n.0278/2022

)

Com o objetivo de viabilizar a execucao das diretrizes estabelecidas nos normativos, o
CFC segue o Fluxo de Operacionalizagdo descrito no diagrama abaixo:
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econsulta
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Tratamento de riscos
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Monitoramento

e analise critica

A matriz SWOT foi a ferramenta gerencial escolhida para a etapa “Estabelecimento do contex-

to”, que consiste em compreender os ambientes interno e externo para auxiliar no processo de
identificacdo dos riscos que podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos, resultando no

seguinte diagndstico:

Matriz SWOT w & ®
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Principais riscos

i
PN

. Categoria T Risco o
Eventos de Risco g Probabilidade* Impacto* 3 Resposta Plano de Agao
do Risco Residual
o . - . - Realizar solicitagbes formais via sistema de pendéncias e reunides periddicas com o fornecedor
Dependéncia de sistemas terceirizados Operacional Alta Alto Mitigar X o
e as Unidades Organizacionais que possuem demandas abertas para acompanhamento.
Elab lagdo de dad o ist doCFC b i tario d
Colegéo excessiva de dados pessoais Conformidade Alta Baixo Risco Médio Mitigar avorarre aggo e. ados ‘.“fe gompoem ossistemas do combasenonven an? .e
dados pessoais, a fim de minimizar a coleta e o armazenamento de dados desnecessarios.
. R . . Criagéo de comiss&o especifica com o objetivo de atualizar e reformular os normativos do CFC,
Auséncia de padronizagao nos normativos relacionados ao . - . . ar L . x - e .
rocesso administrativo disciolinar Conformidade Média Médio Risco Médio Mitigar referentes a instauragao de processo administrativo disciplinar dos empregados, por meio da
P P Portaria PRES CFC n.© 034/2022.
Ampliar divulgagéo do processo de audiéncia por meio do portal do CFC, do Boletim CFC
Baixa participagao dos profissionais nas audiéncias publicas Operacional Alta Baixo Mitigar Informa, por e-mail aos CRCs e utilizagdo da plataforma Participa + Brasil.
Realizar webinar no momento da abertura do processo de audiéncias plblicas a partir de 2023.
Comportamento divergente da cultura ética promovida pelo Realizar campanhas de comunicagao interna e sensibilizagao sobre o Cédigo de Conduta
Sistema CFC/CRCs e estabelecido no Cédigo de Conduta . . - aos conselheiros, colaboradores e funcionérios dos Conselhos de Contabilidade; realizar
Integridade Baixa Alto Mitigar

para os Conselheiros, Colaboradores e Funcionéarios dos
Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade

*As gradagbes de Probabilidade e Impacto seguem a seguinte escala: Muito Baixo(a), Baixo(a), Médio(a), Alto(a), Muito Alto(a)

Painel de Riscos w
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®
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capacitagao aos conselheiros e funcionarios dos Conselhos de Contabilidade; e aplicar Acordo
de Conduta Pessoal e Profissional (ACPP), quando necessario.

Oportunidades Oportunidades Oportunidades Oportunidades Oportunidades
(o] Governanga Digital do Reconhecimento daimportancia da Relacionamento com outros Aqu)jitoria do Tribunal de Existéncia de capacitagéo
= Governo Federal. fiscalizagédo pelos 6rgéos de controle externo. Conselhos de Profissdes o gratuita e a distancia.
c Contas da Uni&o (TCU).
QO Regulamentada.
) Agdo de:fomentg o A_gaodgfomen}o - _ B Aggo de fomento Agao~defomento
— Adequagao do CFC as determinagdes Divulgagéo das agdes fiscalizatérias no site Agdo de fomento Acompanhamento Inclusao de cursos
Q do Decreton©10.332, de 28 de abril do CFC, nasredes sociais e nas publicagdes Participagdo de unidades Lok . gratuitos, em modalidade
Lo L 8 . RSN de acérdédos emitidos
el de 2020, que institui a Estratégia de do Sistema CFC/CRCs; destaque da matéria organizacionais em grupos o TCU e tomada EAD, no Levantamento
(0] Governo Digital para o periodo de no Relato Integrado; insergdes na midia; de Conselhos de Profissdes ze rovidéncias das Necessidades de
Q 202022022, no ambito dos érgaos e elaboragao de artigos e entrevistacomavice- Regulamentadas e realizagdo P Treinamento (LNT), Plano
0 N L B N e . - " para o tratamento .
O das entidades da administragdo presidente de Fiscalizagéo e consolidagao devisitas e reunides sobre das determinagdes/ Anual de Treinamentos (PAT)
(0] pUblica federal direta, autarquicae das informagbes de fiscalizagao dos assuntos especificos, recomenda 6;;5 e Plano de Desenvolvimento
fundacional e dé outras providéncias. Relatérios de Gestéo dos CRCs. quando necessario. Goes. de Lideres (PDL).
o o
Riscos por categoria (2022) &
Estratégico Operacional Orgamentario Integridade Conformidade
Reputagao Fiscal

Total 214 ]
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Gerenciamento de Riscos e Controles Internos

Uma gestéo de governanca eficaz requer a atribuicao assertiva de responsabilidades, bem
como o devido alinhamento das atividades por meio de cooperacao, colaboracao e comuni-
cagéo no ambiente organizacional. Nesse sentido, o CFC adota o Modelo das Trés Linhas, que
€ uma importante ferramenta para o gerenciamento e controle de riscos, pois esclarece os pa-
péis e responsabilidades essenciais das unidades envolvidas no processo.

Gestores
deriscose
gestores de areas

Auditoria
Interna

Constitui-se na
linha de reporte
ativaeeficazaalta

administragao. Possuia fungéo
deavaliagdo independente da
atuagéo das demais linhas
de defesa, quanto as agdes
relativas ao alcance dos
objetivos.

Possuem, entre
outras atribuicdes,
aresponsabilidade de
executar as atividades referentes

ao processo de identificagao,

de anélise de avaliagao e de
tratamento dos riscos da

atividade/projeto sob sua
responsabilidade e monitorar
aoperagao e execugao dos

planos de agao definidos

Segundalinha

Diretoria Executiva; Controle
Interno, Comité de Gestéo de
Riscos; Comissao de Integridade;
Gestédo da Governanga e Compliance;
Ouvidoria; e Sistema de Gestao Integrado

Asegunda linha éimplementada para

paratratamento dos o a

Hiscos identificados respaldar e viabilizar exceléncia aos processos,

pelos gestores dos bem como monitorar a gestao, de forma a garantir
riscos de sua area a eficicia no gerenciamento dos riscos e controles.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

lblt+

Boas praticas realizadas em 2022 para o monitoramento continuo
da Gestao de Riscos

* Manutengdo de pagina sobre a Gestao de Riscos, no portal do CFC, no menu “Governanga”.

Mais informagdes (Il -j

» Campanhas de comunicagao e de sensibilizagéo sobre aimportancia do acompanhamento mensal das
matrizes de riscos pelas unidades organizacionais.

* Reunides periddicas entre a Diretoria Executiva, Comité de Gestdo de Riscos e as unidades organizacionais.
H

» Registro das reunides no Sistema Eletronico de Informagdes (SE).

39 reunides Acoées realizadas nas reunides

realizadas em 2022 *+ Reavaliagdo da Matriz Swot de cada unidade.

* Reavaliagao das matrizes dos Riscos e
das Oportunidades.

40 unidades

organizacionais envolvidas

* Monitoramento mensal pelo Conselho Diretor do CFC de todos os riscos que sdo classificados como altos
e extremos, além dos riscos de integridade.

Diante desse cenario, observa-se que o CFC executa um processo de gestao de riscos eficaz, o
qual propicia seguranga na conquista dos objetivos, na tomada de decisdes, no planejamento das
atividades, naredugéo das perdas e custos, na eficiéncia operacional, no uso dos recursos e, con-
sequentemente, na melhoria da prestagdo do servigo publico.
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https://cfc.org.br/gestao-de-riscos/
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