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Equipe técnica

Edicao sob responsabilidade do Conselho Federal de Contabilidade.
Equipe técnica responsavel: Ricardo Lopes Cardoso e André Carlos Busanelli de Aquino
A seguir, uma breve apresentagdo dos pesquisadores:

Ricardo Lopes Cardoso é professor da Escola Brasileira de Administragao Publica e de Empresas da Fundagao
Getulio Vargas (EBAPE/FGV) e da Faculdade de Administragao e Finangas da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (FAF/UERJ). Pesquisador Produtividade CNPq (nivel 2) e Jovem Cientista do Nosso Estado (Faperj), é dou-
tor em Ciéncias Contabeis pela FEA/USP (2005), Mestre em Ciéncias Contabeis pela FAF/UERJ (2001), graduado
em Ciéncias Contabeis (1998) e em Direito (1998). Em 2010 atuou como Academic Fellow da International
Financial Reporting Standards Foundation (IFRS Foundation), em Londres. Em 2011 colaborou com o Conselho
Federal de Contabilidade (CFC) na disseminacao dos IFRS e na organizacao do Group of Latin-American Account-
ing Standard Setters (GLASS) e coordenou o grupo de trabalhos técnicos que tratou da Agenda Consultation do
IASB. Durante os anos de 2010 e 2011 coordenou a equipe responsavel pela reviséo técnica da tradugao das
International Public Sector Accounting Standards (IPSAS), trabalho executado mediante parcerias entre o CFC, o
Ministério da Fazenda e a FGV. No final de 2011, foi contatado pelo World Bank, como consultor para desenvolv-
er, durante o ano de 2012, estudo sobre a qualidade da adogdo dos IFRS e ISAs pelas empresas brasileiras, o
que culminou com a elaboragdo do Report on the Observance of Standards and Codes, Accounting and Auditing
(ROSC A&A). Interesse de pesquisa em Regulagao e Qualidade da Informagéo Contabil.

André Carlos Busanelli de Aquino € professor Associado da Faculdade de Economia, Administragao e Conta-
bilidade de Ribeirao Preto da Universidade de Sao Paulo (FEA-RP/USP). Pesquisador Produtividade CNPq
(nivel 2). E Livre-Docente pela Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto, em
2010, e doutor em Controladoria e Contabilidade pela Faculdade de Economia, Administracao e Contabili-
dade da Universidade de Séo Paulo (FEA/USP, 2005) e mestre em Engenharia de Producgédo pela Escola de
Engenharia de Sao Carlos da Universidade de Sao Paulo (EESC/USR, 2001). Comp0s a equipe de tradugao
das International Public Sector Accounting Standards (IPSASs), e em projetos de desenvolvimento conceitual
de sistemas de custos para Secretaria do Tesouro Nacional em 2010 e 2011. Em 2012 participou de de-
senvolvimento da Matriz de Maturidade Contabil para o Setor Publico, aplicada pela STN em todos entes da
federagdo. Coordenador do centro de pesquisa Public Sector Accounting & Governance. Coordena projetos
de pesquisa em redes internacionais de pesquisa comparada sobre o impacto da adog¢éao de contabilidade
por competéncia nas fungbes de orgamento, execugao e monitoramento de politicas publicas. Atua com
pesquisas em Controladoria aplicada ao Setor Publico.
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Palavra do Presidente

Caros profissionais da Contabilidade,

E com muito orgulho que apresentamos o Perfil do Profissional da Contabilidade 2012/2013. Elabora-
do por Ricardo Lopes Cardoso e André Carlos Busanelli de Aquino, esta obra apresenta a evolugao da
profissdo contabil no Brasil nos Ultimos anos.

Idealizado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), este importante documento foi aplicado por
meio de questionario eletrdnico e enviado aos profissionais de todo o Pais, em agosto de 2012. A pesqui-
sa visa conhecer o perfil do profissional em todos os aspectos (socioecondmico, profissional, cultural,
politico-classista), além da percepgao de que o profissional tem do seu trabalho e do Sistema CFC/CRCs).

Outro ponto que vale ressaltar € que esta nova versao do Perfil faz um comparativo com as edigdes anteri-
ores (1996 e 2009), o que vem reafirmando a crescente evolugao da Contabilidade no Pais € no mundo.

E, ao lancarmos esta obra no Ano da Contabilidade no Brasil, de forma clara e objetiva, temos a certeza
de que as informacdes aqui apresentadas contribuirdo para o aperfeicoamento das agdes que serdo
realizadas e para a promocao, valorizagdo e desenvolvimento de uma profissdo mais forte perante a
sociedade brasileira.

Juarez Domingues Carneiro
Presidente do CFC
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Apresentacao

E com muita satisfagao que apresentamos os resultados da pesquisa do Perfil do Profissional da Conta-
bilidade Brasileiro de 2012/2013. A proposta surgiu em abril de 2012, quando o Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) firmou acordo com os professores e pesquisadores Ricardo Lopes Cardoso, Fundagéao
Getulio Vargas e Universidade do Estado do Rio de Janeiro, e André Carlos Busanelli de Aquino, Universidade
de Sao Paulo — Ribeirao Preto, para realizar esta pesquisa sem qualquer custo para o Conselho Federal de
Contabilidade ou qualquer Conselho Regional de Contabilidade (CRC); sendo a Unica contrapartida do CFC
aos pesquisadores, a autorizagao para que esses incluissem no questionario de coleta de dados relevante
a elaboragao do presente Perfil, outras perguntas do interesse de pesquisa privado dos pesquisadores. Pelo
acordo, todo o custo de estruturagdo e aplicagédo do questionario ficou a cargo dos pesquisadores, bem
como, os esforgos relativos a analise dos dados e elaboragao do relatério do Perfil. Cabendo ao CFC, entre-
tanto, a editoracao e publicagdo do presente Perfil.

Em grande parte, para permitir comparabilidade, as perguntas inerentes ao Perfil 2012/13 sao idénticas
as perguntas efetuadas pelo CFC para elaborar as duas versdes anteriores: “Perfil do Contabilista Brasileiro
2009” (CFC, 2009)* e “Perfil do Contabilista Brasileiro” (CFC, 1996)2. Alteragoes as questdes foram de-
batidas com a equipe do CFC. Portanto, tal qual as edices anteriores, esta edicao visa conhecer o perfil do
profissional da Contabilidade em diversos aspectos: socioeconémico, profissional, cultural e politico-clas-
sista, além de medir sua percepgao quanto a profissdo e ao desempenho do sistema CFC/CRCs.

0 questionario foi disponibilizado eletronicamente via aplicativo SurveyMonkey e amplamente divulgado pelo
Sistema CFC/CRCs, a partir do dia 27 de agosto de 2012, durante o 18° Congresso Brasileiro de Contabi-
lidade, realizado na cidade de Belém, Para. O primeiro questionario foi respondido no dia 28 de agosto de
2012, e o ultimo questionario considerado nesta edi¢ao foi respondido no dia 6 de julho de 2013, quando
o link do questionario foi desativado.

Os resultados da pesquisa sao apresentados neste documento de forma objetiva, contendo os resultados
agregados e estratificados conforme os atributos relevantes em cada caso, por exemplo, UF, sexo e categoria
profissional (Contador e Técnico em Contabilidade). De todo modo, a coleta de dados nao permite identificar
o profissional respondente, afinal, em momento algum foi solicitado ao respondente que informasse seu nome
ou numero de registro. Portanto, a participacao foi an6nima. Além disso, a participagao foi voluntaria e néo se
ofereceu qualquer incentivo financeiro nem de qualquer outra natureza para que os profissionais respondes-
sem o questionario.

O CFC acredita que o sistema CFC/CRCs melhor desempenhara sua fungao quanto mais detalhado e
atualizado for seu conhecimento quanto ao Perfil do Profissional da Contabilidade Brasileiro. Nesse
sentido, o CFC agradece a todos os profissionais que se dedicaram a responder o questionario — funda-
mental a elaboragao da presente edigao.

1 Disponivel em http://50.97.105.38/~cfcor4d95/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/perfil_web.pdf, acesso em 2 de Maio de 2012.
2 Disponivel em http://50.97.105.38/~cfcor495/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/livro_perfil_do_contabilista3.pdf, acesso em 2 de Maio de 2012.
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Objetivo e Metodologia

Objetivo Geral

Definir o perfil sécio-econdmico-cultural do profissional da Contabilidade brasileiro, bem como, indicativos para orien-
tar a atuacao do Sistema CFC/CRCs e o Governo Federal no controle e desenvolvimento da profissao contabil no pais.

Objetivo Especifico

l. Definir e analisar a situagéo do profissional da Contabilidade em termos sécio-econdmicos;

1. Conhecer aspectos relacionados com as forcas motivadoras ligadas a escolha da profissao;

1. Identificar demandas de capacitagao e outras formas de apoio do CFC, com o objetivo de aperfeicoa-
mento profissional.

IV. Analisar o grau de socializacao do profissional da Contabilidade, compreendendo a integragdo com o
meio sécio-politico-cultural e com a atuagdo profissional;

V. Subsidiar o Governo Federal por meio do conhecimento da classe contabil brasileira e como os profis-
sionais da Contabilidade podem auxiliar no desenvolvimento do pais.

Metodologia

A selecao das questdes que compreenderam o presente perfil originou-se da andlise critica das questoes
utilizadas pelo CFC nas duas versoes anteriores do “Perfil do Contabilista” (CFC, 1996; 2009).

0 questionario eletrénico foi estruturado no SurveyMonkey, cujo link foi amplamente divulgado pelo Sistema
CFC/CRCs. A participacao na pesquisa foi andnima e voluntéria por parte dos respondentes.

O periodo de coleta de dados teve inicio em 27 de agosto de 2012 e foi encerrado em 06 de julho de 2013.

Todos as respostas carregadas exclusivamente pelo SurveyMonkey constituiram um banco de dados Unico,
que foi analisado com o auxilio do pacote estatistico STATA, versao 11.2.

Abrangéncia geografica
Todo o Brasil.

Publico-alvo do questionario
Todos os profissionais da Contabilidade atuantes no Brasil.

Selecao dos respondentes

N&o houve selecdo de respondentes. O CFC providenciou ampla divulgagdo da pesquisa (juntamente com o link
do questionario) e incentivou que os profissionais da Contabilidade respondessem ao questionario. Algum grupo
potencialmente pode estar mais representado do que outro, por exemplo, com maior uso e acesso a internet, ou
mais propenso a oferecer informagdes. A potencial sub-representacéo de grupos € consequéncia direta do uso
da resposta voluntaria ao questionario, e nao oferece risco a representagao da categoria como um todo.

Controle de qualidade

Foram excluidos da base de dados os formularios parcialmente preenchidos, ou seja, a presente analise s6 considera as
respostas dos formularios preenchidos até a Ultima questao (inclusive). Foram desconsiderados 539 formularios cujos re-
spondentes declararam n&o possuir regjstro profissional no Sistema CFC/CRCs. Além disso, foram excluidas as observagoes
consideradas como potencialmente comprometidas, por exemplo, idade superior a 99 anos ou menor que 16 anos.

Representatividade da amostra
De modo geral, a amostra considerada no presente relatério representa cerca de 2,5% da populagao de
profissionais da Contabilidade registrados no Sistema CFC/CRCs. Embora a taxa de respostas seja razoavel-
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mente baixa, ainda assim, os resultados sdo aceitos como representativos para um estudo exploratério. A
Tabela 1 apresenta a representatividade por UF e por categoria profissional.

Tabela 1: Detalhamento da amostra e sua representatividade

Universo* Amostra

UF Total Técnicos Técnicos

no e o n % % %
AC 1.215 842 373 34 4,3% 29 6,1% 5 1,6%
AL 3.714 2.378 1.336 71 1,7% 50 2,0% 21 1,3%
AM 6.590 4.271 2.319 120 2,1% 94 2,8% 26 1,1%
AP 1.318 958 360 22 2,3% 19 3,2% 3 0,8%
BA 20.946 13.616 7.330 507 3,2% 406 4,2% 101 1,6%
CE 12.164 7.461 4.703 543 5,6% 387 6,7% 156 4,0%
DF 14.963 9.628 5.335 358 2,7% 291 3,7% 67 1,3%
ES 9.745 6.766 2.979 273 3,7% 218 5,0% 55 1,9%
GO 12.029 7.723 4.306 352 4,0% 277 5,3% 75 2,1%
MA 6.081 3.808 2.273 100 2,4% 7 3,1% 23 1,4%
MG 54.150 28.063 26.087 795 1,7% 578 2,1% 217 1,2%
MS 6.991 4.273 2.718 148 2,7% 112 3,4% 36 1,6%
MT 10.076 7.795 2.281 328 5,0% 286 7,3% 42 1,6%
PA 10.190 7.875 2.315 268 3,2% 231 4,7% 37 1,1%
PB 6.116 4.020 2.096 207 4,0% 163 5,2% 44 2,1%
PE 13.262 6.912 6.350 292 3,1% 211 3,7% 81 2,2%
Pl 5.379 3.973 1.406 91 2,6% 71 3,4% 20 1,4%
PR 31.391 21.515 9.876 593 2,5% 473 3,3% 120 1,2%
RJ 53.851 32.897 20.954 1.890 4,1% 1.375 4,9% 515 2,8%
RN 5.798 4.492 1.306 147 3,5% 129 5,1% 18 1,1%
RO 4.581 3.224 1.357 101 3,0% 75 3,7% 26 1,9%
RR 1.144 901 243 29 3,6% 22 4,5% 7 2,2%
RS 37.466 22.443 15.023 1.076 3,4% 795 4,2% 281 2,2%
SC 19.864 14.685 5.179 599 3,8% 510 5,4% 89 1,4%
SE 3.514 2.119 1.395 109 3,1% 82 3,9% 27 1,9%
SP 136.517 77.216 59.301 3.405 3,1% 2.350 3,6% 1.055 2,4%
T0 3.609 2.843 766 86 4,1% 78 6,2% 8 1,0%

BRASIL 492664 = 302.697  189.967 12544  2,5% 9389 | 31%  3.155 1,7%

* Dados relativos ao universo de profissionais foi obtido na base de Registros, apurada em Junho de 2012.

0 estado do Ceara é o melhor representado, seus 543 respondestes correspondem a 5,6% dos profissionais daquele
estado. Com destaque para os técnicos em contabilidade, 4% dos técnicos do Ceara responderam o questionario.

Entre os contadores, o estado do Mato Grosso € o melhor representando, 7,3% de seus contadores respon-
deram o questionario.

Por outro lado, os estados de Alagoas e Minas Gerais foram 0s que menor parcela de seus profissionais
responderam o questionario, somente 1,7% em cada estado. Especificamente quanto aos contadores,
Alagoas também apresenta menor taxa de resposta (2%). Com relagdo aos técnicos, é o estado do Amapa
que apresenta menor taxa de resposta (somente 0,8%).

Note também que os estados com maior quantidade de respondentes, Sdo Paulo (3.405) e Rio de Janeiro
(1.890), estao representados neste relatdrio as taxas de 3,1% e 4,1%, respectivamente, em relacdo aos
profissionais registrados nesses estados.
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Caracterizacao dos
Profissionais da Contabilidade

Nesta secao, os respondentes sao analisados quanto aos seguintes atributos:

e Sexo

¢ Faixa etaria

* Grau de instrugdo

¢ Numero de dependentes
* Faixa de renda mensal

¢ Endereco profissional

Sexo

A questao nao deve ser utilizada para inferir se existem mais homens ou mulheres atuando no estado. Ape-
sar de ser uma indicagao, o ideal seria usar a populagéao para esta questao, pois os dados estao disponiveis
no Sistema CFC/CRCs.

De forma geral, os respondentes sdo homens (66,1%). Mesmo quando segregados entre contadores e téc-
nicos em contabilidade, os homens sao maioria.

A concentragdo de homens varia nos estados, enquanto o Estado do Acre apresenta a maior concentracao
de respondentes homens (73,5%). O Acre também possui a maior concentracao de homens entre os con-
tadores (72,4%); ja o Estado de Mato Grosso apresenta a maior concentracao de respondentes homens
entre os técnicos em contabilidade (85,7%).

Entre todos os estados, 0 Amazonas € o que tem a menor diferenca entre a propor¢ao de homens e mulheres.
A proporgao de homens representa apenas 55,8% dos respondentes, mas ainda assim € maior que a pro-
por¢ao de mulheres respondentes no estado. Na categoria “Contadores”, a menor diferenga entre homens e
mulheres é Alagoas (54% de respondentes homens).

Em alguns estados, a propor¢cédo de mulheres respondentes € maior ou igual que a de homens. Mas isso
acontece apenas na categoria de “Técnicos em contabilidade”. O estado de Rondonia apresenta 44,4%, do
Amazonas, 53,8%, e do Tocantins, 50%.

A primeira pesquisa sobre o perfil do profissional da Contabilidade, realizada em 1996, indicava uma par-
ticipacao feminina de apenas 27,45%. Na presente edi¢éo, a participacao feminina subiu para 33,9%, com
acréscimo do percentual de Contadoras de 27,02% para 35,1%.

A Tabela 2, ao final do relatorio, apresenta a propor¢ao de contadores e técnicos em contabilidade, por estado,
estratificados por sexo.
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Grafico 1: Distribuicao por sexo
de todos os respondentes
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Grafico 3: Distribuicao por sexo dos
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Faixa etaria

Os respondentes tém, em média, 40 anos de idade, sendo os contadores um pouco mais jovens que 0s
técnicos, isto é, os contadores tém, em média, 39 anos de idade, enquanto os técnicos em contabilidade
tém, em média, 44 anos de idade.

Comparando-se com o Perfil 2008-2009, percebe-se um rejuvenescimento do profissionais da contabili-
dade. Naquela edi¢ao do Perfil, 48,5% dos respondentes tinha menos de 40 anos de idade; na presente
edi¢do, 78,1% dos respondentes declararam ter menos de 40 anos de idade.

Os parametros de faixa etaria utilizados nesta edicao sdo os mesmos utilizados na edigéo anterior (CFC, 2009).

Grafico 4: Distribuicao por idade de
todos os respondentes

56,5%

Frequéncia

Grafico 5: Distribuicéo por idade
dos respondentes contadores
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Grafico 6: Distribuicéo por idade dos
respondentes técnicos em contabilidade
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Faixa etaria

ATabela 3, ao final do relatério, apresenta a proporgéo de contadores e técnicos em contabilidade, por estado,
estratificados por faixa etaria.
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Grau de instrucao

A maior parte dos respondentes (56,1%) tem, no maximo, curso de Bacharel (em Contabilidade ou em qualquer outra
area), sendo, 13,4% com titulagdo maxima equivalente ao 2° Grau Técnico e 42,7% com titulagdo méaxima equivalente ao
curso de graduacéo. Apenas 0,6% dos respondentes é Doutor (em qualquer érea) e 5,1% € Mestre (em qualquer area).

Entre os contadores, 45,7% tém titulagdo maxima equivalente ao curso de graduagao e 47,1% com titulagao
maxima equivalente ao curso de pos-graduagéo lato sensu. Apenas 0,8% dos respondentes € Doutor (em qualquer
area), e 6,3% é Mestre (em qualquer area).

Em 2009, s6 0,2% dos profissionais tinha titulacao de Doutor e apenas 1,6% eram Mestres. A Ultima pesquisa
demonstra um aumento de 400% de Doutores e 318% de Mestres.

O Conselho Federal de Contabilidade é um dos grandes responsaveis por esse acréscimo. Acompanhando
a evolugao do processo de ensino nos Ultimos anos, assimilou a importéncia da sua participagdo, enquanto
orgao de classe, para a qualificagao profissional dos seus filiados.

A formagao continuada académica € requisito fundamental para a educagéo integral do profissional da conta-
bilidade. Partindo dessa premissa, o CFC instituiu o Programa Exceléncia na Contabilidade, que tem como
proposta intensificar a realizagao de cursos de pds-graduagao stricto sensu em Contabilidade, participando
financeiramente de projetos especificos direcionados a essa finalidade, mediante convénios firmados com
instituicoes de ensino superior recomendados* pela Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

Praticamente todas as unidades da Federagdo (exceto Amapa e Roraima) contaram com respondentes Con-
tadores cuja titulagado méaxima é Mestre, e somente 15 unidades da Federagdo contaram com respondentes
Contadores cuja titulagao maxima é Doutor.

Entre os técnicos em contabilidade, a maioria dos respondentes (52,7%) tem, no maximo, o 2° Grau Técnico.
Embora 34% tenha titulagdo maxima equivalente ao curso de graduagao, somente 11,6% tem titulagdo méxi-
ma equivalente ao curso de pos-graduacao lato sensu. Apenas 0,3% dos respondentes € Doutor (em qualquer
area) e 1,3% é Mestre (em qualquer area).

Apenas 13 das 27 unidades da Federacao contaram com respondentes técnicos em contabilidade cuja titu-
lagdo maxima & Mestre, e somente 5 unidades da Federagao (Bahia, Ceara, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul
e Sao Paulo) contaram com respondentes técnicos em contabilidade cuja titulagdo méaxima € Doutor.

A Tabela 4, ao final do relatorio, apresenta a titulacdo maxima dos respondentes, segregados por estado e
por categoria.
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Grafico 7: Distribuicéo por grau de instrucao
de todos os respondentes
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Numero de dependentes

A maior parte dos respondentes (58,4%) tem, no maximo, um dependente, sendo que 33,2% nao tém nenhum
dependente e 25,2% tem somente um dependente. Apenas 2,1% dos respondentes tém cinco ou mais depen-
dentes. Entretanto, no Estado do Acre, 8,8% dos respondentes tém cinco ou mais dependentes.

Percebe-se que em comparagdo com as duas pesquisas anteriores que, também entre os profissionais da
Contabilidade segue-se uma tendéncia global de reducdo no nimero de dependente.

Em 2009, o percentual de profissionais que nao possuiam dependentes era de 22,0%. Comparado ao ano de
2012, esse percentual ja era de 33,2%.

Entre os contadores respondentes, 60,8% tém, no maximo, um dependente, sendo que 36,4% nao tém nenhum
dependente e 24,4% tém somente um dependente. Ressalta-se que, no Estado do Amapa, somente 10,5% dos
Contadores respondentes nao tem nenhum dependente. Por outro lado, nos estados do Rio Grande do Norte
e Sergipe, 43,4% e 41,5%, respectivamente, dos contadores respondentes nao tém nenhum dependente. Na
média brasileira, 1,7% dos contadores respondentes tém cinco ou mais dependentes.

Entre os Técnicos em contabilidade respondentes, 51,3% tém, no maximo, um dependente, sendo que 23,8%
nao tém nenhum dependente e 27,5% tém somente um dependente. Destaque para o Acre, onde todos os
técnicos em contabilidade respondentes tém pelo menos um dependente, sendo que somente 20% deles so-
mente um dependente. Na média brasileira, 3,4% dos técnicos em contabilidade respondentes tém cinco ou
mais dependentes. Entretanto, nos estados do Maranhdo, Mato Grosso do Sul e Para, 13%, 11,1% e 10,8%,
respectivamente, dos técnicos em contabilidade respondentes tém cinco ou mais dependentes.

A Tabela 5, ao final do relatério, apresenta a quantidade de dependentes dos respondentes, segregados por
estado e por categoria.

Grafico 10: Distribuicao por niUmero de
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Faixa de renda mensal
As faixas de renda foram estruturadas como mdltiplos do salério minimo vigente em agosto de 2012 (R$ 622,00).

Embora a resposta a essa questdo ndo fosse obrigatoéria para prosseguir respondendo ao questionario, somente
0,7% dos respondentes deixaram de responder a essa questao (sendo, 0,6% dos contadores e 1% dos técnicos).

A grande maioria dos respondentes (72,6%) tem renda de até 10 salarios minimos por més, enquanto 8,5%
deles tém renda mensal superior a 20 salérios minimos.

A média brasileira é razoavelmente semelhante a média identificada entre os contadores respondentes, do quais 69,9% tém
renda de até 10 saldrios minimos por més, enquanto 9,5% deles tém renda mensal superior a 20 salarios minimos, com
destaque para as seguintes unidades da Federagdo: Amapd, Distrito Federal, Espirito Santo, Pernambuco, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul e S&o Paulo, onde mais de 10% dos contadores tém renda mensal de superior a 20 salarios minimos.

Os escritérios de contabilidade tém acompanhando o desenvolvimento do pais e houve um acréscimo na remuneragéo
média das organizacOes contébeis que apresentou um leve crescimento. Em relacdo a Ultima pesquisa, percebe-se
gue aumentou o percentual de contadores que tém renda mensal superior a 20 salarios minimos de 8,7% para 9,5%.

Por outro lado, a média identificada entre os Técnicos em contabilidade é significativamente diferente: 80,9% dos
técnicos respondentes tém renda de até 10 salarios minimos por més, enquanto somente 5,5% deles tém renda
mensal superior a 20 saldrios minimos, com destaque para os estados do Piaui, Alagoas e Paraiba, onde mais da
metade dos técnicos tém renda mensal de até 3 salarios minimos, sendo, 60%, 52,4% e 52,3%, respectivamente.

A tabela 6, ao final do relatério, apresenta a faixa de renda mensal dos respondentes, segregados por estado
€ por categoria.
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Endereco profissional

Mais da metade dos Profissionais da Contabilidade que responderam ao questionario tem sua base profissional
na capital da unidade da Federacao, sendo 56,7% no agregado, 58,4% entre os contadores e 51,6% entre os
técnicos em contabilidade.

Em relagéo a Ultima pesquisa do Perfil do Profissional da Contabilidade, houve um aumento de 4,6 % a mais de
profissionais que estdo desenvolvendo suas atividades na capital. Isso demonstra que eles vém buscando, nos
Ultimos anos, os grandes centros para estabelecerem seu domicilio profissional.

0 estado do Amazonas e o Distrito Federal apresentam a maior concentracao de profissionais da Contabilidade
atuando na capital, 98,3% e 96,4%, respectivamente. Analisando-se somente o0s contadores, somam-se a essas
duas unidades da Federacao, os estados do Acre e Roraima, onde aproximadamente 90% dos respondentes
atuam na capital. Talvez esse resultado reflita a suposta fragilidade na divulgagéo do questionério (e respectivo
link) no interior desses estados.

Por outro lado, os estados de Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Parana, Rondonia, Rio Grande do
Sul e Santa Catarina tém a maior parcela dos profissionais respondentes (tanto no agregado, quanto em ambas
categorias) atuando no interior.

A Tabela 7, ao final do relatério, apresenta o endereco profissional dos respondentes, segregados por estado e
por categoria.

Grafico 16: Distribuicao por endereco
profissional de todos os respondentes
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Caracterizacao dos Profissionais
em Relacao a Profissao

Nesta secao, os respondentes sao analisados quanto aos seguintes atributos:

e Vinculo profissional

¢ Tempo de exercicio profissional

¢ Dias de férias por ano

+ Areas de atuagao na Contabilidade

* OQOutras ocupacoes

¢  Principais motivos para atuar em outras areas

* Representatividade da renda proveniente da atividade contébil em relagao a renda total
¢ Principais dificuldades enfrentadas no exercicio profissional

* Principais instrumentos de atualizacao utilizados

* Avaliagdo acerca do ambiente profissional

Vinculo profissional

A questao “Vinculo profissional” € um aprimoramento da questao “Situagao profissional em relacao a Conta-
bilidade” que consta na edigcdo do Perfil 2009 (CFC, 2009). Portanto, a comparagao direta entre os resulta-
dos apresentados nessas duas edigcdes nao é possivel para todas as categorias de resposta.

Nos dados agregados, aproximadamente, um tergco dos respondentes € autbnomo ou tem sua prépria firma
de Contabilidade/Auditoria. Entre os contadores, a maior concentragao de respondentes (29,5%) é compos-
ta por funciondrios da iniciativa privada (exceto firmas de Contabilidade/Auditoria), enquanto que entre os
Téecnicos, a maior concentracao de respondentes (43,9%) é composta por autbnomos ou proprietarios de
firmas de Contabilidade/Auditoria.

Interessante observar que, entre os contadores, os servidores publicos concentram a maior quantidade de
respondentes nos estados do Acre, Amapa, Mato Grosso do Sul, Rondo6nia, Roraima, Sergipe e Tocantins e
o Distrito Federal.

Em contrapartida, entre os Técnicos em contabilidade, ndo ha dispersao relevante na distribuigao entre
estados. A rigor, autdnomos ou proprietarios de firmas de Contabilidade/Auditoria é a classe majoritaria em
todas as unidades da Federacéo, considerando os Técnicos que responderam ao questionario.

A tabela 8, ao final do relatério, apresenta o vinculo profissional dos respondentes, segregados por estado e
por categoria. Uma andlise mais apurada dos respondentes que se declararam “autdnomos ou proprietarios
de firmas de Contabilidade/Auditoria” é apresentada na Tabela 9, onde se observa que a significativa maioria
dos profissionais é proprietaria ou sécia de firma de Contabilidade/Auditoria, ao passo que parcela infima dos
profissionais se envolvem com atividades de pericia judicial.
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Grafico 19: Distribuigao por Autbnomos ou
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Tempo de exercicio profissional

De modo geral, os profissionais da Contabilidade que responderam a este questionario tém, em grande parte,
mais de 15 anos de experiéncias profissional, sendo os Contadores, em média, um pouco mais jovens que 0s
Técnicos em contabilidade, conforme demonstrado na Tabela 10.

Entre a pesquisa realizada em 2009 e a realizada em 2012, os percentuais sdo muito préximos, sendo percebida
uma manutengédo do tempo de experiéncia, sendo que mais de 75%, em ambos as pesquisas, dos profissionais
da Contabilidade possuem mais de 10 anos de experiéncia.

Interessante observar uma positiva distribuicao entre as classes com menos tempo de atuacgéo. A renovacao da
profissdo depende da entrada de novos profissionais. Com o término da carreira das classes mais maduras de
contadores e técnicos, os profissionais mais novos a substituirdo.

Grafico 22: Distribuicao tempo de exercicio
profissional de todos os respondentes
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Dias de férias por ano

Uma das formas de se medir a qualidade de vida do profissional é saber a quantidade de dias, em média, que o
individuo goza por ano.

Identificamos que nesse aspecto hé significativa diferenga entre contadores e técnicos. Enquanto, 56,4% dos
Contadores respondentes gozam entre 15 e 30 dias de férias por ano, somente 42,6% dos técnicos gozam férias
por esse periodo. A rigor, 52% dos técnicos respondentes gozam menos de 15 dias de férias por ano, sendo que
essa € a realidade de somente 35,9% dos contadores.

De qualquer modo, parcela insignificante dos profissionais (1,4%) goza mais de 45 dias de férias por ano. Nessa
perspectiva, ndo ha diferenga relevante entre contadores e técnicos.

Os Gréficos 25 e 26 mostram uma maior concentragdo em um menor periodo de férias (<15 dias) para
0s que atuam como auténomos e socios de firmas. Mas cerca de 40% dos que atuam como celetistas,
funcionarios de firmas de contabilidade ou em outras firmas da iniciativa privada também gozam menos de
15 dias de férias por ano.

A Tabela 11, ao final do relatério, demonstra a quantidade de dias que os profissionais gozam por ano.

Grafico 25: Dias de férias na fungao
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Areas de atuacao na Contabilidade

A questao “Areas de atuagéo na Contabilidade” foi construida a partir do vinculo profissional. Nesse sentido, é
um aprimoramento da questao “Situagao profissional em relacao a Contabilidade” que consta na edigao do perfil
2008-2009 (CFC, 2009), portanto, comparacao direta entre os resultados apresentados nessas duas edigoes
nao é possivel para todas as categorias de resposta.

Grande parte dos profissionais que respondeu ao questionério (44,1%) atua na elaboragéo de demonstracoes
contabeis, quer de empresas privadas ou de entidades do setor publico, independentemente do vinculo profis-
sional (autbnomo ou proprietario de firma de contabilidade, funcionario de empresa privada, empresa publica ou
de economia mista, ou servidor publico). Entre os técnicos, esse percentual é de 54,4%.

A Tabela 12, ao final do relatério, demonstra a area de atuagao profissional agrupada por vinculo.
Descricoes completas das fungoes:

Elaborador:

1. Elaboracdo demonstracdes contabeis (ambiente empresarial)

12. Elaboragédo demonstragdes contabeis (autbnomo ou proprietario)
13. Elaboracado demonstragoes contabeis (setor plblico)

Analise e gestao:

2 Analise e acompanhamento projetos de investimento
3. Analise/consultoria financeira

6. Analise/consultoria tributaria

7 Gerencia de areas operacionais

8 Elaboracéo ou analise informacdo de custos

9 Planejamento estratégico ou orgamentario

15. Analista érgao regulador de atividade econ6mica
16. Analista de banco ou agéncia de fomento

18. Ordenador de despesas

19. Empenhador de despesa

Auditoria e fiscalizaco:

4. Auditoria interna ou controle interno
5. Auditoria externa

11.  Pericia judicial

14. Fiscal de renda

17. Auditor governamental

Outros
10. Outra (ambiente empresarial)
20. Outra (setor publico)
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Grafico 27: Distribuicao por area de atuacgao profissional de todos os respondentes
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Grafico 28: Distribuicao por area de atuacao profissional dos respondentes contadores
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Outras ocupacoes

Grande parte (72,6%) dos respondentes ndo desenvolve outra ocupagao profissional além daquela informa-
da anteriormente.

Especificamente com relagéo aos técnicos em contabilidade, esse percentual aumenta para 75,6%, e a atividade
de comércio ou representagao comercial corresponde a segunda ocupacdo (o que corresponde a 5,2% dos téc-
nicos respondentes).

Quanto aos contadores, o percentual de respondentes que ndo desenvolve outra ocupacdo profissional reduz
para 71,6%, sendo as duas outras ocupacdes mais frequentes entre os Contadores: “Consultor, perito, parece-
rista na area de Contabilidade” (8,1%) e “Professor de contabilidade” (6,5%). Somente 3,1% dos contadores
respondentes se dedicam a atividade de comércio ou representagdo comercial.

Interessante notar que os estados de Goias, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Rond6nia, Roraima e Tocantins
s80 0s que concentram a maior parte dos profissionais que também se dedicam a producéo rural, talvez como
consequéncia da vocagao do estado.

A Tabela 13, ao final do relatério, apresenta a distribuicdo amostral dos respondentes segundo as ocupacoes
em outras areas.

Grafico 30: Distribuicao por outras
ocupacoes de todos os respondentes
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Grafico 32: Distribuicao por outras
ocupacodes dos respondentes técnicos
em contabilidade

Obs: 71,6% nao desenvolvem outras atividades

Porcentagem

Obs: 75,6% nao desenvolvem outras atividades



44% dos
profissionais

se dedica a
elaboracao de
demonstrativos
contabeis.
72,6% se dedica
exclusivamente
a atividade
profissional
relacionada a
Contabilidade.




Conselho Federal de Contabilidade

Principais motivos para atuar em outras ocupacoes

Parcela pequena (6,6%) dos respondentes alega que desenvolve outra ocupagdo como consequéncia do
desejo de mudar de area. A rigor, grande parte dos respondentes atua em outras areas para complemen-
tar a renda (44,7%) ou porque suas outras ocupagdes sdo complementares a atividade de profissional da
Contabilidade (40,9%).

Entre os contadores, ha equilibrio entre as motivagdes atuar em outras ocupagdes: complementar a renda
(43,1%) ou complementaridade das atividades (43,1%). Entretanto, entre os técnicos, 50,5% buscam
complementacdo da renda, enquanto somente 33,4% desenvolvem outras atividades por considera-las
complementares a Contabilidade.

A Tabela 14, ao final do relatério, apresenta a distribuigdo amostral dos respondentes, segundo as razoes para
atuar em outras areas.

Grafico 33: Distribuigao por motivo
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Representatividade da renda proveniente da atividade contabil em
relacao a renda total

Para grande parte dos respondentes (68,6%), a renda proveniente da atividade contabil corresponde a mais
de 80% da renda total (0 que inclui além da renda proveniente da atividade contabil, renda proveniente de
outras ocupacoes e rendimentos de aplicacoes financeiras). Para pouco mais de 8% dos respondentes a renda
proveniente da atividade contabil representa até 40% da renda total.

A Tabela 15, ao final do relatério, apresenta a representatividade da renda proveniente da atividade contabil,
segregando a amostra por CRC e categoria.
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Principais dificuldades enfrentadas pelos profissionais em seu
exercicio profissional

Perguntamos aos profissionais sobre o nivel de concordancia com as questdes abaixo, em uma escala de
cinco pontos (onde 1 = discordo plenamente e 5 = concordo plenamente). Os resultados apresentados
a seguir representam a frequéncia nos dois pontos de discordancia (pontos 1 e 2) e nos dois pontos de
concordancia (pontos 4 e 5). Além de concordar ou discordar, o respondente poderia ser indiferente as
afirmativas (ponto 3 da escada) ou recusar-se a responder.

Parcela significativa dos respondentes concorda com todas as afirmativas, sendo que trés afirmativas con-
centraram mais de 75% de taxa de concordancia em relagéo as dificuldades enfrentadas no exercicio profis-
sional, sdo elas:

* Falta de valorizagao pela sociedade (76,4%)
* Constantes mudancas na legislacao (76,8%)
e Burocracia dos érgaos publicos (78,6%)

Por outro lado, as afirmativas que tiveram menor taxa de concordancia (embora maior que 50%) foram:

e Concorréncia desleal (57,7%)

* Falta de unidade da classe (65,6%)

e Caréncia de bons cursos a preco acessivel (68,1%)

As respostas de contadores e técnicos foram muito semelhantes em todas as questoes.

Interessante que no Estado de Minas Gerais e nos estados das regides Norte, Nordeste (exceto Ceara, Per-
nambuco e Tocantins) e Centro-Oeste (exceto Goias), a “Caréncia de cursos/treinamentos de alta qualidade

a preco acessivel” € um relevante desafio para mais de 70% dos respondentes.

A Tabela 16, ao final do relatério, apresenta o percentual de concordancias e discordancias com cada afirmativa,
por CRC e categoria.
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Grafico 39: Distribuicao por dificuldade enfrentada de todos os respondentes
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Grafico 40: Distribuicao por dificuldade enfrentada dos respondentes contadores
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Grafico 41: Distribuicao por dificuldade enfrentada ds respondentes técnicos em contabilidade
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Principais instrumentos de atualizacao utilizados

Os principais veiculos de atualizagdo dos profissionais da Contabilidade que responderam ao questionério sdo
cursos presenciais (33,5%), cursos a distancia (21,1%), palestras e seminarios (14,3%) e sitios oficiais da RFB
(Receita Federal do Brasil) e de secretarias de fazenda (13,7%).

Interessante que menos de 5% dos respondentes declararam que utilizam diarios oficiais, revistas técnicas,
sitios oficiais de érgaos reguladores e boletins do Sistema CFC/CRCs como principal instrumento de atualizagéo
profissional.

A Tabela 17, ao final do relatério, apresenta os principais instrumentos de atualizagéo, por CRC e categoria.
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Avaliacao acerca do ambiente profissional

Perguntamos aos profissionais o nivel de concordancia com as questdes abaixo, em uma escala de cinco
pontos (onde 1 = discordo plenamente e 5 = concordo plenamente). Os resultados apresentados a seguir
representam a frequéncia nos dois pontos de discordancia (pontos 1 e 2) e nos dois pontos de concordancia
(pontos 4 e 5). Além de concordar ou discordar, o respondente poderia ser indiferente as afirmativas (ponto
3 da escada) ou recusar-se a responder.

Parcela significativa dos respondentes concorda que, em relagdo ao ambiente profissional:

e aumentou a oferta de emprego para profissionais da Contabilidade nos Ultimos 2 anos (50,6%);

* aadocao das normas internacionais impoe significativo aumento de custos as organizagdes contabeis (53,4%);

* 0 CFC deveria exigir de todos os profissionais da Contabilidade (ndo s6 dos auditores) a Educagéo Profis-
sional Continuada (62%);

e 0 Exame de Suficiéncia melhorara a qualidade dos profissionais da Contabilidade (66,1%).

Parcela significativa dos respondentes discorda que:

* a atuagéo do profissional da Contabilidade é ameacada por NFe, SPED e afins (66,7%);
e aspequenas e médias empresas brasileiras ja estdo aptas a adotar o IFRS for PMEs (NBC TG 1000) (61,9%);
* aconvergéncia as normas internacionais € uma ameaca a classe contabil brasileira (63,1%).

Enquanto que parcela dos respondentes é indiferente as afirmativas:

e 0s cursos de graduacdo em Contabilidade estao atualizados em relagéo as normas internacionais (44,8%);
* o0s softwares de Contabilidade estdo atualizados em relagdo as normas internacionais (43,8%);
e aremuneragao média dos profissionais da Contabilidade sofreu reducéo significativa nos Ultimos 2 anos (38,1%).

As respostas de contadores e técnicos foram muito semelhantes a todas as questdes, exceto em relagdo a
Ultima (isto é, “A remuneracado média dos profissionais de Contabilidade sofreu redugéo significativa nos Ulti-
mos 2 anos”), enquanto grande parte (39,8%) dos contadores foi indiferente e 32,2% concordaram; grande
parte dos técnicos (44,7%) concordaram e 32,9% apresentaram-se indiferentes.

A Tabela 18, ao final do relatério,apresenta o percentual de concordancias e discordancias com cada afirmativa,
por CRC e categoria.

Grafico 45: Distribuicao por avaliagao do ambiente profissional de todos os respondentes
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Grafico 46: Distribuicao por avaliagao do ambiente profissional dos respondentes contadores
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Grafico 47: Distribuicao por avaliacao do ambiente profissional dos respondentes técnicos em contabilidade
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Conhecimento, uso e avaliacao
do Sistema CFC/CRCs

Nesta secao, os respondentes opinaram sobre 0 quanto conhecem e usam os servigos do Sistema CFC/CRCs:

* Conhecimento das atribuigdes do CFC e dos CRCs
* Frequéncia de uso dos servigos do Sistema CFC/CRCs
* Avaliagao da qualidade dos servicos do Sistema CFC/CRCs

Conhecimento das atribuicées do CFC e dos CRCs

Para identificar o nivel de conhecimento dos profissionais acerca das atribuigbes do Sistema CFC/CRCs,
fizemos cinco perguntas para as quais 0s respondentes poderiam marcar uma entre quatro respostas, como,
por exemplo: “Essa atribuicdo compete: ao CFC, aos CRCs, a ambos, a nenhum deles”.

Como sé ha uma resposta valida por questao, conforme segue, identificamos a frequéncia de acertos e erros
por questao. A Tabela 19, ao final do relatério, apresenta a frequéncia de acertos por questao.

* Regular acerca do Exame de Suficiéncia: a alinea “f” do Art. 6° do Decreto-lei n.° 9.295/1946 alterado
pela Lei n.° 12.249/2010, estabelece que é competéncia do CFC. Pouco mais da metade dos respond-
entes acertou (57,2%), sendo 60,8% dos contadores e 46,8% dos técnicos (menos da metade).

*  Emitir normas brasileiras de contabilidade: a alinea “f” do Art. 6° do Decreto-lei n.° 9.295/1946 altera-
do pela Lei n.° 12.249/2010 também atribui essa responsabilidade ao CFC. A maior parte dos respon-
dentes acertou (72%), sendo 75,1% dos contadores e 62,7% dos técnicos.

e Expedir e registrar a carteira profissional: a alinea “a” do Art. 10 do Decreto-lei n.° 9.295/1946 alterado
pela Lei n.° 9.710/1946 estabelece essa atribuicdo como competéncia dos CRCs. A maior parte dos
respondentes acertou (67%), sendo 68,7% dos contadores e 61,8% dos técnicos.

* Expedir e publicar sua prestacao de contas: a alinea “e” do Art. 6° e a alinea “d” do artigo 10 do Decre-
to-lei n.© 9.295/1946, estabelece que ambos, o CFC e os CRCs, tém a obrigagao de publicar o respec-
tivo relatério anual. A grande maioria dos respondentes acertou (84,3%), sendo 85,8% dos contadores
e 80,1% dos técnicos.

e Expedir normas tributarias: ndo compete a nenhum dos dois. Surpreendentemente, parcela significati-
va dos respondentes errou esta questao. A rigor, somente 50,5% dos respondentes acertaram, sendo
53,4% dos contadores e 41,8% dos técnicos.

Adicionalmente, analisamos o percentual de respondentes que acertou quatro ou cinco perguntas (média
de acerto igual ou superior a 80%), bem como o percentual de respondentes que acertou no maximo uma
questao (média de acerto igual ou inferior a 20%). ldentificamos que, no agregado, 49,2% dos respondentes
acertaram pelo menos quatro questoes (entre os contadores essa média é de 53,2% e entre os técnicos,
37,2%). Nesse quesito, merece destaque o Distrito Federal, pois 68,4% dos respondentes (e 71,5% dos
Contadores) acertaram quatro ou cinco questdes, conforme demonstrado na Tabela 20, ao final do relatério.

Por outro lado, no agregado, 12,3% dos respondentes acertaram no maximo uma questao (entre os Conta-
dores essa média é de 10% e entre os Técnicos, 19,4%). Destaque para o Estado de Alagoas, onde 19,7%
dos respondentes acertaram no maximo uma questdo. Destacamos também os estados de Mato Grosso
e Maranhao, onde 15,4% dos contadores e 34,8% dos técnicos, respectivamente, erraram todas ou acer-
taram somente uma questao.
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Grafico 48: Distribuicao por Conhecimento individualizado
(por questao) de todos os respondentes
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Grafico 50: Distribuicao por Conhecimento individualizado
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Grafico 51: Distribuicao por Conhecimento total
(todas as questoes) de todos os respondentes
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Frequéncia de uso dos servicos do Sistema CFC/CRCs

Para identificar a frequéncia de uso dos servigos oferecidos pelo Sistema CFC/CRCs, fizemos seis perguntas para
as quais os respondentes poderiam marcar uma entre trés respostas: “frequentemente”, “esporadicamente” e
“raramente ou nunca”. Os servicos identificados foram:

e Congressos e seminarios: 43,4% dos profissionais afirmam frequentar esporadicamente os congressos e
seminarios organizados e oferecidos pelo Sistema CFC/CRCs (ndo hé& diferenga significativa no uso desse
servigo entre contadores e técnicos).

e Cursos e treinamentos: 44,8% dos profissionais afirmam participar esporadicamente de cursos e treinamen-
tos organizados e oferecidos pelo Sistema CFC/CRCs (nao ha diferenga significativa no uso desse servigo
entre contadores e técnicos).

* Publicagdes: 40,6% dos profissionais afirmam ler frequentemente e 42,2% esporadicamente as publicagoes
editadas pelo Sistema CFC/CRCs, sendo que 39,5% dos contadores também afirmaram ler frequentemente
e 43,2% esporadicamente. Entretanto, 43,9% dos técnicos afirmaram ler frequentemente e 39,2% deles
afirmaram ler esporadicamente. Portanto, hd uma inversdo na frequéncia de uso entre contadores (espora-
dicamente) e Técnicos (frequentemente).

*  Website: 39,8% dos profissionais afirmam acessar frequentemente e 42,3% esporadicamente os websites
mantidos pelo Sistema CFC/CRCs, sendo que 39,4% dos contadores também afirmaram acessar frequen-
temente e 43,1% esporadicamente, enquanto que 40,9% dos técnicos afirmaram ler frequentemente e
39,9% deles afirmaram acessar esporadicamente.

¢ Biblioteca fisica: 70,4% dos profissionais afirmam que raramente ou nunca utilizam as bibliotecas fisicas
mantidas pelo Sistema CFC/CRCs (ndo hé diferencga significativa no uso desse servigo entre contadores
e técnicos).

* Biblioteca virtual: 50,7% dos profissionais afirmam que raramente ou nunca utilizam as bibliotecas
virtuais mantidas pelo Sistema CFC/CRCs (ndo ha diferenca significativa no uso desse servico entre
contadores e técnicos).

O detalhnamento da frequéncia de uso desses servigos é apresentado na Tabela 21, ao final do relatorio.

Grafico 54: Distribuicéo por frequéncia de uso dos servicos do Sistema CFC/CRCs de todos os respondentes
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Grafico 55: Distribuicao por frequéncia de uso dos servicos do Sistema CFC/CRCs dos respondentes contadores
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Grafico 56: Distribuicao por frequéncia de uso dos servicos do Sistema CFC/CRCs dos respondentes
técnicos em contabilidade
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Avaliacao da qualidade dos servicos do Sistema CFC/CRCs

Perguntamos aos profissionais a avaliacao que atribuem aos servicos abaixo, em uma escala de cinco pontos
(onde 1 = ruim e 5 = excelente). Os resultados apresentados a seguir representa a frequéncia de satisfacao
nos dois pontos de pior avaliagao (pontos 1 e 2) e nos dois pontos de melhor avaliagédo (pontos 4 e 5). Além
de demonstrar a insatisfagao ou satisfagéo, os respondentes poderiam ser indiferentes aos servigos (ponto 3 da
escada) ou recusar-se a responder.

Parcela significativa dos respondentes afirma estar satisfeita com a qualidade do “Atendimento cordial no proces-
so de registro” (50,3%). Destaques para os estados de Santa Catarina (65,4%) e Acre (55,9%).

Parcela dos respondentes afirma ser indiferente ou estar satisfeita com a qualidade dos servigos.

* Promocao do desenvolvimento profissional por meio de cursos: 37,4% indiferentes e 36,7% satisfeitos.
Destaques para os estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, onde 47,2% e 47,1% dos respondentes,
respectivamente, estao satisfeitos. Contudo, nos estados de Roraima e Alagoas, 48,3% e 47,9% dos respon-
dentes, respectivamente, estdo insatisfeitos com a promoc¢éao de cursos pelo Sistema CFC/CRCs.

* Resguardo da qualidade do profissional pelo Exame de Suficiéncia: 49,8% indiferentes e 38,8% satisfeitos.
Destaques para os estados do Amapa e Piaui, onde 54,5% e 52,7% dos respondentes, respectivamente,
estao satisfeitos com o nivel de exigéncia do Exame de Suficiéncia.

* Celeridade na emissao de certiddes e outros documentos: 47,4% indiferentes e 45,4% satisfeitos. Destaques
para os estados do Amapa e Acre, onde 59,1% e 58,8% dos respondentes, respectivamente, estao satisfei-
tos com a celeridade na emissao de certidoes.

* Facilidade de localizagdo e download de legislagoes no site: 46,2% indiferentes e 42,4% satisfeitos. Destaques
para os estados do Acre e Mato Grosso do Sul, onde 55,9% e 51,4% dos respondentes, respectivamente,
estao satisfeitos com o nivel de exigéncia do Exame de Suficiéncia.

Parcela dos respondentes afirma ser indiferente ou estar insatisfeita com “Custas do registro sdo compativeis
com a renda do profissional”: 44,5% indiferentes e 36,5% insatisfeitos. Nos estados de Pernambuco e Sergipe,
54,8% e 52,3% dos respondentes, respectivamente, estao insatisfeitos com as custas cobradas pelo Sistema
CFC/CRCs.

Parcela significativa dos respondentes afirma ser indiferente a qualidade dos servigos.

* Celeridade para obter, renovar ou cancelar registro (52,1%)

* Cordialidade da fiscalizacao (59,2%)

* Severidade da fiscalizagdo (54,5%)

* Abrangéncia da fiscalizagao (52,7%)

¢ Qualidade do acervo da biblioteca fisica (73,4%)

* Qualidade do acervo da biblioteca virtual (65,7%)

* Qualidade de conteldo/som/imagem da radio/tv CFC/CRCs (60,7%)

As respostas de contadores e técnicos foram muito semelhantes em todas as questoes.

A Tabela 22, ao final do relatorio, apresenta o percentual de satisfacao e insatisfacdo com cada servigo, por CRC
e categoria.
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Gréfico 57: Distribuicao por avaliacéo dos servicos do Sistema CFC/CRCs dos respondentes contadores
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Caracteristica politica dos profissionais

Nesta secao, os respondentes sdo analisados quanto aos seguintes atributos:

*  Representacgao classista
*  Representagao social

Representacao classista

Para identificar a caracteristica politico-classista, fizemos uma pergunta de opinido e uma pergunta relativa
a efetiva atuagdo politica do respondente perante a classe contabil. Em ambas as perguntas, as opgdes de
resposta eram sim ou nao.

O resultado obtido em 2012 foi de 10% a menos do que o resultado obtido em 2009. Mesmo assim, na
opinido da grande maioria (82,1%) dos profissionais é de opinido que a representagédo politica é funda-
mental para a classe contabil. Entretanto, menos de 5% deles efetivamente ocupa algum cargo eletivo em
entidade de classe contabil.

Esse resultado néo sofre diferengas quando Contadores e Técnicos séo analisados isoladamente.
A tabela 23, ao final do relatério, apresenta os resultados da representagéo politico-classista dos respondentes.

Grafico 60: Distribuicao por representacao
classista de todos os respondentes
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Representacao social

Para identificar a caracteristica politico-social, fizemos trés perguntas relativas a efetiva atuagéo politica do
respondente perante a sociedade. Em todas as perguntas, as opcdes de resposta eram sim ou nao.

Menos de um quinto dos respondentes participa de entidades de classe néo vinculada a classe contabil,
sendo que, aproximadamente, 15% deles ocupam cargo eletivo em entidade de classe nao vinculada a
classe contabil. A parcela dos profissionais da Contabilidade que é filiada a algum partido politico é ainda
menor: aproximadamente 10%.

Esses resultados nao sofrem diferengas significativas quando contadores e técnicos sdo analisados

isoladamente, salvo quanto a filiagdo a algum partido politico 9,5% dos contadores e 13,2% dos téc-
nicos respondentes sao filiados.

A Tabela 24, ao final do relatério, apresenta os resultados da representagéo politico-social dos respondentes.

Grafico 63: Distribuigao por representacéo
social de todos os respondentes

Grafico 65: Distribuigao por representacéo social
dos respondentes técnicos em contabilidade
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Grafico 64: Distribuigao por representacéo
social dos respondentes contadores
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Profissionais com registro no Cadastro
Nacional de Auditores Independentes

A demanda de registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI) é um indicio do desen-
volvimento da funcéo. Ao ser perguntado se possuia cadastro, ou ndo, como era de se esperar, os estados
de S&o Paulo e Rio de Janeiro possuem a maior concentragao de contadores com cadastro no CNAI, talvez
motivados pela maior presenca de firmas de auditoria nesses estados e pelo fato de esses dois estados
serem 0s mais representados na presente pesquisa.

Entre todos os contadores respondentes, 14,6% tém registro no CNAI, o que corresponde a 10,9% da
amostra total de respondentes do questionario (que inclui contadores com registro CNAI, contadores sem
registro CNAI e técnicos em contabilidade).

Analisando-se a proporcao de contadores com registro no CNAI em relacao ao total de contadores por esta-
do, destacam-se os estados de Roraima (22,7%), Sao Paulo (18,1%), Alagoas (18%) e Tocantins (17,9%)
como aqueles com maior proporgéo de contadores CNAI entre os respondentes do questionario. Por outro
lado, Acre (6,9%), Rio Grande do Norte (10,1%) e Maranhao (10,4%) apresentam a menor propor¢do de
contadores com registro CNAI entre os respondentes.

Grafico 65: Distribuicao por registo CNAI dos respondentes contadores
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Pesquisa Perfil do Profissional da Contabilidade 2012/13

Tabela 16: Principais desafios enfrentados no exercicio profissional

dos

Caréncia de bons
Ccursos a prego Num.

acessivel Respondentes

Falta de valorizagdo  Constantes mudangas ; Falta de unidade Burocracia dos
pela sociedade na legislacao Comesieme destez da classe 6rgaos publicos

Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo

AC 14,7% 79,4% 11,8% 73,5% 23,5% 64,7% 5,9% 79,4% 11,8% 79,4% 11,8% 76,5% 34
AL 14,1% 76,1% 11,3% 71,8% 16,9% 63,4% 15,5% 73,2% 9,9% 83,1% 9,9% 73,2% 71
AM 10,0% 80,0% 18,3% 64,2% 20,0% 56,7% 10,8% 70,0% 42% 83,3% 10,8% 80,0% 120
AP 9,1% 77,3% 9,1% 63,6% 13,6% 86,4% 9,1% 77,3% 4,5% 77,3% 9,1% 77,3% 22
BA 8,7% 77,3% 10,3% 72,4% 19,3% 63,3% 13,8% 66,9% 9,3% 74,0% 12,2% 71,2% 507
CE 5,5% 82,9% 11,6% 71,6% 13,3% 71,6% 13,8% 68,5% 7,4% 79,4% 17,9% 68,1% 543
DF 9,2% 77.9% 15,1% 64,2% 23,2% 55,3% 12,8% 70,9% 8,9% 74,6% 8,7% 74,6% 358
ES 11,0% 73,6% 11,0% 74,0% 17,6% 61,2% 9,9% 65,6% 6,2% 78,4% 16,1% 68,9% 273
GO 8,2% 81,3% 9,7% 77,3% 12,8% 75,9% 6,3% 81,3% 5,7% 81,3% 16,2% 67,0% 352
MA 7,0% 78,0% 20,0% 66,0% 15,0% 62,0% 14,0% 74,0% 12,0% 74,0% 8,0% 75,0% 100
MG 5,7% 80,0% 8,7% 77,2% 22,4% 57,6% 10,4% 69,7% 7,2% 79,0% 10,6% 71,4% 795
MS 14,2% 79,1% 12,2% 68,9% 23,6% 62,2% 14,2% 70,3% 11,5% 77,0% 7,4% 78,4% 148
MT 8,2% 75,0% 8,2% 78,7% 20,4% 57,6% 9,1% 76,2% 8,5% 80,2% 10,7% 77,7% 328
PA 7,1% 76,1% 16,4% 66,8% 16,8% 64,9% 11,9% 69,4% 12,7% 67,2% 12,3% 75,0% 268
PB 5,8% 86,0% 13,0% 74.9% 17,4% 65,2% 11,6% 76,3% 12,1% 75,8% 10,1% 75,8% 207
PE 6,2% 78,8% 12,3% 68,8% 15,8% 63,4% 14,7% 68,5% 11,3% 74,7% 14,7% 68,8% 202
PI 9,9% 80,2% 15,4% 68,1% 20,9% 61,5% 14,3% 71,4% 12,1% 81,3% 8,8% 72,5% o1
PR 8,1% 76,2% 7,8% 81,8% 14,8% 64,8% 12,0% 67,5% 6,4% 82,5% 15,9% 62,7% 503
RJ 7,9% 78,1% 11,9% 75,0% 27,7% 49,2% 18,0% 59,5% 7,2% 78,4% 15,2% 67,2% 1.890
RN 6,1% 78,2% 6,1% 75,5% 12,9% 71,4% 6,8% 73,5% 5,4% 80,3% 10,9% 72,1% 147
RO 5,9% 79,2% 12,9% 76,2% 17,8% 64,4% 7,9% 72,3% 7,9% 74,3% 7,9% 78,2% 101
RR 0,0% 79,3% 6,9% 75.9% 27,6% 58,6% 10,3% 69,0% 3,4% 79,3% 13,8% 79,3% 29
RS 11,4% 71,3% 7,4% 80,4% 23,3% 54,3% 15,6% 62,5% 7.9% 77,0% 17,2% 65,2% 1.076
sc 11,5% 71,8% 6,8% 85,0% 20,2% 59,1% 13,7% 65,9% 7,2% 79,0% 18,7% 57,4% 599
SE 7,3% 78,0% 11,9% 71,6% 13,8% 67,0% 8,3% 76,1% 5,5% 77,1% 9,2% 78.9% 109
sp 9,9% 73,9% 6,9% 80,6% 23,8% 53,6% 15,5% 61,4% 6,3% 80,4% 14,7% 65,9% 3.405
T0 7,0% 87,2% 12,8% 72,1% 15,1% 63,6% 10,5% 69,8% 10,5% 75,6% 11,6% 68,6% 86
Brasil 8,8% 76,4% 9,6% 76,8% 21,5% 57,7% 14,0% 65,6% 7,5% 78,6% 14,2% 68,1% 12,544

Contadore

AC 29

17,2% 75,9% 13,8% 75,9% 24,1% 65,5% 6,9% 79,3% 13,8% 79,3% 13,8% 72,4%
AL 14,0% 76,0% 10,0% 70,0% 22,0% 56,0% 20,0% 66,0% 10,0% 82,0% 14,0% 66,0% 50
AM 9,6% 81,9% 17,0% 63,8% 19,1% 55,3% 11,7% 69,1% 4,3% 87,2% 10,6% 80,9% 94
AP 5,3% 84,2% 5,3% 68,4% 10,5% 89,5% 5,3% 78,9% 5,3% 73,7% 10,5% 73,7% 19
BA 7,1% 78,6% 10,6% 71,2% 19,2% 63,3% 12,1% 68,2% 8,6% 73,2% 11,6% 70,9% 406
CE 5,7% 82,7% 11,1% 71,3% 13,2% 69,0% 13,4% 67,7% 8,0% 79,1% 18,6% 66,1% 387
DF 7,9% 79,4% 14,1% 64,9% 23,0% 54,0% 11,7% 70,8% 8,6% 74,6% 7,6% 75,3% 291
ES 11,9% 72,0% 12,4% 72,9% 19,3% 58,3% 8,7% 64,2% 7,3% 75,7% 17,9% 66,5% 218
GO 8,7% 80,5% 9,0% 77,3% 13,0% 75,8% 5,8% 83,0% 5,4% 80,1% 15,9% 67,1% 277
MA 6,5% 76,6% 20,8% 63,6% 15,6% 64,9% 14,3% 75,3% 11,7% 71,4% 7,8% 77,9% 7
MG 5,7% 79,9% 9,3% 76,0% 23,5% 55,7% 11,4% 69,2% 7,4% 78,5% 10,4% 70,1% 578
MS 14,3% 77,7% 12,5% 67,0% 25,0% 58,0% 12,5% 68,8% 10,7% 75,0% 7,1% 78,6% 112
MT 8,4% 74,1% 8,7% 78,7% 19,9% 57,7% 9,4% 75,2% 8,7% 80,4% 11,2% 76,6% 286

PA 5,2% 77,1% 15,2% 67,1% 16,0% 64,5% 10,0% 71,0% 12,1% 67,5% 10,8% 76,6% 231
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(070) or
163

6,7% 85,9% 11,0% 76,1% 16,6% 64,4% 13,5% 73,6% 9,8% 77,3% 7,4% 79,8%
PE 5,2% 80,6% 10,9% 68,2% 16,6% 61,1% 14,2% 67,8% 9,0% 74,4% 14,7% 65,4% 211
PI 11,3% 76,1% 15,5% 69,0% 22,5% 57,7% 16,9% 67,6% 11,3% 80,3% 9,9% 69,0% 71
PR 7,6% 76,3% 8,0% 82,0% 15,2% 65,1% 11,0% 68,7% 6,3% 81,6% 14,6% 64,7% 473
RJ 7,6% 78,0% 11,7% 74,8% 28,5% 46,3% 17,0% 59,0% 6,4% 78,2% 14,0% 67,4% 1.375
RN 5,4% 79,8% 7,0% 74,4% 12,4% 71,3% 5,4% 75,2% 5,4% 79,1% 12,4% 69,0% 129
RO 4,0% 82,7% 12,0% 77,3% 22,7% 61,3% 8,0% 72,0% 8,0% 78,7% 8,0% 82,7% 75
RR 0,0% 72,7% 9,1% 68,2% 31,8% 54,5% 9,1% 63,6% 4,5% 81,8% 13,6% 77,3% 22
RS 10,1% 72,3% 7,0% 79,7% 22,1% 54,2% 14,6% 63,0% 8,3% 77,0% 15,7% 65,7% 795
sC 12,2% 70,6% 5,9% 86,1% 20,0% 58,4% 13,5% 65,3% 6,9% 78,8% 17,8% 58,6% 510
SE 7,3% 75,6% 8,5% 70,7% 15,9% 64,6% 8,5% 74,4% 4,9% 75,6% 8,5% 78,0% 82
SP 9,8% 72,6% 7,0% 79,4% 24,5% 51,7% 15,1% 60,9% 6,4% 79,5% 14,5% 65,0% 2.350

7,7% 87,2% 12,8% 71,8% 15,4% 69,2% 11,5% 70,5% 11,5% 78,2% 11,5% 69,2%

-------------_

Caréncia de bons

e a0 COSTUSTUE cortrcageseal RELNE fmoades  Clmipms
acessivel Respondentes

Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo  Concordo  Discordo — Concordo
AC 0,0% 100,0% 0,0% 60,0% 20,0% 60,0% 0,0% 80,0% 0,0% 80,0% 0,0% 100,0% 5
AL 14,3% 76,2% 14,3% 76,2% 4,8% 81,0% 4,8% 90,5% 9,5% 85,7% 0,0% 90,5% 21
AM 11,5% 73,1% 23,1% 65,4% 23,1% 61,5% 7,7% 73,1% 3,8% 69,2% 11,5% 76,9% 26
AP 33,3% 33,3% 33,3% 33,3% 33,3% 66,7% 33,3% 66,7% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 3
BA 14,9% 72,3% 8,9% 77,2% 19,8% 63,4% 20,8% 61,4% 11,9% 77,2% 14,9% 72,3% 101
CE 5,1% 83,3% 12,8% 72,4% 13,5% 78,2% 14,7% 70,5% 5,8% 80,1% 16,0% 73,1% 156
DF 14,9% 71,6% 19,4% 61,2% 23,9% 61,2% 17,9% 71,6% 10,4% 74,6% 13,4% 71,6% 67
ES 7,3% 80,0% 5,5% 78,2% 10,9% 72,7% 14,5% 70,9% 1,8% 89,1% 9,1% 78,2% 55
GO 6,7% 84,0% 12,0% 77,3% 12,0% 76,0% 8,0% 74,7% 6,7% 85,3% 17,3% 66,7% 75
MA 8,7% 82,6% 17,4% 73,9% 13,0% 52,2% 13,0% 69,6% 13,0% 82,6% 8,7% 65,2% 23
MG 5,5% 80,2% 6,9% 80,6% 19,4% 62,7% 7,8% 71,0% 6,5% 80,2% 11,1% 75,1% 217
MS 13,9% 83,3% 11,1% 75,0% 19,4% 75,0% 19,4% 75,0% 13,9% 83,3% 8,3% 77,8% 36
MT 7,1% 81,0% 4,8% 78,6% 23,8% 57,1% 7,1% 83,3% 7,1% 78,6% 7,1% 85,7% 42
PA 18,9% 70,3% 24,3% 64,9% 21,6% 67,6% 24,3% 59,5% 16,2% 64,9% 21,6% 64,9% 37
PB 2,3% 86,4% 20,5% 70,5% 20,5% 68,2% 4,5% 86,4% 20,5% 70,5% 20,5% 61,4% 44
PE 8,6% 74,1% 16,0% 70,4% 13,6% 69,1% 16,0% 70,4% 17,3% 75,3% 14,8% 77,8% 81
Pl 5,0% 95,0% 15,0% 65,0% 15,0% 75,0% 5,0% 85,0% 15,0% 85,0% 5,0% 85,0% 20
PR 10,0% 75,8% 6,7% 80,8% 13,3% 63,3% 15,8% 62,5% 6,7% 85,8% 20,8% 55,0% 120
RJ 8,5% 78,4% 12,2% 75,3% 25,6% 57,1% 20,8% 60,8% 9,3% 79,0% 18,6% 66,8% 515
RN 11,1% 66,7% 0,0% 83,3% 16,7% 72,2% 16,7% 61,1% 5,6% 88,9% 0,0% 94,4% 18
RO 11,5% 69,2% 15,4% 73,1% 3,8% 73,1% 7,7% 73,1% 7,7% 61,5% 7,7% 65,4% 26
RR 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 14,3% 71,4% 14,3% 85,7% 0,0% 71,4% 14,3% 85,7% 7
RS 15,3% 68,3% 8,5% 82,2% 26,7% 54,4% 18,5% 61,2% 6,8% 77,2% 21,4% 64,1% 281
SC 7,9% 78,7% 12,4% 78,7% 21,3% 62,9% 14,6% 69,7% 9,0% 79,8% 23,6% 50,6% 89
SE 7,4% 85,2% 22,2% 74,1% 7,4% 74,1% 7,4% 81,5% 7,4% 81,5% 11,1% 81,5% 27
SP 10,0% 76,7% 6,6% 83,3% 22,4% 57,7% 16,4% 62,3% 6,2% 82,5% 15,1% 67,8% 1.055
T0 0,0% 87,5% 12,5% 75,0% 12,5% 62,5% 0,0% 62,5% 0,0% 50,0% 12,5% 62,5% 8

Brasil 9,7% 77,1% 9,8% 78,6% 20,9% 61,4% 15,9% 65,5% 7,8% 80,2% 15,8% 68,6% 3.155
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Conselho Federal de Contabilidade

Tabela 25: Registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI)

Contador com registro Contador sem Contador

CRC CNAI registro CNAI (total)
n % CNAI n n
AC 2 6,9% 27 29
AL 9 18,0% 41 50
AM 13 13,8% 81 94
AP 3 15,8% 16 19
BA 65 16,0% 341 406
CE 47 12,1% 340 387
DF 34 11,7% 257 291
ES 32 14,7% 186 218
GO 35 12,6% 242 277
MA 8 10,4% 69 7
MG 91 15,7% 487 578
MS 17 15,2% 95 112
MT 47 16,4% 239 286
PA 30 13,0% 201 231
PB 22 13,5% 141 163
PE 31 14,7% 180 211
Pl 8 11,3% 63 71
PR 56 11,8% 417 473
RJ 164 11,9% 1.211 1.375
RN 13 10,1% 116 129
RO 10 13,3% 65 75
RR 5 22,7% 17 22
RS 105 13,2% 690 795
SC 73 14,3% 437 510
SE 12 14,6% 70 82
SP 425 18,1% 1.925 2.350
TO 14 17,9% 64 78

BRASIL 1.371 14,6% 8.018 9.389
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Presidente Eloi Prata Alves

R. Avertano Rocha 392, entre Sao Pedro e Pe. Eutiqueo
Belém - PA - CEP: 66023-120

Telefone: (91) 3202-4150

E-mail: crcpa@crcpa.org.br

CRC - PERNAMBUCO

Presidente Jose Eraldo Lucio de Oliveira
Rua do Sossego, 693 - Santo Amaro, Recife - PE
CEP: 50100-150

Telefax: (81) 2122-6011

E-mail: crepe@crepe.org.br

CRC - PARANA

Presidente Lucélia Lecheta

Rua XV de Novembro, 2987 - Alto da XV, Curitiba - PR
CEP : 80050-000

Telefone: (41) 3360-4700

E-mail: crepr@crepr.org.br

CRC - RIO GRANDE DO NORTE

Presidente Everildo Bento da Silva

Av. Bernardo Vieira, 4545 - Tirol - Natal - RN

CEP: 59015-450

Telefone: (84) 3211-2558 / 3211-8505 / 3211-8512
E-mail: crern@crer.org.br



CRC - RONDONIA

Presidente Ant6nio Rocha de Souza

Avenida Presidente Dutra 2374 - Centro, Porto Velho - RO
CEP: 76801-034

Telefone: (69) 3211-7900/ Fax: (69) 3211-7901

E-mail: crcro@crcro.org.br

CRC - RIO GRANDE DO SUL

Presidente Zulmir Ivanio Breda

Rua Baronesa do Gravatai, 471 - Cidade Baixa, Porto Alegre - RS
CEP: 90160-070

Telefax: (51) 3254-9400

E-mail: crers@crcrs.org.br

CRC - SERGIPE

Presidente Aécio Prado Dantas Junior

Av. Mério Jorge Menezes Vieira, 3.140 - Coroa do Meio,
Aracaju - SE - CEP:49035-660

Telefone: (79) 3301-6808

E-mail: crcse@crcse.org.br

CRC - TOCANTINS

Presidente Vania Labres da Silva

Av. Theotbnio Segurado, 601 Sul, Conj, 01 Lote 19,
Plano Diretor Sul, Palmas - TO - CEP: 77016-330
Telefone: (63) 3219-5600/ Fax: (63) 3219-5601
E-mail: crcto@crcto.org.br

CRC - RORAIMA

Presidente Claudio Barbosa de Oliveira

R. Major Manoel Correia, 372 - Sao Francisco, Boa Vista -
RR - CEP: 69305-100

Telefone: (95) 3624-4880/ 3624-4505

E-mail: crerr@crerr.org.br

CRC - SANTA CATARINA

Presidente Adilson Cordeiro

Av Osvaldo Rodrigues Cabral, 1900, Cx P 76, Centro, Floria-
népolis - SC - CEP: 88015-710

Telefone: (48) 3027-7000/ Fax: (48) 3027-7008

E-mail: cresc@cresc.org.br

CRC - SAO PAULO

Presidente Luiz Fernando Nobrega

Rua Rosa e Silva, n.° 60 - Higiendpolis, Sao Paulo - SP
CEP: 01230-909

Telefone: (11) 3824-5400/ Fax: (11) 3662-0035/ 3826-
8752

E-mail: cresp@cresp.org.br










